VY3BEKUCTOH PECIIYBJIUKACH OJIUU BA YPTA
MAXCYC TABJIUM BA3BUPJIUTU

CAMAPKAH/J UKTUCOAUET BA CEPBUC UHCTUTYTHU

Kyn é3ma xykykuoa
Y/IK 338.48

PY3AEBA COPA CAHAPOBHA

Camapkanja maxap Typu3M 0030pUHMHI PUBOKIAHUIINIA
MapPKEeTHHTHUHT YPHU
(Camapkanja BuoaT XokuMiauru Ukrucoauér oo domkapmacu
MaTepHALJIAPH aACOCU/IA)

5A230401 — “MapxkeTuHr (ToBapJap Ba xusmatiaap)”

Marucrtp
aKaJAeMMK JapaKacuHM OJIMII YYYH €3MJITaH JUCCepTALUs

Namuii paxoap:
T.¢.1, npod. Hopmaxmaros P

CAMAPKAH/]T - 2015



Camapkana UkTucoauér Ba cepuc uHCTUTYTH SA230401 -
«MapkeTHHT (TapMOKJIAap Ba coxajap 0yiin4a)» MyTaxacCUCJIUru 0yiin4a
2-0ockuu maructpanTu Py3aeBa Copanunr “CaMapKaH maxap Typu3m

0030pPUHMHI PUBOKIAHNIINAAA MAPKeTHHIHUHT YpHH (CamMapKaHa BUJIOAT
xoxkuminuru Ukrucoanér bom bomkapmacu marepuasuiapu acocuna)”
MAaB3yCHIATH MArUCTPJIMK AHUCCEPTALUACH

AHHOTALIOUACH

Ma3kyp MarucTpiuK AuccepTalusch Kupull, y4 000, Xyrnoca Ba
takudiaap Ba (Qoiimamanuwirad agadbuétinap OYyIUMIIapuiaH TaIlIKWJI TONTaH
Oynub, yMymMud XaXMU KOMIIbIOTEpHa Tepuiaran 72 OergaH ubopar.
Maructpnuk auccepranscu y3 uuura 5 Ta kKaasai,l8 Ta umsma, 3 Ta
nuarpamMma Ba 13 Ta cxemanapuu kampal onagu.@oiiananuwirad agadbuérnap
COHM 3ca 35 TaHM TALIKWI 3TAIH.

MarucTpiiuK — JUCCEPTALMACHHHHT OMpHHYM 0oOuza  Y36EKHCTOH
Pecnybnukacuia Typu3MHH — PHUBOKJIAHTHUPHUIIHMHI XYKYKHM acociiapu Ba
Typu3M OO30pMHHMHI ¥3Ura XOC XycycusTiapu OVitmua agabuérnaru
Marepuaiiap Taxiauwia Ba Oy xakga myamwud VY3 duxkp-MynoxazajapuHu
owupau.

MarucTpiauk AIUCCEPTALMSICUHUHI HKKMHYM Ba y4uWHYU OoOnapuia
TYPUCTUK KOpXOHAJNIAp MAapKETUHI MYXHUTH, TypMaxcynotriap Oyinda TaJiKUKOT
YTKa3UIIHUHT axaMUusiTH, TYPUCTUK KOpXOHajap (GaoMATHHH OOLIKapuiiaa
MapKeTUHI  TaMOWWIapujaH  QoiianaHuil, TYpPUCTHK  KOpXOHalapjaa
MapKETUHT CTpaTeruscH, TYPUCTUK XHU3MATIApHUHT cudaTtuHu Oaxoamra

MapKeTUHT €HIAIyBU Macajanapu arpodanya EpuTuiras.



Samarkand Institute of Economics and Service
5A230401- Marketing (on sectors and industries)

The Master's Thesis of Ruzayeva Sora, 2-year graduate student in her specialty,
"The role of marketing in the development of the tourism market in the city of
Samarkand (on the basis of materials of Economy Department of Samarkand
Region Hall)".

Annotation

This master's thesis has three chapters, conclusions and proposals, and the total
volume of documentation consists of the use of computer, prints 72 pages.
Master's thesis contains 5 tables, 18 graphs, 3 schemes and covers 13 schemes.
The number of publications used are 35 units.

The legal framework for the development of tourism in the Republic of
Uzbekistan in the first part of his master's thesis material and literature on the
specifics of the tourism market analysis and the author expresses his views about
this.

Master's thesis in the second and third chapters of tourism enterprises
marketing environment, the importance of conducting research on the species,
tourism marketing principles in the management of enterprises, tourism
enterprises marketing strategy, marketing approach is described in detail, the
issues to assess the quality of tourist services.



1.1.

1.2.

II.

2.1.

2.2,

2.3.

I11.

3.1.

3.2

3.3

MVYHJIAPUIKA

V36exucron Pecny0uaukacuna TYyPHU3M 0030pUHMHT
PUBOKIAHUII TCHACHIUAIAPH.eeeereeesecssseessaecssnessaesaessaess
V36ekucton PecryGnukacuaa TYpU3MHHM PHBOXIIAHTHPHIITHMHT
XyKyKHH acociapy Ba Y36eKHCTOH TYpH3M GO30PHHHHT ¥3Mra XOC
XYCYCHATIIAPH. ...veevveeeeeenreeieenieeenieenireenne

CamapkaHa BWJIOSTUHUHT TYPUCTHK pecypcliapd Ba YJIApHUHT
002103 (1)) RS

CamapkaHa BWIOSITHHHHT TYPUCTHK XU3MATJIAp 0O030pPHHUHT
MAapKeTHHT

TAAKHKOTIIAP . ceuvererrurresssrcsssanessassssssscssssssssssssssssssssssssssssssnass
Typuctuk xum3Mariaap OO30pPMHHMHT XO3MPTH 3aMOH XOJIATHHHUHT
TAXJTAITU BA OQXOIAILL ¢e..uveeeneieeniieeeieeeeetteenieeeenteeenneeesseeesareeenaeeesnnnes
TypucTuk KOpXOHAJAPHHUHT MapKETUHT MYXUTHHH Ba TYp
MaXCYIOTIAPUHU TATKHUK ITHIIL. ......eeeeeenereeeenneeeeeesnreensnesnseenseens
Typuctuk KOpXOHaJIap baonusITHHHA OomkapuIga
MapKETHHT TaMOWMIIIapHuIaH (QoiIaIaHuIL............

CamapkaHa  maxpd  Typu3M  0030pMHM  MAapPKETHHT
TAMOHMJIJIAPH ACOCH/IA PUBOKIAHTHPUII HCTUKOO/JIAPH..........
Typuctuk  kopxoHamap  (QaoJUATHHHHT  camMapaJopJIUTHHU
ONIMPHIIIa  MApPKETUHT  CTpaTerusiaapuaad  (GoigaIaHUIIn
HUCTUKOOJIIAPH. ... .veeeeeneennns

MapkeTuHI  KOMIUIGKCIIapH  acocuaa  TypusM  0030puHHU
PUBOXITAHTUPHUII UCTUKOOTUIAPH. ....nvvenneeeneeneen.

Typuctuxk  xusmarimap cudaTuHH  Oaxonamra  MapKEeTHHT
E€HAIIYBMU..........

XyJ10€a Ba TAKTHPIAP.ceeerriiriiriiiiirinsennnnnss

DoiigaJaHUITaH ATA0UETIIAP PYHXATH....ceeeune.

10

14

21

21

26

34

40

40

45

59

67

69



KHUPUI

V36eKkiCTOH  CalléXJIMK  MHIYCTPHMSCHHM — JKajad  PUBOMKIAHTHPHII
MMKOHUATIApUTa 3ra OYIraH,Typu3M CaJIOXMSITH IOKOpH OYiraHn Mamiakatiap
karopura kupaau.llly caGabmu XaM Xxalkapo XaM>KaMHSIT MaMIIaKaTUMU3HU
KaxOH TYPU3MHUHMHI STHT'M MapkasiapujaH oupu ned >btupod stMmokaa. [lynu
aNoOXMIa TABKUIAII JIO3MMKM, Y30EKHCTOHAA TYpHU3M HHIYCTPUACH Iy
KyMJaZaH, TYPUCTUK XU3MaT COXacCu yMyMMamJlakaT MUKECHIa o0 Gopuiran
XYCYCUMIAIITUPUII Xamaa 0030p UKTUCOAUETH THU3MMHUra MOC XOJJa KailTa
UCII0X KUJIMH/IH.

MycTakWUIMK Huiuiapuaa [Ipesnnetumus Hcnom Kapumos
PaXHAMONMTHAA  Y30CKMCTOH  3aMOHABMil  CaéxmuKk  MHQpPATy3HIMAacu
pUBOXIJIAHTAH JaBiaTiap KaTtopujaa Y3 YpHM Ba MaBKeura odra OYiau.
MamnakaTuMu3gard MycTaxkaM THHWIMK Ba OapKapopiMK ,¥3apo Mexp —
OKHOAT Ba XaMXUXATIUK MYXUTH, TyHETa MaIXyp Y30eKOoHa MEXMOHAYCTIUK ,
3aMOHaBMM MEXMOHXOHAJIap Ba JlaM OJUII MacKaHJapu , IOKCak cudaTiu
XU3MATH CAEXJIAPHUHT MAa3MyHJIM XOPAUK YUKAPUIIHA YYyH KyJIaili UMKOHUAT
ApaTMOK/A.

Kaiiy] >TraHnMm3[eK Y30eKHCTOH CalléXIMK coXacHia YJIKaH CaloXMATra
sra.BaTanumu3 Tapuxuil KanaMmiKoiapu KYIIMru Oyiinuya OyHETa eTakdyu YH
MaMJIakaT Katopuaa Typaan.MamiakaTuMu3/la €TTH MUHTIAH 3UE TapUXul Ba
Maganuit énropauk 6op. Camapkann, byxopo, Xusa Ba [llaxpuca03 maxapiapu
FOHECKO nuHr ByTyH:KaX0H MEpOCH pyilXaThura KUpUTUITAH.

SHry caléxIuK WyHaIUIIapu UILIA0 YMKUIAETraHu,XalKapo Ba MaxaJUTui
a’pornopmiap, TPAaHCIOPT KOMMYHUKaIUsIapu 0apno 3TUIaETraHu camapacuja
IOpTUMH3ra kenaétrad canéxmap cadu WwinmgaH —iwira keHraiu® Oopaétup.
2011-2013 #unnapga MamMiaakaTUMU3TA KEJITaH XOPWXKIMK TYypHUCTIAp COHHU
129.5 ¢ousra omau.Caitéxnuk xuzmatiapu xaxmu 175,8 dous,mynnait
xu3Matiap akcnoptu 180,2 dbous yecau. MuUHrIaH OpTUK CaEXJIMK TAIIKUIOTH,
xymianad , 550 typorniepatop Ba areHTVIMK , S00aaH 3u€n MEXMOHXOHA yJapra

JKaXOH aHO03aJIapu Japakacuaa Xu3mMar KypcaTMOKIIa.
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Aiinukca , CamapkaHn Y30eKMCTOHHHHT CaiiéXJIMK CalOXUATH IOKOPH
BWIOSTIApUAaH OUpU caHamaau. Xyayana kymiad mamanuii oobextiaap 2001
rinnu FOHECKO wuar Mananuii Mmepocnap pyrxatura kuputuirad.byrok Mnak
WYNMMHUHT KOK Mapkasujaa >koinamran Pum Ba boOun kabu adconaBumii
maxapiapra TeHrmamtupwiran CamapkaHj Heda acpiapaadH OyE€H JayHE
axXJMHUHT TUKKAT MapKa3ujaa.

Camapkann maxpuga 2014 #wuaauHr 2 okTs0p KyHu “@opymutap
Maxxkmyacuna’ BMT JKaxoH cal€éxiuK TamkuiaoTh VKpous KeHTramnHUHT 99-
CECCUSICUHUHT Oynu0 YTranmuru xam Oy ¢uKpiapHd Tacaukiaiau. Maskyp
aHKyMaHHMHT o4ywinin Mapocumuaa Pecniy6onukamus [Ipesunentu HyTK cy31a0
XycycaH myHnaai aeaunap: “ Cajnkam yd MUHT WWIUIMK FOAT OOW Tapuxra sra
Oynran Oy a3uM maxap Y3UHUHT YIYFBOP MEbMOpPUN EATrOpJIMKIApH, MOBHIA
rym0asznapu, Oerakpop ImapkoHa Kuédacu Ba pyxu Ounan canéxaruumiap,
TYpHUCTJIap Ba MEXMOHJAp 3bTUOOpPUHU TOopTUO Kenanu.by munbap maxap xap
KaHJlaii MHCOHHM ¥y3ura mMadTyH 3Taau.YHH Oup Oop KYypran onaMm Xed KayoH
ACHUJAH YNKAPMAWIH.

SIknHaa AMEpUKaHMHT XalKapo JIoupajiapia TaH OJIMHTaH Ba KaTTa HyQy3ra
sra Oynran “Xadduurron nocr “uHrepHer Hampu CamMapKaHIHU WHCOH Y3
yMpH JlaBoMHAa Xeu Oyiamaranjga Oup mapra 60opub Kypuiim ambarra 3apyp
oynran nynéaaru 50 Ta maxapHuHr OupH cudartuga YbTUPOP ATAU Ba aHA Iy
maxapiap pyixatura KUPUTIH..... KaxoH call€xjimk Ttamkwiotn HWxkpous
KEHTaUIUHUHT OYT'YHTM CECCHSICM MaXJIMCUHHUHI acOCHM KyH TapTHOMU FOSIT
MyXUM Macajara “bylok umak uynm — xajakapo TYPpU3MHU PUBOKIITHTUPUIITHUHT
SIHTM ICTHKOOJLTapH " MaB3ycHra GaFuiianras” .

2011 immma  Y3Gekucton Pecny6Gnmkach  Basupnap  MaxkaMacHHHHT
“Camapkann Buwiogatuaa 2011-2012 iwutapaa Typu3MHM PUBOXIATUPUIL Ba
TYPUCTUK XU3MATIAp SKCIOPTUHU KYNaUTHpUIN XaKUAa TW [OaBlaT AAacTypu

KaOyn1 KwiuHAW. AHa 1y JacTypra OWHOAH BWIOATAA CaWEXJIMKHU

13 .
VY36ekucron Pecnyonukacu [Ipesnnentu M. Kapumoauar BMT xkaxoH cai€x MK TalIKHIOTH HXKPOSI
KeHTaumm 99-cecCUsICHHUHT OYMIIMII MapOCUMUIArd HyTKU1aH
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PUBOXKJIAHTUPUIITa KapaTwiran yHia0d Ttaadupiap OeirujaaHau Ba yjiap amalira
omupuiaan Ba omupuwiMokaa. IOxopuaa kentupunaraHn (GuUKpiap UIyHAAH
namonat Oepaauku,AyHE TaMmanayHu Oemmknapunan Oyamum CamapKaHn
IIaxpu Xed IIy0Xacus KeNTyCcHAa J>KaxOH Typu3M MapKas3iapuaaH Oupura
auJIaHaIu.

MarucTpiauk JucCepTAIUSICH MAB3yCHHHHT ACOCJAHUIIM BAa YHUHT
nom3apoauru lllynn amoxuma Kaig STHII JTO3UMKH, AyHENA 103 Oepaérran
rnobamramyB apa€HW TYPUCTHK Xu3Mariap 0o030pHra xam VY3 TabCHUPUHU
yTkazmokma. HaTtmkana typuctuk xu3maTiap 0o3opuia XxaM pakodaT MyXUTH
naiino Oynma Oommaan.By 3ca TypuCTHK KoOpxoHamap camapaid (aoiausT
IOPUTHIIUIAPU YIYH MapKeTHHT TaMOUWIIapuaaH (olJamaHuIIN KepakIuTuaH
nanosat 6epasu.

HlynapHu 3THOOpra oaud 613 MAruCTPIMK JUCCEPTALMSICUHUHT MaB3yCUHU
Camapkana TypusM OO30pPHHHMHT PHBOXKIAHHUINKIA MApKETUHTHUHT VPHH
KaHgail OVNWINM KEepakIWTd Ba TYpH3M KOpXOHamapu Y3 ¢aolusiTIapuHu
SXIIAJIAIA Ba TAaKOMWUIAIITUPUININAA aMaluid MapKETHHTHU YpHU KaOu
MacaajapHy Ypranuii ao0i3ap0 macana.

TankukoT 00beKTHM Ba mpeaMeTH. TagkKUKOT OOBEKTH cudaruga
Camapkana maxpu TypusMm 0o30pu onuHraH. byryHru kynma Mamutakatumus
ukrtuconuéruaa CamapkaHja maxpuaa TYpU3M XH3MaTJIaph camapagopiurdHu
OLIUPHUIN kapa€HUaa BYXKyara Kema€TraH MyHoca0aTiap TaJAKUKOT MPEAMETH
0ynu6 xucoOIaHaIu.

TaakukoT MaKCcaau Ba Basudanapm. Marwuctpimnk
auccepTalsiCHHUHT  Makcaaun Camapkana —maxap Typu3sM — OO30pHHHHT
PUBOXIAHHINUAA MapKeTHHT (DAONMATHHM YPTaHWII Ba camMapJOpIUTHHU
omupuil Oyitnda unmMui-amanuil Takugiaapau unuiad YuKUMIgaH noopaTaup.

Ym0y mMakcaara SpuIIdIl y9yH MaruCTpJIMK IUCCEpTaluscHUAa KyWuaaru
Basudanap 6enruiald oMUHIN:

- Mamnakatumusna TypusMm GaoTUSTHHU PHBOXKIAHTUPHINIA MAPKETHHT

XU3MATJIAPVHUA YPHUHU aHUKJIALI;



- Camapkanj maxpu Typus3M 0030puaa MapKEeTUHT OOIIKApyBUHU TaIIKUII
ATUII AKJJIapU Ba €HJIAITYBIAPUHN TAJKUK HTHIIL

- Camapkann  maxpd  TYPUCTHK  KOpXOHajllapuaa  MapKETUHT
OOLIKapYBUHUHT Ma3MyHH, Bazudanapy Ba BOCUTATaApUHU YPraHuUIll;

- Typusmaa 0Oo3opuaa MapKeTHHT (AONMSATH TAIKWI ATUITAHIUTUHUA
TaJKUK KUJTHIII,

- Camapkann maxpujga TYpU3MHU PHUBOXKIAHTUPHUIIAA MapPKETUHT
XU3MATIAPUHUA TAKOMWUIAIITUPUIT HYJUTApUHNA aHUKJIAILL.

Namuii sHruaIMrua Kyiuaaruiapaad noopar:

- V36ekncron Pecny6nMKacHHHHT —TypusM  0030pHIa  MAapKETHHT
XU3MATIAPUHUHT YpHU KYpcaTud Oepuiras;

- Camapkanj maxp TypusMm 0030pH1a MAPKETUHT XU3MATIAPUHUHT aCOCHMA
UYHAIIAILIAPUA AHUKJIAIITUPUIITaH;

- MapkeTuHI KOMIUIEKCIapy acocuia Typu3M OO30pMHHU PUBOKIAHTUPHUII
MCTUKOOJIIapH UILTA0 YNKHUIITaH;

- Camapkanj maxap Typu3MUJa MapKETUHI XU3Matiapu OuiaH OOFIIMK
MyaMMoJap oun0 Oepuiras;

TaaKMKOT HATH/KAJTAPUHUHT HA3apUil Ba aMaJIMH aXaMUATH; TagKUKOT
HaTwkanapu CamapkaHja maxap Typu3M OO30pUHUHT PHUBOKJIAHTUPHIL Ba
TaKOMUJUTAIITUPUIL, MapKETUHT OOIIKapyBUHHU SHAJa XU3MaTIapUHU SHaJa
Ky4JalTUpHUIlTa KapaTWIraH Takiu( Ba TaBcusiap aMau€rra >KOpui 3TUI YUyH
KaOyJ1 KUJIUHTaH.

Nm tysuamacuHuHr taBcupu. Mnmuii um kupuim, ydra 600, Xyioca
xamaa doigananwiran anaduérnap pyhxatugaHn uoopar. WmmHUHT TapkuOwu
YHUHT Makcaau, Bazudanapu Ba HyHanuuuiapuau udoaanaim.

JluccepTallMsiHUHT ~ KMPMID  KUCMMJAa  MaB3yHMHI  JI0J3apOJiury,
YpraHwiranjauk Japakacd acoclaHuO, WIIHUHT Makcaaud Ba Basudanapu,
TaJKUKOT OObEKTH, MIMUI- aMaInil aXxaMHUSITH EPUTHIITAH.

JluccepTalMsSHUHT OMpHHYM GobMma Y3bekucToH Pecrmy6imkacuua

Typu3m 6030pI/IHI/IHI‘ PHUBOXJIAHUI TCHACHIHAIIAPH épI/ITI/IJII‘aH.
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JucceprauusHUHT MKKHHYH 000m CamapkaH[ BUJIOSTUHHUHI TYPHUCTHK
Xxu3Matiaap 0030pUHUHT MAPKETUHT TaJAKUKOTIApH TaXJIMJIUra OaruilIaHT aH.

HucceprauussHUHT yduH4Yd 000maa CaMmapkaHja maxpu TypusM 0030pUHU
MapKETUHT TaMOMMIIapU acoCua PUBOXKIAHTUPHUII MCTUKOOIApU ¥3 aKCUHU
TOITaH.

TagKUKOTHUHI  XyJoca KUCMHMJAA WJIMHM  HWIOHUHT  HaTWXKacuIa
HIaKJUTAHTUPWIITAH XyJocajap Ba aMaiuil TakaudIapHUHT KMCKadya Ma3MyHU V3

I/I(l)OJIaCI/IHI/I TOIII'aH.
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1-606. Y36exncTon Pecny6mKkacuaa Typu3M 6030pPHHHHT PUBOKIAHHUII

TCHIACHIIMAJIAPHA

1.1. V36exucron Pecny6aukacuaa Typu3MHH PHBOKIAHTHPUIIHHHT
XYKYKHii acocJ1apu Ba Y30eKHCTOH Typu3M (030PHHHUHT y3Ura Xoc
XyCyCUSITJIapH

V36exucton Pecrny6nmkacuma TYpU3MHH PHBOXIIAHTHPHII CTPATErHACH
JaBiaT TOMOHMIAH KaOyn KuwiuHran KonyHiap, Kapopiap Ba WIMHMA
Hazapusulapra acocjaHraH XoJiJja amajira oumMpwiagd. Mamiakatumusiaa
V36exucron Pecniyonukacununr “Typusm Tyrpucuna’rn Konysu 1999 iiun 20
aBryctna KalOysl KWIMHAU. YOy KOHYHHHMHI MakKcaJu TYpU3M COXacUIaru
MyHOcCa0aTIapHU XYKYKHH KUXATIaH TapTUOra CoJIMII, TYPUCTHUK XHU3MaTiap
0030pUHU PUBOXKJIAHTUPHUIL, IIYHUHIACK, TYpUCTJIAp Ba TYPUCTUK (PaoausiT
CyOBEKTIApUHUHT XYKYKJIapyu Ba KOHYHUU MaH(daaTaapuHU XUMOS KUIUIIIAH
nbopataup. Maskyp KOHYHHUHI ailpuM MoAjajapuaa TYpUCTUK XU3MaTiap
Owsian OOFJIMK TyUIyHYanapHUHT Tabpudu 6epunrad. XKXymnagan Konynnunr 3-
MOJAJacHla TYPUCTHK Xu3MaTiap TYyIIYHYacH Xakuaa Kydugaru Qukpiap
Oowngupwirad: “TypuUCTUK Xu3MaTiap TYPUCTUK (AoUAT CYObEKTIapUHU
KOWJTAIITUPHUIL,0OBKATIAHTU PUILL, TPAHCIIOPT,aX00pOT — pekiIaMa Xu3MatTiapu
Kypcatuil  Oopacujard, IIYHUHTZAEK, TYPUCTIAPHUHT  DXTUEKIAPUHU
KOHJIUpHIITa KapaTtuiran oomka xuzmatiapaup’(1).

HaBnar  crangaptd  Tabpudura - Kypa, TYpPUCTHK  XH3MaTJap-
TYPUCTIAPHUHT IXTUEKIAPUHU KOHIUPHUII (paonusiTé OuUilaH IIyFyJUIaHaIuraH
TypU3M TalIKWIOTJIAPUHUHT  (QaoNUATH MaxCyauaup.YMymMaH aiTrasja,
Xu3MatTiaap Ky3ra KypuHMac ToBap cudaruga Kapaauiiu MyMKHH. ByHnan
TalIkapu , TOBAp MCTEbMONYUTa OJIUO Keaud Oepuiaau, TYPUCTUK XHU3MaTAa
3ca HCTEbMOJYM OEBOCUTAa XU3MATHUHI TMaijgo OVymanuraH epura oJauo
oopuwnanu. LlyHuHr yyyH XaM TypHCTHK XM3MaTJIapHU HIIa0 YMKApUII Ba

COTUII MOJAWI TOBapJiapHUW COTHUIITA alOKaAop OYyiraH KOHyHJap acocuia
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sMmac, 0anku OomIKa KOHYHJIap MaXMyH Ominad 6omkapuiaan. TypucTUK Xu3MaT
TapKuOura xu3MatriapHu OyropTMa KWW, TAUIWI, KOWJAIITUPUIN Ba OOIIKa
Oapua pacMHUIIAIITHPULLT WIUIapy,  TAalIMIIHUHT ~ Oapua  Typiapu,
OBKAaTJIaHTUPHUIL, dKCKypcusi, THOOUN KYpUK, CyFypTa, Tap>KUMOH XH3MaTiapu
yupainrysiap Ba O0LIKa Xxu3Mariap OuiiaH TabMUHIIAI KUPAIH.

Mlyan anoxuaa Kaij JTHUII JO3UMKH, TYPUCTHK OOBETIap KaHda Kyn
OynmacuH, arap TYpPUCTHK HWHAYCTpUS PUBOX TONMaca, TYpU3MHU
PUBOXJIAHTUPUII Oopacujia KUJIUMHTaH Oapya XapakaTiap KyTWIraH HaTHKaHU
oepmaiinu. [y ca®abam XxaM MaMjakaTUMHU3[a TYPCTUTUK WHIYCTPUSHU
PUBOXJIAHTUPHUINTA ajoxXujaa d>bTUOOp Oepuinubd, yiakaH wuUHOUIAp amMalra
OLIMPUIIMOK/IA.

bu3HUHT MamiiakaTUMu3a TYPU3MHHM PHUBOXIAHTHUPUIIHUHT J0J3ap0
HyHanIMnuIapyu HUManapaad u0opat SKAHJIWTUHU KyHuaaruiap Kypcaraau:

l. ®dykopanapHuHr c€xar KWIMII MaUTUAAa JaM  OJIMIL, JPKUH
XapakaT/laHdIl Ba OOWIKa XYKYKJIapuHUM TabMuHIam. byHpaa, SHr aBBai,
TYPUCTIAPHUHT XaBOCHU3IUIMHA TabMUHJIAII KaTTa axaMusTra sraaup. Mynk
IIAaKJIMJaH KaTbUW Haszap, JaBiaT TYPUCTIAPHUHI DOPKHH XapakaTh Ba
XaB()CU3JIUTUHU TABMUHJIAIIHYA KOHYH OWJIaH ¥3 3MMMacura ojaiu.

2. Typuctuk pecypcnapiaH OKWIOHa (oiaJaHuIl Ba yJIapHU CakJIall.
MamnakaTuMu3ra TYPUCTHK PECYpPCIapHHUHT, SbHU TYpPUCTUIAp KU3UKHUO
KYpaJural Tapuxui MajaHuil oouaanapHUHT Mabpuduidl WKTUMOUM MabMypHid
OOBEKTIapHUHT OeTakpop TabWaT MKIUMHU Ba JaHAmA()T MacKaHJIapuHHU acpad
aBamJall 3apyp.

3. Typusm  coxacumarm  Mebépuid  0a3zaHM  JOUMHH  paBHIIA
TaKOMWJUTAIITUPUO OOpHII KEpaK.

4. bonamap, énulap, HOTHUPOHJIAp Ba AaxXOJWHMHI KaM TabMHHJIAHTaH
KaTaamjapu TYpU3MHU Y4YyH IIAPOMT SpaTUII XaM JaBIATU3UMUHHUHT TYpPU3M
coxacuJaru CUECATUHUHT acocuil WyHanuuumapuaan oupuaup. by OeBocura
MaMJlaKaTUMM3a IaKUIaHAETraH MKTUMOUM XUMOsira acocjaHran 0030p

MyHOCa0aTIapUHUA Kapop TONTUPHUII MaKcaauaa Keaud YnKau.
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5. TypucTuk MHIYCTPUSHU SHAZA PUBOXIIAHTUPHUIL YUYH UHBECTULIHSIIAD
xan0 stumi. By >kapa€H xaM mMamiakaTUMU3/a TYPUCTHK OOBEKTIApHU SIXIIH
XonaTaa ymuiad Typulll Ba YHU PUBOXIAHTHpHUINTa KapaTwiraH. by coxana
MYCTaKWJIMK HWJUIapuia XyAa KyI TYPUCTUK HMHIIOOTIAap KypwiraH. bymap
Kymnacura suiostumusga lMmom byxopun, Mmom Motpyauin €aropiauk
Maxkmyanapu, Xyxa Axpo Bammii makbapacMHUHT KaiiTa TabMHUPJIAHUIIIH,
Axman @aprouuii, bypxonunnun MapruHonnii, Amup Temyp kabu Oyrok
30TJIapra Kyuuirad €IropJIMKJIapHA KUPUTUII MYMKUH.

6. TanOupkopiuk (HaoausaTH CyOBEKTIapu YYyH TYPUCTHK XHU3MaTiap
0o30puza KEHI HMMKOHUSTIAp spaTull. bapua coxamap cuHrapu TypuU3M
coxacuja JaBiaT TAIIKWIOTJIapu OujiaH OMprajivkaa HOJABJIAT TAIIKWIOTIApH
XxaM (GaosUAT KYypcaTMOKJIa. YJIapHUHT acOCMM KMCMHUHHM XYyCyCUl €KM apajarl
MYJIKKa aCOCJIaHTaH TaJOUPKOPIUK CyOBEeTIapu TallKWiI KWIMOKAAa. by
cyObeKTiapra TETUIUIM IIApoUT SApaTud Oepuil, YIAPHUHT HMKTUCOIUM
SPKUHJIMTYM Ba JKaBOOrapiiurv, MYJKHA MyHocabaTiapaa MaXJICU3IUTHHU
TabMUIUIAI TYpU3M COXACHUJA SPKUH PakoOaT MYXUTHUHHU MAKIJIAHTUPHIL Ba
YHUHT PUBOKJIAHUIIN YYyH aCOCHM OMUJI OYIMO XU3MatT KUIau.

7. TypucTnapHUHT XaaB()CU3IUTUHM, YJIAPHUHT XYKYKJIAPUHU KOHYHHUI
MaH(paaTnapy Ba MOJ MYJIKH MyXoda3za KWJIMHUIIMHU TabMHUHIIALI XaM JaBjiaT
axaMHsITHra sra OyJiaran MacanajgapjaH XUCcOOIaHa .

8. flna Oup MyxuM MacajiajnapiaH OUPU TYPU3M COXACHHUHT HIMHM
TA@bMUHOTHHHM TAIIKWJI ATHUII Ba PUBOXKJIAHTUPHIL XucoOiaHaau. By coxanu
UKTUCOAUETHUHT TapKUOUM KUCMUTA allIaHTUPUII Ba Teruuuiu Qoiga onuimra
SPUILIUII YUYYH YHU WIMHUH )KUXATJAH YYKYp TaAKUK KWIHII Tanal STUIaIH.

Oxopuna xaig kwiuO YTraHUMU3IEK, pecnyOiauKaMu3ia TYypU3MHU
PUBOXKJIAHTUPUII CTPATETHsICH JaBaT TOMOHUJAH KaOysl KWJIMHTaH KOHYHJIap
XyoKaTiiap Ba WIMHUM Ha3apusra aCoCjJaHraH Xo1a aMajira OIUPUIMOK/IA.

Mabnymkn XXI acp Typusm Ba cal€xiauk acpu Oynanu ned Oamropar
KUIMHMOKIA. PecnyOnukaMu3ia XaMm aHa Iy COXaHHM PUBOXKJIAHTHUPHIL YUYYH

acocnap erapinya. dakar SHMM TYpU3MHU PHUBOKIAHTHPHILI CTPATETHSICUHU
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xaéTra TaJdMK ATUO, TYpU3M COXACHUHU SHTH TMOFOHAJIapra KyTapHIlra xapakaT
KWIMIIAMA3 JI03UM. Y3GEKHCTOH YYyH TYpU3M SIHTH COXa XHMCOOIaHMaiim,
gyHKU Oy coxa Ou3ja KaauMJiaH MaBxyJn OynraH. dakaT OU3HUHT OJJUMHU3IA
Typran acocuii Bazuda TYpU3MHU SIHTUYA CTpPATErHsl aCOCUa PUBOKIAHTHPHII
Ba UCTUKOOJUIApUHU OeNTuiIall Tajuad dTUIaau.

PecnnyOnukamMu3 MyCTaKWUIMKKA JpUIIMaryHya, TypuU3Mra erapinda
IBTHOOpP KaparwiMarad. PecnyOJIMKaHUHT TYpPUCTHK CAJIOXUSATH TYFpUCHIA
00BEKTUB MabIyMOT OYyimaran €ku Oyicajga pekigamMa KWJIMHMarad. TypUCTHK
UMKOHUSTIAD COOUK CTPYKTypaJJapHUHT TOp MaHdaariapu oOpKaau Oup
ToMOHIama éputwirad. Hatuxana, Typusm, Xu3Mat KypcaTHUIll, KYHTUIIOYapIIUK
nH(ppary3wiManap puBOXJIaHMaraH, Oy 3ca TypucTiapra OKopu cudatiu
XM3MaT KypcaTHill gapaxkacu Oyiamaraniauruaan namonat 6epamu . LllynuHraex,
KAXOHHUHT €TaKYM TYPUCTUK KOpXOHajJapu OWJaH XaM Y3BUH ajokanap
OynMaras.

PecnyOnukamus Xyayauaa Typu3sM OO30PHHUHT Y3UTa XOCIUTH MTYHIAKHU,
Xyayaaa Typu3sM HHQpaTy3uaIMacu Xam Oup TEeKucla TaKCHMJIaHMaraH.
Macainan, Pecniy6ukamus O0yiinda TypusM caqoXusiTUHUHT 36 dousu TOmIKeHT
BUIOATH Ba TOIIKGHT IIAXpU XUCCACHTa TYFPU KeiraH . Mupuk
uHdparysmwimanap ¢akar Camapkana, byxopo, Xopasm Ba @DaproHa
Bojuicuarnaa Mamxyn. Jlemak, PecryOnukaMu3HUHT OOIKa BUJIOSTIApHaa
XaM HUpuK uHGpaTy3uJIMalIapHU SPATUILl MaKcaara MyBo(OHUK XucoOIaHaIu.

V36exucton Ypra OcuéHUHTr Hyiap TyryHH 4OpPaxachaa >KOILIAIraH.
By »aca Hadakar xapakaTnapHUHI, TOBap aJMalluWIl, TEXHOJOTHUsIap Ba
yCKyHajap aiupOouuiam y4yH, OJIKu TYPU3MHHU PUBOXJIAHTHUPHUII YIYH XaM
KyJiail UMKOHMATHAp spataau. Macaman, byxopo, Camapkann, XuBa, KyKoH,
[Mlaxpuca63 kabu Kaaumui ImaxapiapuMu3 OyryHrH KyHjaa OYyTyH ayHEra
Mamxyp. PecnyOGnukamus xyayaugard 4 MUHTJAH OPTUK — apXUTEKTypa
énropmuxinapu FOHECKO xumosicura ouHraH. Y30eKHCTOHHHHT Pekpeaiyon
pecypciiapu Wun mMobOaliHuga caéxaTYWIApHUHT KaOysl KWIMIL Ba yilap Y4yH

TypJIn Xujigarnu caéxar ﬁyHaHHmHapHHH TalllKWJI OTHIIT UMKOHUATHUIA Or'a.
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KyTriHa XOopyxkuii SKCIepTIapHUHT GUKpHra Kypa, Ypra Ocué pernoHu
aifHuKca, Y30EKHCTOH KywId TYPHMCTHK INOTEHIHMAAra sra, 6y 5ca KyITHHA
caéXaTYMJIApPHUHT OKUMUHHU Y3Wra Kaid dTaju. BU3HUHT NaBlaTUMH3ra KHPHUII
Ba YHKUIII UMKOHUSTIIADUHUHT COIANIAII THPUIITAHIUTH, 6030p
MYyHOCA0aTIaApUHUHT PUBOXIIAHUIINTA IMIAPOUT SPATAETTAHIUTH — TYPHU3MHU
Xycycuil Ou3Hec Ba TaJOMPKOPJIMK OunaH Oupra KymuO onud Oopwuiira oaud
Kenagu. By sca Y30eKHCTOHIAa TYpPU3MHH PHBOXIIAHTHPHUII HCTHKOOJIAPHHH
Ha(aKaT YCTHpaIH, Galky KeTakakna Y30eKUCTOH HKTHCOIUETH YayH aloXHa
axamusitra sra Oymanu. by sca ¥3 HaBOaTuja, OM3HUHT JaBjiaTra KejaJuraH
XOPIOKUU TYypUCTIIap COHMHHM KYMaWTHUPHII, yliapra IOKOpH Mallakald CEPBHC
XU3MATIApUHA TAIIKWI KWIWIITHHA 3Mac, Oallkiu BaTaHIONUTAPUMHUZHUHT
Oolka JaBiaTiapra TYpPUCTUK HYHanmunuiap OyilMua YuKHILIApU YYyH KyJiaid
HIAPOWTIAPHU XaM sipaTajd. DBH3HWHT JaBmaTuMu3ia Typu3M ¢dakaTruHa
Tapuxuil oOuganapu OOPJIUTU YIyHTHHA SMac, OaIKN XyKyMaTUMHU3 TOMOHUIaH
YpTUOOP KYYaAUTHPWIIHIIN TYPUCTHK OM3HEC coxacura ouja Oup Katop Me€puit —
XYKYKUH Xy#OKaTJIapHUHT KaOynl KWIMHAETTaHW cababiii XamM pHUBOXKIAHUO
O0opMoOKIa.

Xynoca KwiMO TIYHW ajloXujaa Kaja STuil JIO3UMKH, PecrmyOnukamu3

TYypU3M COXacu OYHu4a XaM pUBOKJIAaHI'aH MaMJylakaTiiap KaTOpPHUJIaH KOH OJIaaH.

1.2. Camapkana BUIOSATHHHHI TYPUCTHK pecypcJapd Ba TYPU3MHH
PHMBOXKJIAHTHPHUII UMKOHHUATIAPH

Kumumivk )xamMusiTi TapakKUETU Kapa€HHAa WHCOHUAT TOMOHUAAH Mucp
axpomiapu, Toxkmaxan, Ilepynmarm rurant xalikamwiap, Typkusaaru ep OCTH
miaxapiaapy, OH¢enb MUHOpAacHM CHHIapu 10371a0 yJKaH HMHIIOOTIAap, HOED
MebMOpU EAropauKiIap OyHEN STUITAHKH, ylap KypUIull yciayOu, MebMOpHiA
— MYXaHJUCIIHUK KUXATIapy OUilaH Xap KaHJal KUIIMHY XalipaTra Colau.

VTran acpHUHT ypramapura KeamO, »aXOH >KAMOATYMINIM aHA IIYHAA
HOJIUp Ba OeTakpop €AropiMKIapHU acpad — aBailiall . ylIapHU yMyMOaIapusT

MYIJIKH CI/I(l)aTI/IIIa KCJIaKaK aBjioajiapra €TKa3ull MacajlaCujaa 3’BTI/I60p KapaTrau.
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FOHECKO ramkwiotu 1972 #unu Ilapwkna O6ynub yTran cummnomymuaa
Mananuii Ba Tabuuii Mepoc EATOPIMKIApHU Myxodaszara OJUIIl XaKuaa
pesomronus  Kabyn kwinu. 1983 dHunmu BMT  Tomonupax 18 ampens
“Baropnuknapan  Ba Tapuxuii okoinapHH acpam  Xankapo KyHu” 710
oenrmwnanau. 2003 #mnga sca FOHECKO Ttamkwiotd HOMOAIWN MaJlaHUM
MepociiapHu Myxodazara oJIMII XaKuaa XaM Kapop KaOysl KUJraH.

MasbiyMKHy, V36exucTonna xam Tapuxuil 00KIa Ba MaJaHUi EAropiukiIap
Kyda KyIll. YJap XaJKUMU3HUHI YTMUIIWHU Y3UJa My’Kaccam 3TraH MWUIAN
KaJIpUsATIapUMU3 HAMYHACH, XaTKUMU3HUHT 0e6axo mynkuaup . FOprumuszgaru
1037120 KYyXHa Ba OeTakpop obuaanap acpiap JaBOMUIA KaXOH aXJIMHU JIOJ 3TUO
kenmokaa. [y Gouc ynapau ypranuin Mmyxodasza KHIUII, KeTakak aBioara
Oyc—OyTyH eTKa3ull ailHU KyHAaru Myxum Basudanapaan oupuaup. by Oopana
IOPTUMU3/Ia KeHI KylIamiau uiuiap oiaud Oopuimokna. Tapuxuii Ba MagaHUid
garopnukiaap — Y36eKMCTOH — pecnyOiamMKacHHMHT  “MajaHuii  Mebpoc
oOBeKTIapuHU Myxodaza KWIMII Ba yiapaad (olganaHull TYFpucuaa’ T
Konynu O6unan Xykykui myxodasza KuIuHaIu.

Camapkann JIyHEHMHUHT DSHC JKO3MOAIOp TYpPUCTHK MapKasiapuiaH
xucobmananun Ba xakiu paBumga FOHECKOsusar “byrynxkaxoH wmepocu
pyixaTtn’ra KUpPUTWIATAH. Xo3upru Bakraa CaMapKaHIHUHT HMKTHCOIUMN
TapakKMETH HadakaT  yHUHI HIUIA0 YUKApHUINra CaJOXMATH, Oallku Te3
cypbaTiiap OWJlaH PHUBOXJIAHMO Oopa€Tran ToBapiiap Ba XHM3MaTIap COXaCH
Oowiran xam OenrminanMoknaa. Kynail reorpaduk xoijnamys, yiaKaH TapUXHi-
MaJaHUl MepocC, SIXIIM IAKIUIAHTaH TPAHCIOPT TU3UMH, OapKapop BasHsT,
TypAd MWUIAT Ba JJaTJIAPHUHT Y3Ura XoC TypMyll Tap3u, QOJIbKIOP
ATHOrpauK CaHbATH, MIUIMN YAYM Ba KaAPUATIAPHUHT CAKIaHUO KOJTaHIUTH
MHHTAKaJa TYPU3MHUHI TE€3 PUBOXKJIAHUIIM YUYyH MYCTaxKaM 3aMHUH SIpaTAH.
VYuaan tamkapu CamapkaHj TabJIuM Ba MaJaHUAT WIIOWIAPMOHJIMK MapKasu
DKAHJUTH [IAXapHUHT y3Mra XoC WMHIKMHUA MAKUIAaHTHUPUO,  ymioy

TCHACHIUAHNU MYCTAaXKaMJIAHUIIIUT'd XUCCaA KymMOKHa.
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CamapkaHz Y3UHUHT OOW Tapuxuii- MebMOpU oOumanapu OuiiaH ayHEna
JOHT TapaTraH. AWlHaH Tapuxuil — MagaHuil Typusm CamapkKaHI IIaXpU Y4yH
TYPU3MHUHT 3HT UICTUKOOJUIH IIAKIN cudatuaa ybTUpod 3TUIMOKIa. TypucTuk
XU3MaTIap XaKMH Ba TYpU3M HUHAYCTPUSCUHUHI PUBOXIAHUII CypbhaTiapu
oyiinua CamapkaHa MamJlaKaTUMH3[a €TaKkyd YpUHIapAa Typaau . XO3Upru
KyHJa axap/a spaTwirad Typusm uHdpaty3uwimacu iunura ypraya 600 — 700
MUHT TYPUCTHHM KaOyJl KUJIUII MMKOHUsTIapura sra. Kymnanan, 2011 dunga
Camapkannra Ttampud Oytoprannap coHu 117,2 MUHT KUIIWHU, NIyHJAH
xoprwkui gasnatiaap Ba MJIX mamnakaTiapujgad 75,6 MUHI KUIIWHHM TallKWII
3Trad. XOpWXKHH TYpuU3M TYPUCTHK XHU3MaTJIap CTPYKTYPAaCHHUHI JHI KaTTa
kucMuHM ( 78% ) TamKWi ATraH, KeWWHTU YpUHIApHU Oojajap TYpU3MHHH,
XU3MaT TYpU3MH Ba AUHUHN TypusM ( 22 %) sranaiau.

Camapkanara TypUCTUK OKMMJIAPHUHT Kymalumu Oapobapuja TypUCTUK
GbaonuaT OuiaH MWYFYJUIAHYBYM TaIOUPKOPIIUK CYOBEKTIapU COHM XaM HUIIIaH
— vinnra optud 6opMokaa. 2010 itun skyninapu 6yiinua Camapkan maxpunaa 44
TypucTUK ¢upMa Ba KoMOaHusiap (Qaoiuar KypcaTuO, yJapHUHI KYMUUIUTH
KeWMMHIY Huimapaa TypusM 0030puia xaM ¥3 MaBKEMHU MycCTaxkamiad oJidira
spumamiap. byryrrn kynna Y36ekucron Pecny6nukacu Basupinap Maxkamacu
tomonusiad 2011 ¥un 4 — okta0paa tacaukianran “ 2010 — 2011 #Hunnapaa
Camapkana BWIOATHHMHI TYPU3M COXAaCHHHM PHUBOXJIAHTUPHUIIL Ba TYpU3M
XU3MaTiaap SKCIOPTUHU OLIMPUII OViiM4a MaH3WUIM JacTypu ~ MyBadDakkKusT
Ownan amainra omupuiMokaa . lynunraek, maxap xokuMuauar 2011 v 18 —
HosiOpaaru 1869 — K connu kapopu OuiaH XOKMMIIMK Komuaa “ CamapkaHn
Typu3M MakoHu “ JlaBnatr yHUTap KOPXOHACHUHHMHT TY3WIMILIH 1IaXap TYPUCTUK
PEKpPAlMOH MaXMYacCHHHM SIXJIUT XYKAJIUK TU3UMH cudartugard (HaoausiTHHU
peXKaJlalITUPUIL Ba OOIIKAPHUIL kKapaCHIapuaa MyXuM YpUH drajiiaiu.

Mabiaymku, TypusM uHpaTy3wiIMacuaa MEXMOHXOHaJIap MapKa3ui
ypunHu sramiaiau. byryn Camapkann maxpuaa 3379 ypuHra mMyJpKaJUlaHTaH

77 Ta MeXMOHXOHa (HaoTUAT KYpcaTMOK/IA.
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XKo3ubagop TypHCTUK MaxXCyJIOTHU SpaTULI 3aMOHABUH TYPU3MHHUHI 3HT
MyxuM BazudanapugaH Oupu ca”Hamaau. MexXMOHXOHajgapra >KONIAIIMII,
OBKATJIAHMIL, TPAHCTIOPT XU3MATHU/IaH TAIKAPH, TYPUCTIAP PyXaH MaJaHUN EKH
KYHTWIIOHap TaiOupiap, OKCKypcusulapra »dxTHEX ce3aawnap. bynnpaii
mapouTiapaa Mysednap  Qaomuru - anoxmjaa  axamusaT  KacO  3TaaM.
CamapkaHIHMHT  My3€Wlap  TapMOFM  MY3€WJApPHUHI  COHHU.  MYy3ei
GboHMIApUHUHT TapkuOM Ba OMMa 3bTUOOPU YUYYH HAMOWMII STUIAETraH
AKCHOHATIIAPHUHI OyHE TaMaJAyHHJAa TYTTaH YpUHTa Kypa MaMJaKaTUMU31a
eTakuu ypunaa typand. Camapkana TyYpUCTUK XynyAuaa TaOUUN Ba aHTPONTEH
XapakTepAaru TypJid AaBpiap, HUBAIM3alUsIIap Ba quHiapra terunuia 360 nan
OpTUK TapuXUM, MaJaHUN Ba MUWUTMH MEBMOPUYWIHUK EATOPIMKIAPU CaKJIaHUO
KOJITaH.

byryurn kynna Camapkana Oanuuil My3ed — KYpHUKXOHAacu TapkuOuja
V36eKHCTOH MajaHMATH Ba CaHbATH TApUXH Myseiin (Gour myseii), CamapKaHz
maxpu yakamyHocauk wmysehin, Camapkann maxap ( Adpocuéd) tapuxu
My3eiu, YiayrOek pacagxoHacu €Aropiauk Tapuxuil mysein, Cagpuaana AWHUMA
Earopiuk yii — My3seiin Ba 6 Ta MepMopuii odunanap -Amup Temyp makbapacu,
bubuxonum xxomen macxkuau, [lloxuzunna ancamOnu, Xazpatu Xu3p MackKua,
X¥xa Houu€p makbapacu, Hoqup JleBonOeru maapacacu, Peructon Maxxmyacu,
“Yopcy* apT — My3eiin Ba Ky1uiad xycycuil yii Mmy3einap GpaoiusiT KypcaTMOKIa.
My3seiinapaaru AKCHO3ULHSIIAPHUHT SHTH AKCIIOHATJIAP Ouan
OOMUTUIAETTaHINTH Ba yJIApHUHT OeTakpopiaurd PecnyOnmkamMu3 axojucu Ba
XOPWKUAM car€xyiapia KarTa KU3UKHUILI YUFOTMOK/A.

Camapkana Typu3M COXacHu y4yH Kajapiap Tauépiam OViinda xam Ky4diu
akajeMuk ©Oazara osra. CaMapkaH]l HMKTHUCOIUET Ba CEPBUC HWHCTUTYTH,
Camapkann JlaBmar yHuBepcuretd, CamapkaHJ JaBliaT apXUTEKTypa —
KypWIAII MHCTUTYTH, TOIIKEHT axOO0poT TEXHOJOTHUsIapu YHUBEPCUTETH
Camapkann ¢unuanu, NIyHUHTACK TYpU3M KOJUIEKH, O3UK — OBKAT KOJUIEXKH Ba
Oup KaH4Ya ypTa Maxcyc VKyB IOPTIApUHUHT, >KyMJaJaH, MWUIMH —

XYHapIAMaHYHUIINK Ba CCPBUC KOJIJIC)KJIapI/IHI/IHI‘(baOJII/IHTI/I Typu3mM COXdaCHu Ba
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XaMKOp TapMoOKJapJa [OKOpM Majlakalld MyTaxaccuciap Tadépiaimra
WYHAIITUPUIITAH.

Coxama  ky3atuna€rran  wkoOWil  y3rapumuiapra  Kapamac/aH,
CaMapKaHIHMHT TYPUCTUK — PpEKPEAallOH UMKOHHUATIAPU TYJIUK UIIra
cojluHTaHu HYK. byHuHr acocuii ca®Gabu MONMSABUN pecypciap TaKYHILIIUTH,
uH(ppaTy3wiMa KOpXoHalapu GaoJHsITH Ba CEPBHUC JapakKaCUHUHT Tajad
napaxacuga osSMacauruaup. HWudopmarmon Oymimuk cababiau  KYMUUIUK
TapuXuid SKOWIap Ba TOMOIIA OOBEKTIAPUHUHT XAaTTO WYKH TYPUCTUK
MapuipyTjiapra XaM KUPUTWIMAraHjiurd Inaxap TYPUCTHK  MaxCyJOTHHHUHT
KanO STUII KOOWIMSITHUHHM CycaTHpuO, caéxaTIapHUHT JaBOMHILIMIHIA aKC
sMoKaa. CraTHCTHK Ky3aTyBiapra Kypa, KEHMHIM y4 Wuiga XOpWKUM
TypUCTIap Ba MaMJIAKATUMHU3HUHT OOIIKA MIaxapiapuaaH Kelaral TypucTiapiaaH
68 ¢doumzunuHr maxapra Tampudu 1-3 KyHmaH ommarad. by aca
TYPUCTUJIAPHUHT Y30KpOK Myanarna CamapkaHjga OYIUIIUra SpULIUIIN y4yH
Xalld aH4yaruHa WIUIApHU aMalra OLUMPHUIIM, TYpU3M HHPPATY3WIMACUHU
’KaxXOH aHJ03alapyu Japakacura KyTapuIIMMHU3 Kepak dSKaHJIUTUHU Ky pcaTaiu.
CaMmapkaHIHMHT  TapuxXWii Ba  apXUTEKTypa  EATOpIUKIApH  acoCaH
Kyuuaaruiapaup :

1. Kagumru Adpocuéd manzmiroxjapu (8 acp).
VYnyr6ek obcepBatopusicu (1428-1429 ii).
oxu 3uHIa apXUTEKTypa aHCaMOIIu.
Xaspar Xusp macxkuau (19 acp ypranapu)
bubuxonum macxkuau (1399 — 1404)
VYayr6ek maapacacu (1417 — 1420 i)
[epmop maapacacu (1619 — 1635 )

Tunna kopu maapacacu (1647 1659 i).

A e AN I T

Yopcy 6030pu (18 acp oxupm).

10. Pyxo6oxa makbapacu (1380 tiusnnap).
11.  Okxkcapoii makGapacu (1470)

12.  T'ypu Amup (1404 i).
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13. Hamosrox macxuau (17 acpaap).

14. Hmparxona makbapacu (1464).

15. Xoxka Axpop ancam6au (15 — 20 acpnap).

16. Y¥ymon Ota maxbOapacu (1430 — 1440 ).

17. Xoxa A6ay Hopun kabpuctonu (15 — 19 acpmnap).
18. Hmom an — byxopuii MaxmyacH.

Kyiiuga xopmxuil TypuCTIapHH Yy3ura OXaHrpabo CHHrapu TOpTa&TraH
0ab3u OMp 0OUIATTAPHUHT TYJIAPOK TaBCUDUHU KEATHUPAMU3.

PEI'NCTOH MAXMYACH. Mabnymku Camapkanara caéxat €ku Oupop
oMyl OWiaH KenraH xap KaHJal Kuliu, andaTra, PEerucTOHHHM KYPHUILIHU
uctaan. [ynéra wmamxyp Oy oOMAaHUMHT MWUIMA TrymOas3napu, yiaKaH
MUHOpaJapy cano0aTuio - MaxobaTuaan 0axpamaHy OYJIUIIHA Op3y KUIIAJIH.
“Perucron® cy3m “Kymnu xoil“ neran mabHOHM Owinupanu. CoXuOKUPOH
Amup Temyp naBpuaa Peructon Wupuk caBgo Ba MaJaHHMil MapKasra aiaHTaH.
[[Taxapra kemagurad OJTUTAa aCOCHM CaBAO WYJIM alHaH IIy MacKaHIa
TyTaIlITaH.

Mupzo Viyroek XYKMPOHJIUTH WWIJIapyUaa MaWJoHJa KauTaaaH
peXaNalITUPUIL HWIUIApU aMalra OWUpWInO, FapOui KucMHIa JacTiaOKu
Hupuk uHIIOOT — YnyrOek Maapacacu Kypwirad. XIII acpHuHr OupuHuH
apMuga ymly wmazapaca apxutektypacura monasn lllepnop Ba Tumnakopu
MajJpacajiapu Kypwiaad XaMJa PErucTOH MaillIOHMHUHI Xo3upraya acpad —
aBaiiiad kena€Tran SAXJIUT KOMITIO3UIIUSCH SpaTHIIaIu.

[IlapkoHa mIaXapco3lMK CaHBATUHUHI MyKamMmal acapd XucoOJIaHraH
Peructon mMaxkmyacu IOPTUMH3 TapUXUHHHI TYpJu AaBpiiapuja ybTHOOpIaH
yeTna Koo kenau.MycTaknuiik duutapua [Ipe3uieHTuMu3 paxHaMoauruaa
QXIOMJIAPUMHU3AAH MEpPOC TapUXHil — MaJaHUi EATOpIMKIAPHU TabMUpJAlL,
KaiiTa TUKJal, OyIOK aJuyIoMajlapuMU3 UIMUNA — MabHAaBUI MEPOCUHU YpraHuIl
Ba KEHr Tapru0® »TUIl Oopacuiaru cabd — Xapakamiap Tydaitnu Peructon
MakMyacura XaM 3bTHOOp OHIIM. YHH acpail, KelIrycu aBiiojsiapra 0e3aBoi

CTKa3HuIl 60pac1/111a KCHT KyHaMHH HIjIap amMajra OmupuiIan.
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1994 iunna Mup3o YayrOek taBammyauHuHr 600 WHITMK TaHTaHAlapu
ik 6op Perucron maitnonuaa numonnanau. [y myHocabar Ounan Maxmyana
TabMHUpJAIl — OOOJOHJAIITHPHIN HIUIapu oaud Oopunau. by Ttanbupnap
Coxubkupon Amup Temyp TaBamnmyauHuHr 660, Camapkanj maxpuHuHr 2750
WK ro0uieisiapy MyHocabatu Owian OyTyH CamapkaHj maxpujaa amaira
OLIMPWITaH YJIKaH KypWIHMII — OYHEIKOPIMK, OOOJOHJIAIITUPHIL HILIAPH
YOFuJa JaBOM ATTUPWIAM. JlaBnaTuMu3 paxO0apuHUHT TamabOycu Ounan 1997
wungan  Oomutad  Camapkanpna “Illapk  TapoHamapu®™ Xalkapo MyCHKa
(dbecTuBanMHYU YTKA3UII Hynra KyHuiam.

BUBMXOHMUM JXKOMEDB MACKHNIU. By xomeb macxkuaun 1399 —
1404 itwnnapna Amup TeMypHHHr KarTta XOTMHM bubuxonum paxdapiuruiaa
Amup Temyp ¢apmonn Ownan KypwiraH. MackugHu KypraH ycTa Ba
MEBbMOpPJIAPHUHT HOMJIAPU HOMAbJIyM. MacKua XOBIUCHUHUHT caxHH 63,8 x 76,0
M OynuO, TYpT TOMOHAAH PaBOK Ba MEMITOKIAp OuiaH ypanraH. YHUHT yMYMHUM
caxau 167 x 109 M, Oypuaknapuna 0anana MUHOpanap OyiaraH.

By kentupwiran mabiiymoTiiap WIyHJIaH aanonatr Oepaguku, CamapKan[
maxpuaa TYpU3M XU3MATIApUHU SHaJa IOKCAITUPUII YYyH O>KyJda KaTTa
UMKOHUATIAD MaBkKyJ Ba Oy UMKOHUATIApAaH ¢GoijallaHuIll 3Ba3ura
HIAXPpUMUZHUHT TYPUCTHK IIaxapjapiaH Oupura ailaHuiidra WIIOHYUMU3

KOMMII.
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I1 -606. CamMapKaHJ BUJIOSSTUHUHT TYPUCTHK XH3MATJIAP
0030pPUHMHI MAPKETHHT TAAKHUKOTIAPH.
2.1.Camapkan] BWJIOSTHIA TYPUCTHK XH3MATJIAp
0030pUHMHTI X03UPI'U 3aMOH XOJATHHUHI TAXJIHUJIU Ba

oaxoJiani

IOxkopuaa xaiin »Tu6 yTUiaraHuIeK TypusM AyHENA Te3 cypbariap OwiaH
MHTECHCHB pHUBOXJIAHAETTaH Ba IOKOPU JapoMaJ KeNTUPAETraH, XaJKapo,
WKTUMOUM — HUKTUCOAUM Ba MaJaHUM — MabHAaBUM  AJIOKAJIApHU
MycTaxkamyia€TraH TapMoKjapaaH Oupu xucoOjiaHaau. YHUHT AyHE Oyitnda
SUIMA WYKU Maxcyiotaaru yaymu 11 dousHu, axonu GaHIIUTHAArH YIylmiud 8
(hOW3HU TaIIKUI TAIH.

Typusm xusmatiap OO30pHUHHUHT y3UTa XOC MYXHUM XYCYCHUSITIIApUJIaH
Oupu myHaaku, ymoy 6o3opaa 6oiika TYJI0B Ba Xu3Matiap 6030pura Hucbatan
TakupIapHUHT Talad XaXKMUJIAH YCTYHJIUTH OUpPMyHYa IOKOPH SKaHIUTH
Ky3aTWIMOK/Ja. by 3ca TypUCTHK Xu3MaT WIUIA0 YMKapyBUYWIap Ba YHU WYKH,
Tamkd ©Oo3opra Takiaud OSTyBYWIAp YpTacuaaru pakoOaTHUHT Kydailno
ketummura cabad OynMokma. byHmail keckuH — pakoOar  miapouTHaa
UCTEbMOSYMHUHT Oapua Tanabnapura Ba JUIUra MOC KeJlaJuraH HOKOpH
cudatiu TYPUCTHUK XHM3MATJIApTUHA YJIapHU Kajad HJTUIIHUHT STOHA IIAPTH
XucobIaHamy. Y36EKHCTOHAA MAaBXKyJ YIKaH TYPHCTHK CaJOXHMSATHHM pyéora
YUKApUII, YHUHT >KaXOH TYPUCTUK O030pujiard KECKMH pakoOaT Kypaliuaa
FOJIMO YMKUIIMHU TabMUHJAII, MamjlakaTtia XO3Uprd 3aMOH Tanad Ba
aHjo3aJlapura MocC KejaguraH uHQpaTy3uIMaHu MAKJUUIAHTUPUII  Ba
HMCTebMOTYWIAPHUHT FOKOPU TajlabJapuHU KOHAMpHUILNTa MYHOCHUO cudatiu,
3aMOHaBUN XU3MaTiIap TaKIu@ STUII JapaKaCUHU TabMUHIIAIIIaH HOOpaTIup.
Pecny6nukamuzna CaMmapkaH] BUWIOSTH TYPUCTUK pecypciiapra O0UIuru ounan
alnoxyaa JuKKatra casoBopaup. JIEKMH YTKa3wiraH TaJKUKOTIap LIYHH

KypcaTaJuKi, MaBXyJl TYpPUCTUK CAJIOXMATAAH (oijajaHuIl caMapagopiuru
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xaMoH nactiauruda Koamokaa. XKXymnagan, FOHECKO tomonunan Camapkana
xynyauaaru 360 Ta obuma Tapuxuil Mmepoc cudaruga pyixarra OJUHTaH
Oyncana, Xakukatja 3ca TYpUCTHK (pupManiap TOMOHMJIaH caéXaT MapupyTiapu
TH3UMUJA yhaapHUHT 25-30 Tacu KUpUTHIMOKAA. [lemak, MaBxKyJ TYpPUCTUK
pecypciapaan doiaananuin gapaxacu 8,3 GOU3HM TAIKUI TA/IH.

buz Camapkann Buwiostu OVimua 2010-2013 duwnnapaa kypcarwiaérran
XU3MATJIADUHUHT a0CONIOT KYPCATKUWIAPUHUA TAKKOCIAJAUK Ba YJIAPHH TaXJIHII

sTaukK. by Oyitnya MmabiiymoTinapHu 1- xkaaBanjia yMyMIalITUPIUK.

1- xanBan
CamapkaHa BHJIOATH OYiM4Ya XU3MAT KYPCATHII COXACMHUHT PUBOXKJIAHUIIT

TeHJIEHIUSJIAPH, MJIPA CYyM XuUcoOuaa

T/P Xu3mamﬂapHuH2 flwmap
mypaapu 2010 2011 2012 2013
Kamu xusmamnap | 2,01 2,16 3,03 3,33
Hlynoan:
Caeoo 6a ymymuii

1. 0,56 0,65 0,86 1,05
O6KamJiaHuui

2. Tpancnopm 0,36 0,42 0,53 0,65

3, |Anoxasa 0,09 0,01 0,20 0,29
axoopomaamupui

4, |Monun ea bank 0,13 0,17 0,21 0,30
xu3mamﬂapu

5. | Typucmux 0,01 0,013 0,02 0,023
xu3mamﬂap

6. |Mexmonxona 0,01 0,01 0,01 0,02
xu3mamﬂapu

7 | Kommynan 0,31 0,34 0,38 0,41
xu3mamﬂap

g, |Mauwuu 0,04 0,05 0,12 0,19
xu3mamﬂap

9 bowka xuzmamaap 0,5 0,5 0,70 0.4
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Kentupunran  1-xagBan  MabiayMoTiIapud — LIYHH — KypcaTaJauKy,
BUJIOSITUMU3JIA XU3MaT Kypcatuin pnapaxacu 2010 #wunnan Oouwiad yeum
TeHjeHIusicura sra Oynran. Macanan, 2010 Hunga xamu Xu3maT KypcaTHII
napaxacu 2,01 Mapa.cymMHM Tamkui dTraH Oynca, kypcarkuu 2013#unga 3
miapa. 330 muH cyMHM Tamkwi 3Trad. by aeranm 2013 Hunpa KypcaTwiran
xu3matinap 2010 #wmnmarura Hucbatan 66 ¢dousra ycraHauruaaH Aanojar
Ooepaau. Jlekun, adcycmap OuiaH Kaiijg OSTUIN JIO3UMKH, aHa IIy KaMH
XU3MaTiIap XaKMHIAa TYPUCTHK XU3MAaTJIAPHUHT Xuccacu Oop-ityru 2010 hunga
0,5 ¢ousnu, 2013 Hiunga sca 0,7 GpousHu Tamkwi 3trad.by Taxawiap myHaan
nanonat Oepamuku, CamapkaHJ BHIOSATHAA UIyHAAH TYPUCTUK CATOXUSAT
MaBXyJl OViuImra Kkapamai, yaaad GoiganaHull gapa)xacy Kyjaa MacT JeraH
XyJjiocara KeJIiill MyMKHH.

bu3z BunosTumMu3na TypusM OO30pMHHMHI XOJaTH Ba KeNrycujaa KaHjau
IOTYKJIapra Ba HMMKOHUATIApPra sra SKaHIUTMMU3HHU SIKKOJ TacaBBYp KWJIMII
yuyH Camapkanna maxpu Oyiuda Typusm 6030puHUHr SWOT - taxnununu
yTKa3auk. GukpiapuMu3Hu 3ca 2- xagasangard SWOT - taxyinnaa KENTUPIUK.
2- xanBanga kearupuwirad SWOT - Taxjinin MablyMOTIapu LIYHJIAH JajojiaT
OepaauKu, Typu3M COXACHMHHM Ba TYpU3M OO30pMHU PHUBOXKIAHTUPUIIL YUYYH
Camapkann BuiosTH Ba CamapkaH[ WIAXPUHUHT aH4Ya IOTYKJIApU MaBXKYyA.
bynap aBBanam6op, CamapkaHj IIaXpMHUHT TyHE TaMaJJyHWra KaTTa Xpcca
Kymranaury, CamMapkana IIaXpUHUHT KaguMHAW I1axap JKAaHJIWTU Ba YIyF
aiomanap swmwad Ba wkon orrannauruganup. Ulynunraex, Camapkann
BUJIOSITU/IA TYpU3M OO30PHHHM SIHAJAa PUBOKIAHTUPHIL YUYH KEHI UMKOHUATIIAP
MaBXyMJIura xucodbnanagu. by wuMmkonustinapuu Ou3z SWOT taxnunuaa
KEJITUPJUK.
Typusm coxacupa xu3maT Kypcara€rran pax0ap Ba MyTacaiau Xoaumiap Oy
Oopagaru KaMYWJIMKIAPHU XaM SIKKOJI TaCaBBYp KWJIMO, aHa 1y KaMUYMWJIMKIApHU

Oaprapad >tum 6opacuaa XaMm Y3JIYKCU3 HIII OJHO OOpHUILIapu Tajad ITHIaIH.
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SWOT taxnaunum Oyiinua KeNTUPWITaH KaMUMJIMKIapra ajoxuja 3bTHOOp
KapaTMOKJIaMU3.

Typuctuk pupmanap paxdoapaapuHUHT MabIyMOTIapu Oyilnua TypucTiap
yU4yH KYHTUJ oyap oiyap kaM. MacanaH, TypucTiap AUKKATHTa Ca30BOP
KOWJApHU KYpuO KenraHjgapujiaH Ba KEYKU OBKATHU KWJTaHJIApUAaH CYHT,
Kaepra Oopunuiapuau Ounmait kKonamgunap. Iy cabGabiam Xo3upru BakTaa
V36exucton Gyiinua caéxartiap acTypu MiuIab uukuiaras. By nactyp Gyitmua
ynap oapranab “Adpocuéd” mnoe3guma Tomkentnan Camapkanara eTHO
KeJIUIIaau Ba Tapuxuil oOumanmapHu  Kypub keukypypH byxopora xyHa0
ketumagu. by sca typuctiap CamapkaHjga MEXMOHXOHAra Ba K€YKHW OBKAaTra
myn capd- xapaxaT KuuMaciauruau anriaiiau. lly cababnu Oy kaMYnIuKIapHUA
TYTaTHII XaM Makcajara MyBo(puK xucooOaHaau.

OKcKypcusi Typuct xapaxatiapuHuHr 10 % wHM Tamkuia H3Tagu.
DKCKYpCHsl TacTypura acocaH 6-7 Tapuxuii MEbMOPUM oOujanap KUPUTHIAIH.
Konrannmapun »sca Hazapjna uerdga Kojaau. BaxollaHrku KosrahHjgapu Xam
TypUCTIAp YUYyH KU3UKapau Oyiaumu MyMKuH. YyHku Xap Oup obuga ¥3
adcoHacu Ba TapuXura sra.

Typuctnmap Ounman  yTKazwiran cyx0amiap  IIyHAZaH  Jajojar
OepauKu,yIapHUHT KYMUUIMK MamiiakaTiapuga CamMapKaHIHMHT TapUXUHd —
MEBMOPHUIA 00MAANIapu XaKua MabIiyMoTiIap ManOau xyna kam. CypoBHOMaap
HIYHJAH JanojaT Oepaauku, TypUCTIap KYMUwiMkK xojariapaa Camapkani
TYFpUCUAATH MABIYMOTJIIAPHUM KAapUHAOLLIAPH, TaHUILIAPH, AYCTIapu Ba
xaMmkacOmapugan onap dkaH. Jlemak, Camapkana TyFpucHuia Ba TapUXUM
oOujanapu Xakujaa pekjama TaaOupJiapuHd MILUIA0 YMKHUII Ba YHU amaira

OIIMPHII XaM Makcaara MyBopuK XHUCOOJaHA I .
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2-KaaBaJ

Camapkang maxpu typusm 0o3opuauar SWOT - raxjaniaun

OTykaap :

Hyué tamanmyaura Camap-KaHIHUHT
KaTTa XUCCa KYIITaHJIUTH.

CamapkaHaHM €p IIApU-HUHT XaMMa
XKOMIapuIaH axoJWiIapHUHT Oy  Imaxap
XaKUJard TapuxXud MabIyMoTiapra oJra
SKAHJIUTHU
. Ynyr amiomanap Ba OJUMJIAp MacKaHU
SKaHJIUTHU

Kamuniauxiap :
. Bairrora anMamtupumiaru MyaMmmoJiap
.Tapuxwuit oOupanap KypcaTWITraH

XapUTAJAPHUHT UYKJIUTU
. Uynmapausar émoHmmrn
JMMaxapna yMyMHil XOXaTxXoHajap HUHT
WYKIUTY Ba QaHTUCAHUTAPUS X0JIaTH
Kypcatunaguran xusmamiap TypUHHHT
KAMJIMTH.
Xu3zMaTr KypcaTa€TraH XOJUMJIAPHUHT
YeT TUUIApHU MyKaMMai OuiIMaciuru
. Xoaumuiap MaJIJaKaCHHUHI KaMJIUTH

NmkoHusTIAp :

Tapuxuii mebMopuil o0OUJATTAPUHUHT
KYILUIUTH
. Kynait reorpaduk Ba Tabumii MyxuTra sra
SKaHJIUTU
. MxnuM mapouTHHUHT OOIIKa 30Hanapra
HucOaTaH MYbTaJUITUTH
. Ilupun- makap meBa Ba cab3aBoTiiapra
ooiuru

Camapkann

MAaIIXypJIura

HOHUHUHT JTyHETa

Xags@ xarapJaap :

.PaxoOar MYXATHUHHHT anIo
Oynaérranim

.TypuctiiapHuHT XaB(CU3ITUTHHU
TabMUHJIAII Oopacuma KOHYHHHHT
WYKJIUTH

SWOT - raxnpunupa Kaiijg 3Tu0 yTKaHUMH3JEK, Oy Oopagaru »HT KaTTa

KaMUYMJIUKIApUMU3/IaH OUpU TypHU3M coxacujaa Xu3MaT KypcaTtaérraH Xoaumiap
MaJakaCHHUHT OyT'YHTM KyH Tajabura »kaBoO Oepmaciurugagup. Xed Kumra
cup 3Mmac, OyryHrm KyHAa TYpPUCTHK QupMaiapia xam Iy coxaza
MyTaxacCUCIUTU OynaMmaraH kummwiap (aoiluar OPUTMOKIAa Ba Oy Oopama
KaJapJjap KYHUMCHU3JIUTH XaM aH4a I0KOpH J1apakaaaaup.

Typuctinap OKUMHMHU KYNAWTUPUIL YYYH YJIAPHUHI CcaéxaT KWIMILIAH
MakcajJu HUMaJaH MOOpaT SKAHJIWTUHU Ouiull, ssbHU Oy Oopaja MapKEeTHHT
TaJKUKOTIAPUHU YTKa3uIl XaM Makcajara MyBoHK xucoOnaHaau. MacanaH,

o6u3 2012 #iunna Camapkanara tampud OyropraH 4eT SJUITMK MEXMOHJIAPHUHT
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MakcaJjlapuHu  YpraHuO, TYpPUCTIApHUHT Tampud Makcamiapu Oyitnda

TaKCUMOTHHHU KyWujaru 1- muarpamMmmajia KeITHPaMus3.

B TPAH3INT
B xv3maT cadapu
'iI fypie sy B waxcui

i; @ caexaTt KMamLwW

1-  Ouazpamma. CamapkaHJ LIAXPUTa TYPUCTIAPHUHT TAlIPUd
MakKcaajapu Oyiinya TAKCUMOTH.

By nuarpaMmma MabayMOTIapUIaH XyJloca KWW MyMKUHKH, CaMapKaHa
maxpura Tampud Oyropa€TraH TYPUCTIAPHUHT aCOCUM KHCMHHHHT, SbHU
Kapuitd6 80 ¢QomsuHUHr Makcagu caéxaT KWiIMO Tapuxuidh — MEbMOPHUH
oOumanapHu KypuIll ydyH Kenap skaH. by aca 1y coxana dhaonusar roputaéTran
XOAuMIIap TYpU3M COXacHujaa MapKETUHI TaMOWMJUIapuJaH KeHr QoiinanaHuo,
JOUMHM, paBUIIa MApPKETUHT TAJKUKOTIAPUHU YTKa3uO Oopuil Makcaara

MyBO(DHK XUCOOJIaHAIH.

2.2. TypucTHK KOPXOHAJAPHUHT MAPKETHHT MYXHTHHHU Ba Typ
MaXCyJ0TJaAPUHU TAAKHK I THII
Typuctuk KopxoHa ¥3 M4MJa Ba UKTUCOAUM CyOBbeKkTIap OwiaH y3rrapud
TypaJuraH mapouTaa y3apo MyHocabatinap goupacuna GaoausaT IOpUTaad. AHa

oy MyHOCaOaTIapHUHI MaXMyacH MAapKETUHI MYXUTH TYUIyYHYaCHUHH
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udonamaiau. MapKEeTHHT MYXUTH TYPUCTHK KOPXOHAHWHT (HaOTHSITHHUHT
XapaKTepUHHU OCIITWIAMIM Ba MAapKETHHI TaJAKUKOTIApU YTKa3WII jKapaéHuaa
anbarrTa MapKeTHHT MYXHUTH XaM YpraHWIHWIIHA Ba KYpHO YMKWIHIIN 3apPypHUSAT
XUCOOJIaHaIH .

Typuctuk  KOpxoHa  pax0apusTH  MApKCTHHI  CTpaTeTHsJIApUHU
AHUKJIAQHUIIM Ba XaéTra >KOPUH OSTUIIM YYYH TYPUCTUK KOPXOHAHUHT WYKH
MYXWATH, YHUHT TOTEHIIMAIW Ba PUBOXKIAHWIIN TEHACHIUSIAPH, ITYHHHTICK
TaIIKA MyXHT OyirYa XaM 9yKyp MabJIyMOTJIapra 3ra OYJIWIIT Tanad dTHIIa IH.
Nuky MyxuT — Oy YMyMHH MapKETHHT MYXUTHHUHT OMp KHCMH XHCOOJIAaHHO y
KOPXOHAHWHT WYHJIa MaBXyJ OYyaau Ba Ha3opaT KWIWHAIU. TypUCTHK KOpXOHA
MUKPOMYXUTHHHHT oorr OMUJITIAPH HUMAaJIapHH y3una

MyKaCcCaMJIaAIOTUPTaHJIUTUHHA 1 — un3ma MabJIIYMOTIIapuaa KSJITUPpaMHU3.

Typuctuk
> dbupma >
TabMuHOTYH Bocuraun — Uctenmon
Jap >
Pakobary JIap qdiiap

KeHr xamoaTuynjimk

1 — yn3ma . TypucTuk pupmMa MUKPOMYXUTHHHMHT 001 OMIWLIIAPH
WNuky MyxuT Kyiinjaara yHanumnuiap 6yinya Taxjania KWIMHAIN :

a) xonumiiap (yJapHUHT MOTEHIMAIM, MaJlakKacH, TaHJall, YKUTHIL, MaHcabra

KYTapuill, MEXHaT HaTIKaJlapuHu Oaxojiall Ba parOaTIaHTHPHUII, XOJUMIIAp

opacuia MyHocabaTIapHU cakjall Ba pUBOKIAHTUPUIL);

0) OomKapyBHM TalIKWJI OTUII (KOMMYHHMKAIIMOH >KapaéHiap; TallKWIAKA

CTPYKTypacH, Koujajiap, HopMajap, >kapaéHiap, XyKyK Ba MaxOypHATIapHU

Oynui, OVICYHHUII UEPAPXUSICH);



28

B) MOJMSACH (JUKBUAJMKHM youad Typuil, (QOWIaIMIMKHU TabMUHJIALI,
WHBECTHIIVSI IMKOHUATIAPUHHU TAIIKHUII ATHIII );

r) MapkeTHHT( TYPHCTHK MaxCyJOT CTapTEeTHsCH; 0axo CTPaTEeTUsICH; COTHUII
CTpaTEeTUsACH; KOMMYHHKAIIUS CTPATETUSCH ).

MYk MyXWTHU TagKWK DTHIIHUHT MakKCcaad TYPUCTUK KOPXOHAHUHT
KyWId Ba Ky4CH3 TOMOHJIApWHU aHUKJIANIaH nooparaup. Kydim TomoHmapuHu
aHWKJIAIl ~ TYPUCTUK  KOPXOHAHWHT  PUBOXKJIAHUINKA  ¥3  MaBKCHHH
MyCTaxkamJiaiijla Ba pakoOaTiap Kypammga acocuii 06aza OYiamb xu3mar
kunaan. JIekuH acocuit bTHOOP TYPUCTHK KOPXOHAHWHT KYUCH3 TOMOHJIapUra
BTUOOP KApATHIIMIIKA MaKcaara MyBo(uK XxucooOiaHaau.

W4YKky MapKeTHHT MYXUTH TYPUCTHK KOPXOHAHUHT camapanu (PaoiusT
onu® Oopa ONWIIM WMKOHUSTIAPUHU Oenrminaiiam. Arap y MapKeTHHT
KOHIICTIIUACHIAH KOMIUIEKC (OoWJaNaHuIra Kepakin IMapouTHH sipatud Oepa
onMaca, y XoiJa Kym MyaMMOJIApHU KEeNTUPUO YMKAPUIITN XaM MYMKHH. Arap
TYpUCTHUK (prpMa XOTUMIAPUHUHT MaKCaJau Ba MHTUJIHMILIAPU ATOHA MapKETHHT
CTpaTeTUsCUTa KapaTWiMaca, y XoJja Ky3JaraH Makcaira SpUIIUIl MyMKHH
Oynmaiiau. bynpalt xonatnapnaH Xanoc OYIWUIIHUHT OupjnaH— Oup Hynu
KOpXOHa MaJaHUSITHHU FOKCAITHPHILIAH HOOPaATIAHP.

KopxoHa ManaHusATH TaxJWIMHUHT MYXHMJIUTH IOyHIaKd, Yy (akat
KOpXOHa MUHJAru MyHOca0aTIapHu aHWKJIaMacaaH, OamKky Tallkd MyXHTra Xam
KaTTa TabCHUP KypCcaTaIH.

Tamkn MyxuTHH Ypranum. Tamky MyXUT MKKA HUCOATaH MYCTaKWI
cucTeManap MaXMyWIaH TallKWI TanraHn Oynaau. bymap MakpoMyxuT Ba
KOPXOHaHU TYFpUJlaH — TYFpu Ypabd Typran Myxuriaap XucoOJaHaIH.
MakpoMyXHUT HUMalapAaH TAIIKUI TONTAHIMTHHU 2-9U3Ma MabJIyMOTIapUIaH

XaM OMJTUII MYMKHH.
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JHleMorpaduk omuiap

HkTuconnii ' .
g < TypHCTHK KOPXOHAHHHT Momvmit —
MH 3
o > TEXHHUKaBHU
MaKpOMYXUTH
i OMUILIAp
TaOuuii omuiap |«| VDOkTUMOMit — Maganuit | CHCCI’H’I:
OMHMJLIAD XYKYKHH
OMUILIAp

2- yu3ma . TypucTHK KOPXOHA MAPKETHHT MHHHI MAKPOMYXHUTH OMMJLJIapH

MakpoOMyXUTHUHT AeMorpauK OMWUIAPHHH YPraHWIl TYPHUCTUK
KOpXOHa 0030p UMKOHUATIAPUHUHT TaXJIMJIMJIa MyXUM YPUHHU srajuiaiiau. by
eplla MapKeTUHI axOJIMHUHI COHMHHU, XyAy[jap Oyiuuya wuira JaékaTiiu
axoNMHM, YKyBUmJap, Hadakaxypiap KaHYaJurd  KaOWJapHU YpraHuliiu
Makcajara MyBoQuk xucoOnaHaau. byryHru kyHaa typusm 6o3opuaa € kekca
émparunap te3 yeubd 6opmokna. Macanan, AKII na xamma TypuctiapHUHT
28% naH kymporu €M KaTTa Kumuiap xuccacura Tyrpu keiaau ( 10).
Kanaganan EBpona Mamitakatiapura caéxat KWjaa€TraH TYpUCTIAPHUHT XaM 22
¢dousra SKMHPOFU 55 €11 Ba yHIAaH KaTTapoOK TypHUCTIapHU Tamkwi 3taau (10).
HeMorpaduk y3rapuiiap owsiara xam 0opu0 Takamaau. Xap Oup rypyx axoJiu
YUyH Y3HUra Xoc TypCTUK MaxcynoT Tanad sTuinand. byHaail rypyxjiapHuHT Xap
OMPUHUHT Y3 OIOJDKETUHH MaBxXyJ Oynub, yaap MapKeTHHT MyTaXacHCJIapu
TOMOHM/JIaH YPraHWIUIIHN KEPaK.

byryuru xynaa nemorpaguk omuiuiapra ypOaHu3auus >kapaéHIapuHU,
SbHU 1IaXap axOJIMCUHUHT KUIUIOKJIapJaH KyuyuO Kena€TraH axoju XucoOura
KYNaluIIMHU XaM KUPUTHUII MYMKUH. MabliyMKH, IIaxap KaHya katra Oyica,
IIyHYa Ky KUY TYPUCTUK caéXaTiiapra YMKUIIAIH.

Hemorpaduk xapaéunap OyiiMua MablyMOTIApHU TYIUIa0, YIapHUHT
TypucTUK Qupmasniap ¢aonusaTura TabCUPUHU TaxJIMI  KAIUO, Kalicu
HyHanumuiapra acocuil 3bTUOOPUHM KapaTUIl KEpaKIMTMHU Oamopar KWW

MYMKHH O¥naau.
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Hxtucomuii omMwmiap XaMm JAeMorpaduk OMIIIIap CHHrapu KaTTa
axamusATra osraaup. TypucTUK  (QUPMAHWHT MOTECHIMAT MHKO3JIapH KaH4a
DKAHJIMTUHYU OUIUII MyXuM O¥Jicana, YHIaH XaM MYXUMPOFHU yiiap siHa KaH4a Ba
KaHJall Xm3MaTiIapHH XOXJaETraHaWKIapuHU OWIHMII XaM yTa MYyXUM
XUCOOIaHAIH.

AXONMHUHT TYJIOB KOOWIMATH >Kapa€HWTa KYNTHHA OMWJUIAD TabCUP
kypcaragu.  UlymapHuHr  acocwiimapura  MamJIaKaTHUHT  WKTHUCOIUH
PUBOIJIAHMIN Japa)kKach, WII XaKd Japakacu, WHQIAIMSA, HWIICH3JIAp COHHU
KaOuap Kupaiu.

Bynnan tamkapu mapomannap napakacd OWiaH TYPHCTUK XH3MaTiap
opacuaard OOFIMKIMKHY OWIHIN XaM XKyaa MyxuMm xucobOnananu. lllyHuHraexk,
axolld TypyXJjapu opacuja JapoMaJIApHUHT TAaKCUMJIAHHWIIWHU OWIHII Xam
Kyna myxuM xucobsianaau. Iy cababnu typuctuk Gupma mMabiaym OUp axoJiu
CErMCHTHIa XU3MaT KypcaTranja Y3WHUHT IMOTEHITHAT MUYKO3JIADUHUHT MOIJTHIA
axBOJIMHM Owyniapu xam doiaanan xonu o0ynmaiau . Ly 6unan 6up kaTopaa
UCTCHMOUWIAPHUHT XapaxxaTlapu CTPYKTYPAaCHHH TAAKUK ATHUII XaM Kepak. by
aca MIDKO3JTap XapakaTiapu TapKUOWa TYPUCTHK XU3MAaTiap XapaKaTIapuHU
TaXMHUHAH KaH4Ya YKaHJIUTHHHA OWJIUII HIMKOHUSTHHU Oepajiu.

lyngaét kunub, axomu Typad TypyXJapu opacuia JapoMaIapHUHT
TaKCUMJIQHHMIIK Ba HCTEBMOJI  XapakaTlapu CTPYKTypacHHH Ypranmuo,
UKTUCOJIUN MyXUM OMUJUIAPUHH XEcOoOTa oiui Oyiinua Kepakin axoopoTiapra
sra Oymaau.

Tabuuit oMmmiap XaM TYpPCHUTHK KOpXOHa (aonmuarura TabCcUp
YTKa3MacaaH KoJIMalau, YyHKHM TaOuui pecypciapaad Texad — Teprad
doitnananum, arpo@—MyxUTHH Myxodaza KWIdIl OyryHI'm KyHAa [io0an
MyaMMoJapjaaH Oupura ainanu® 6opMokaa. bynnan Tamkapu Tabuuii oMmusap
(06- xaBo, Tomorpadusi, daopa, payHa ) — TypHUCTIApHHU y3Ura poM 3TYBUH
OMMJUTApAaH XUCOOMaHagu. MabayMKH, TaOMHi pecypcnapaan (oiganaHui

naBiaT Ttacappyduna OYIATaHIuTH Y4YyH, TYpUCTUK (upManap Y3napuHUHT
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MapKeTHHT QaonusTiapuaa Oy OMIUIAPHH XaM XHCOOTa OJIMIUIApH Kepak
Oymanu.

TypucTUK KOpPXOHAaHWHT MAapKETUHTH IKTUMOMHA — MaJaHWi OMUIIIAp
tabcupuaa Oynamu. MokTuMouii ManaHuii MyXUTJIApHU OWIMII KyJda MyXHM
XUCOOaHaIM, YYHKH yJIap KOPXOHAHWHT MHKPOMYXHUTHTA XaM KaTTa TabCHP
kypcaragu. Iy caGabmm KopxoHAa WXKXTUMOWH — MaJaHUH MYyXUTAArd
Y3rapunuiapuHd OWIUINKA Ba YHIAH MapKeTHHT aMalnuéTuaa Kylaid Owidim
Kepak. MacanaH, KyIITHHa MaMJIakaTiIapAa axoiu Y3JIapuHUHT OVl BaKTJIapUHU
JaM OJIMII Ba CIOpTra akparMoKiganap. by 3ca Typu3MHH PUBOKIAHTHPHUII
yU4yH KEHI HUMKOHHsTIAp oumokna. llly cababmu MapKeTHWHTHHHT acOoCHi
MaKcau Ha Y3rapuiuIapHu XaM XucoOra OJUINN Tainad dTHIIa/IH.

Wnvuii — TeXHUKaBUH OMUIIIap dca GaH Ba TEXHUKAHUHT PUBOXKIIAHUIITN
KaHJail sHrM Xu3Mariap Maigao OYynaéTraHiMrid Ba MKKO3JIApra Xu3maT
KYPCATUIIHA TAaKOMIJUTAIITHPHIN MacajlalapuHH Y3 BaKTHAA WIFaIlra oJuo
kenaan. Macamnan, OyHra MUCOJ KHJIUO TYpH3M HHIYCTPHSICHIIA KOMITIOTEpIIAp
TEXHOJIOTHSITAPUHHUHT KOPUH STHIIAIITMHI MUCOJI KHJTUO KEITHPHII MyMKHH.

MakpOMyXUTHUHT CUECHH — XyKyKHH OMWUIAPUHUA TaJKUK OTHII
OupuHYM HaBOaTAa [aBlaT TAIIKWIOTIApU Ba OOIMIKAPYBUHUHT TYpU3M
coxacHJa HHMa WIUIAPHW aMajra OIIMPHIIMHU Ha3zapAa TyTaéTraHIuTUHH
owmminan uoopataup. Iy cababmu Typuctuk Qupmanap TypusM coxacujia
KaOyn kwmHran Konynmnap, Kapopnap Ba Oorika MebEpuil Xy¥oKaTlapHU SIXIIH
Oowniy Ba ¥3 aonusTiiapuaa Kyuiai Omininy tanad STUnaiu.

TypucTUK KOPXOHAHWHT MaKpOMYXUM OMMJUTAPUHHU TaJIKUK KHJIHIIAA
MKKHU TPUHIMIHAI MacajlajdapHyd XucoOra ojiuil Tajnad 3THIau.

bynapnan OupuHUMCH, MapKETHHT MaKpOMYXHUTHHHHT Oapda OMUIUIApU
Oup- Oupu Ownan uvambapyac OofjaHraH Ba yinap Oup — Oupura TabCcHUp
kypcaranu. Ly cababnu ynapHUHT TaXJIWIMHU aIOXHUa — ajJoxXuaa KUiaub smac,

OaJIKM CHCTEMAaJIN paBUILIA, KOMIIICKC XOJIaTAa yTKaBI/IH_I TaBCHs 3TUJIAU.
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VKkuHYMIAH ,MaKpOMYXUT OMHJUIAPU Xap XHJI KOpXOHAaIapra Oup Xui
TabCHp KypcaTMaiiim, Oalku y KOPXOHAHUHT KaTTa — KUYUKIHTUTA, XYIyIui
KoWnanrysy, paodMsITHHUHT Y3Ura XOCIHTUTa KaTTa gapaxaaa OOFIuK Oymanu.
Typusm kopxoHanapu (aoNUATUHU caMapaid TAIIKWI STUIIIa MapKETHHT
TaAKUKOTIIAPHHUHT axaMHITH OeKuEcaup. MapKkeTHHT TaIKUKOTIAPUHUHT aHUK
HaTIDKaJIapu TYPUCTHK TAIIKUJIOTHUHT CTpATeTHsl Ba TAKTHKACWUHH OeJruiamra
Ba YHUH amMainra OIIMpHINTa XW3MaT KWiaadn. AHA T1Iy MapKeTHHT
TAQAKUKOTIAPUHH YPTaHUIIIa YMYMHH XU3MaTiapaa TYPUCTUK XHU3MATIApHUHT
YpHu xam MyxuMm axamusiT kacO staau. Iy ca6abmu PecnyGnukammuzna
XH3MaTIap XaKMUHUHT Typiapu OVilmda TapKuOWid TY3WIUIIMHH YPraHIWK.
Hatwmxkanapuu aca 3- kaaBasl MabIyMOTIapuaa KeITHpaMu3.

3- skaaBaJ
V36exncTonAa XH3MATIAP XaKMUHHHT TypJapHu 0yiinda Tapkuéuii

Ty3uanmu (2011 iniara 6yaradm MabJayMoTJiap).

YMmymun
Xu3MaTIapHUHT
XuzMmar Typiapu N XU3MaTIapjaru
T/P XaKMHU, MJIP. CYM o
yiymiu, %
1. Xuzmatiap, )KaMu : 40951,5 100,0
2. Cafio Ba ymymuii 8716,0 21,2
OBKATJIAHMIII XU3MaTH
3. Tpancnopt xu3matu 12068.,7 29.4
4 AJjoka Ba ax00pOTIAITUPHIIT 2616.5 6.4
XU3MaTH
5. MonusaBuii Xu3Mar 3400,7 8,3
6. Typuctuk caéxiauk 63.3 0.2
XU3MaTiapu

7. MexMOHXOHa XM3MaTH 110,9 0,3

KomMmyHan xusmar 4785,4 11,7
9. Maumuii xu3Mart 543,0 1,3
10. ABTOMOOWJUTAPHU TabMUPJIAILLI 374.0 0.9

XU3MaTH

11. bomika xu3mariap 8273,0 20,2
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by 3 - »xazmBanm MabaymMoTiapuaaH KYpUHUO TypuUOIUKHU, TYPUCTHK
Call€xXJINK XU3MATIADUHUHT YMYMUN XU3MaTJIaparu yjJylu yHYa IOKOpH 3Mac,
apan 2011 ¥mnpga 0,2 ¢douwsHu Ttamkun s>1rad. by sca mamnakatumwusaa
TYPUCTUK — CaWEXJIMK XW3MATJapUHU $SHAJa HOKCAITHPUII  YYyH KEHT
MMKOHUATIAP MaBXyJIMTUJIaH JanojaT Oepaau .

Typuctuk xKopxoHanapaa YTKa3ujaaguraH MapKETUHI TaJAKUKOTIAPUHHUHT
WyHaMUIUIapu XwiMa — Xwi OynuO, mIynapiad SHT acocuiiapuiaH Oupwu
TYPUCTUK MaXCYJOTJIApHU TaAKUK OJTUII XucoOnaHaau. TyMaxcylOTHUHT
acocuil TapkuOuil KucMilapuaaH OMpH 3ca TYPUCTHK pecypciap XucoOaaHaau.

Typuctuk pecypclapHUHT TapKMOMHU 3 — 4Yu3Ma MabIyMOTJIapuia
kentupamusz.Kentupunran 3 — 4yu3ma MablIyMOTIapyd IOyHJAaH Jaojar
Oepaauku, Typu3M 0030pHaa KOpXOHA camapainu (aoiusT IOPUTUIIN YUYYH XaM
OupraMyy Ba XaM HMKKWIAMYM TYPUCTHK PECypClIapHM SXIIM YpraHuil Ba
TagKUK JTuil Kepak. CYHrpa sca TaIKUKOT HaTWKajdapu TaxXJ Ml KWIMHHO Ba

yMYMJIATUPpUIUO Typdupma aoauarura Kopui dTUIUII MaKcaara MyBOpUK

XUCOOJIaHAIH.
Taouuii : Tapuxuii : WMoxtumMonii — MagaHui :
Uxsnm,nanamadr, Apxurerypa Ypd—oaarnap,Mumnnii
Eéaropauknapu, Apxeos aHbaHa,0alpamiiap,
dKOCHUcTEMATIAP N o
OTHK &IropIMKiIap, bonpKI0p,MaTaHUI
bupnamuu TypucTuk pecypciap
Typuctuk pecypcnap
v
HNxxunamM4u TVDUCTUK DECVDCIIAD
. v v »
YKoimalumnr: OBKaTJIaHUI : Tpancnoprt : Caéxar
MeXMOHXOHA Pectopan XaBo TPaHCIIOPTH , TAIIKWUIOTIAPH :
>
Kade Cys,Iloe3n ATreHTIHKIap
Moren , narep
[Toesn DKCKypcHst
A 4 A 4 \4
Kyurunouap Ax06opor : Kymumua xusmatiap Ba
o0BeKTIan Typuctuk ax6opot CENBWC TADMOFH
TapMOFH

3 — yn3ma. TypucTHK pecypcaapHUHT TAPKUOU
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2.3 Typuctuxk kopxonajap GpaoausTUHHN 00IIKAPHUIIIA

MapKeTHHI TaMouIapuaad GpouxaIaHuIl

Xap KaHgal HMKTUCOAWI XOJucCa CHHTapH, TypU3MIa MapKEeTHHT Xam
PUBOXJIAHHINN YIYyH MablyM OUp IIapT — MIapOWTIapHH Tanad staau. bymap
KyHluaaruiaap XucoOJaHau.

a) xu3Matiap OunaH Oo3opra 4YyKyp KapuO Oopuil, SBHU MIKO3JIap
OO030pUHUHT OYIHILH;
0) MIDKO3MapHU KapaTHO OJNHIN Y4yH TYpUCTHK (upmanap ypracuaa KeCKHH
paxoOaTIIapHUHT MaBXKYIJIUTH;
B) OpKUH 0030p MYHOCAOATIApUHUHT MAaBXY/UINTH, SHHU Xe4 KUMHUHT
apajalryBUCU3 COTHIN  OO30pJIapMHHM  TaHJall, OaxolapHu Oelruian,
UIIOMIApMOH XaMKOpPJIApHHM TaHJAll, THXKOPAaT WIUIAPUHH OJHO OOPUIIHUHT
MYMKHMHJIUTH Ba OOLIKanap;
I) MabMypUSTHUHT TYPHCTHK KOpPXOHA HYMIa KOPXOHAHWHT MAaKCaauHH |,
CTpaTeTUACUHU OOIIKAPHII CTPYKTYPACHHU aHUKJIAI, MaOJariapHU OOJKET
CTaTbsyapu OYyinya TapKaTUIIIA SPKUH (PAOTHT FOPUTHII Ba OoIIKaap .
buprHUYM WKKM mApT MAapKETUHT KOHIENIusIcuaaH Qoigananum
3apypusTH Ba HWMKOHUSATHHU Oenrmmaiiau. VKKMHYKMCH 3ca, MapKETHHT
KOHIICTIIIUACUHA aHUK TYPUCTHK KOPXOHANa >KOPHH ATHII camapaJopiUTHHU
omnaupann. VKTHCOAMI MYyCTakwi TYpHCTHK QupMmanap 0030p ImapouTuaa
MapKETHHT KOHICTIVUIADHHA OSKOPUH DTHINAA CHCTEMalnu CHIAIIyBIaH
dbolinananuira Maxxoyp 6ynaaunap.

By epna MapKeTHHTHWHT MOXUSATH INyHAaH HOOpaTKu, OWpHHUMIAH
TakIuQ STWIAETraH TYPUCTHK XU3MaTiap Mrpko3ra ( TypuUCT ) KapaTWIraH
OynWIM, WKKWHYUAAH 3Ca KOPXOHAHWHT HWMKOHHMSATIAPU JTOMMHI paBHIIA
0030p Tamabmapura Mocnamrupwiaiiy 3apyp. llynapnan kenub dnkkaH Xoiga
TypU3MJia MApKETHHTHUHT aCOCHI TaMOWMUIUTApU KyHHIaruiiap XUCOOIaHaIH .

AHUK UCTCHMOTUYNHUHT MYyaMMOCHHHU camapaiu euunIIra

MVIDKaJUIaHTaHIUK .bo3op Mabiaym OWp TYpPUCTHK MaxCyJOTIapHU COTUO
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OJIUINTA, JJAEKATHU, Tadabu KOHIUPHWIUIIN 3ypyp OYIraH MCTEHMOTYUIAPHUHT
TanaOWHU WHISHTHU(PUKAIMSA KUJIHUINra amoxuga dbTHO0p Kapatwnamu. Iy
cababim 6030pra Takiaud >TUIAETTaH TYPUCTUK MaXCyJOT KaHUYaJuK Japakasa
UCTCHPbMOYMHUHT MYaMMOCWHHU XaJl KWJa OJIMII MYMKHHJIMTH JKyda MYXHM
XHCOOIaHAIH .

Typusm 6030puaa Tux)opatr (QaoJUSITUHUHI IOTYFU, OMpPUHYM HaBOaTAa
TAPUCTUK MAaXCYJIOTHHHT Ko3ubamopnuru Ownan Oenrwinananu. by epna
MaxCyJIOT aTamMacH aHWK Ba aOCTpakT HapcamapHUHT ( MacajaH, pecTopaHia
Taii€praHraH OBKaTIap, THI XW3MATH , My3einap Xu3maru ) cudaTtuHu y3uaa
akc asTrupaau. JlekuH mry OwnaH OWp Karopja TYpUCTHK MaxCyloT >Kyda
Mypakkab  Typiu XAl OJEMEHTIApHUHT MaXMyH cudaThuaa Xam
xapakrtepiaHaan. bymap Kyiunarunapaan noopataup:

a) Tabumit pecypcimap ( XaBo, cCyB, Ky€m, JaHamadT Ba Oormkanap),
TYpUCTJIapHH ¥3Ura poM OdTa OJAJWraH TapuXUH, MaJaHul, apXUTEKTypa
obunanapu;

0) kuxo3iap ( TypPUCTUIAPHU >KOWUJAIITHPHUII BOCUTAJIAPH, peCTOpaHiap, Jam
OJIUIII KUXO03JapH, CIIOPT OWJIaH IIYFYJUTAHUII YIYH KUX0371ap;

B) Typucmiap QoWJaTaHWIIM MYMKHH OYiraH XapakaTJaHWII, SHHU
BOCHUTAJIAPUHUHT MaBXKY/JIUTH Ba KyJIaiJIuTH.

TypucTuk MaxCymoOTHH TaxXJIMJ KHIUIIIA ‘‘XaKAKaTAa TYPUCT HUMAaHH
cotu0 oylagu* JeraH caBoJra aHMK >KaBoO oyl Taynad ATwiaaud. MabiyMmku,
MabJIiyM OMp BakIrada TYPUCTHK MaxCyJOT HCTEhbMOJNYM YYyH Xed KaHmai
axamusaT kacO stMaiiau. Omamiap 0o30paa TOBapHU COTHUO oOfMaiau, Oanmku
WHCOHHUHT MabiIyM OHWp OXTUEKHHH KOHIUpPA OJIATuTaH (QYHKIMOHAT
KOOWIUATHHU cOTHO onanu. MacanaH, TYypUCT MEXMOHXOHAara >KOWIamIuiI
yUYyHTHHA TyJI TylaMmauau, Oanku SHTHIWKIAPHA XUC OTHUII, OeroHanmapaaH
TaHUIIJIAp OPTTUPHUII, YHAAH POXATIAHUII YIYH IyJ TYIaiIu.

AManuii daonuaTaa acocuid TYpUCTHK MaxCyJloT — Oy TypucTiapra
KYypcaTuiIaural KOMIUIEKC XHU3Matiap, TypucTiapra oup makeraa ( MIKUIK —

Typ) COTHJIaauIraH XU3MAaTIIapHUHT CTaHdapTIallTUPUIITaAH MaxmMyacu
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TymyHuiaau. ToBapjna OYAraHM CHHrapu TYPUCTHK MaxCyJOTHHHI XaMm Y4

napaxacu Oynaau. TypuUCTUK MaxCYJOTHUHT XaM 3 JnapakxacuHu 4- du3mMajaa

KEJITUPAMHU3.

III

Mpuxosnapra xusmat kypcatui cudati ( TypUCTUK
MaxCyJOTHU

Muxo31apHUHT TYpJid aXO0pOT OJIUIIN MYMKHUHJIUTH

11
Pean Oaxapunran ToBap

Cudar napaxacu

XaBhcuznmk

Fos Gyitnua
TYPUCTHUK MaXCyJIOT
( poiinanunuru )

Ap3oH Oynumm Taacyport

Kymnaitnuk (komgopr )

Mmxo3inapra Maciaxatiap Oepuii

Muko3napra Xxu3mMar KypcaTHIll TE3JIUTH

4 — un3zma. TypucTrk MaxCyJIOTHUHT Y4 Japa)acH.

Xap KaHJall TYpUCTUK MaxCyJOTHHUHI acoCHJa KaHIauaup OuUp HHCOH

sxTuéxuuu KoHaupum €raau. lly cababiu TypUCTHK MaxCyJIOTHUHT XaMm

Mapkasuza ros éTaIII/I, SBHU APATWITAaH TYP MAaXCyYJIOT UCTCHbMOJITYUHUHT KaHHaﬁ

MYyaMMOJIapUHHA XaJl C—)TI/I6, KaHHaﬁ AHHUK C—)XTI/Ié)KJIapI/IHI/I KOHAUpaIn .XaKI/IKaTJIa

XdM TYpPHUCT TOBApHU Ba YHHUHI' XyCYCHUATIIApUHU 5MAC, Oanku yBHHHHF MabJIIYM

Oup SXTUEKUHU KOHJIMPA OJIaUTraH KOOUIUSTUHU COTUO OJIajIu .
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Xap KaHmal TYpPUCTHK KOPXOHAa Y3WHHHT TYp MAaXCYJOTHHH SIXIITU
oWy y4yyH OJJAMA BOcUTanap €paaMuaa TaxJauWil KWIMII — OWiIaH
HIYFYJUIAHUIIM MYMKHUH. Xap OUp TypUCTUK KOPXOHAaHUHI paxOapiiapu Ba
MyTaxaccuciapu V3 TYpPUCTUK TakiupIapuHu >Kyjaa XM Owiamad 1eo
xucoOmainunap. JIeKuH TypUCTHK MaxcyJloTra TallKapuJaH Ha3ap Tauiao
YHUHT Ky4Jd Ba Ky4uCH3 TOMOHJAPUHHM AHUKJIAII XyJa MYyXUM XHCOOIaHaaH
Typuctuk MaxCyJOTHUHT pakoOaTyu Gpupma MaxcyloTuaaH (GpapKuHU aHHUKIAI
MapKeTUHI THJIHJIAa TOBAapHU Kypcata Owium 1e0 IopuTwiagd. TypuUCTUK
MaxCyJIOTHH Ky3 — KYy3 KWIAII MapKEeTHHTHUHT (yHIaMEHTal KOHIEHIUSICU
XUCOOIaHNO, MaXCyC MIKO3JAPHUHT 3bTUOOPHUHH KaJI0 KWIKII Ba MabJIyM Oup
0030p CUTMEHTH TajabJIapUHU TYIUK KOHIUPUII YUYH YTKA3UIa/IH.

ToBapuu kypcata Owmmm “ MaxcyJoT MIKO3 Y4YyH KaHaail
KUMMATIWINKKA 3ra “JeraH capojira »kxaBoO Oepumm kepak. by epma dbupma
TYPUCTUK MaxCyJOTHUHT 0o030pJa KaHAail Mo3uLusAfa SKaHJIUTUHUA XaKuaa
¢bupmaHuHT GUKpU OWJIAH MKIKO3ZHUHI Oy MaxcynoT OVitmua ¢ukpu Oup —
Oupura Moc KeJIMaclIura MyMKHUH.

Macanan, ¢upma Oo3zopra Xu3mMaTHHU TakiIu@ 3Taau. YHUHT (DUKpHUUa
ToBap mact 0axoja okopu cudarra sra, spbHM y X mo3unusana typuoaun ( S-
yu3ma ). JIekuH Mmko3napHuHT (Qukpuda, ¢dupma 6030paa OoIIKa MO3UIHIIA

TypuOH, sS’IbHU XU3MaT Mact 0axoaa ypraya cudarra sra — Y 1mo3uius.

A
OKOpH cudar
X . baxo ITact .
[Iact FOKOpH
Y

5- un3ma . TypucTHK MaxCyJIOTHH KypcaTa OMJIMII CXeMAacH .
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bynpaii xonatma TYpUCTHMK KOpPXOHajJa MIKO3jdap OwuiaH MabiyM Oup
MyamMMoJiap KeIuO YMKUIIH MyMKHH .

1. Anuk  udojganmaHran  TIKOpAT  HaTWXKAcUra  SPUIIUILITA
MYJDKQJJTAaHTaHJIUK TamMouunu . by Tamolun QupmaHUHT y30K MyAAaTiIH
MaKCaJHM KYy371a0, Ky3maHran 0030p XMcCCacura SpHUIIHUIIUIA MYXUM aXaMHST
kacO staau. TwxopaT (aoNMATHHU >KaJaJUIalITUPUII KOHIEHIUsCUIA KHUCKa
MyaJatia COTHUII XaKMHHHU OIIMPUII Ky3[4a TyTuica, Oy TaMOHWIIa Y30K
MYAJIaTIAN camapain (aoiusaT IOPUTHIL KY3/1a TYTHIAIN .

2. TypuCTHMK KOPXOHAaHMHI y3 OJJAUra KyWraH Makcaara KOMILIEKC
éupamyB Tamoimnu. by €éHnamyB XxaMMa MapKeTUHT BOCHUTajapu OUpPIIMKIa Ba
Oup Oupu Owminan yambapyac OOFIMKIMKIA KYJUIaHUJITAHJAarduHa MabiyM OUp
Makcajra SpUIIMIIN MYMKUHIUTUHUA Ownnupaau. lllynra amoxunma »bpTHOOD
Oepulll JIO3UMKH, aJlOXMJa OJMHTaH MAapKETHHI Xapakatiapu (3XTHUEKIAPHUHT
TaxJIUIU, 0030p KOHBIOKTYpPAaCHMHM OamopaT KWIHI, TYPUCTUK MaXCyJTOTHHU
peKjaMa Ba COTUIIHM parO0aTIaHTUPHUIIHYU YpraHull Ba Oolukanap), ¥3 — y3ura
YpraHuivinyg HaTWKa Oepmaiau, Oanku Oymap Oup cuctema cudaruaa
YypranuwnuO , cyHrpa Kapopiap KaOyin KWIMHHUIIA KEPAKIUTUHU aHTJIATaIu .

3. bo3op TanabnapuHu Ba MAPOUTIAPUHU MaKCcUMal Japaxkajga xucoOra
OJIMII Ba OWp y3uza yHTra TabCUp KypcaTuil TaMonuau. bup cy3 Ounan aiftranaa
TYPUCTUK KOpPXOHAa MIKO3HUHI KaHJal 3XTuUéxu OYica, aHa Iy 3XTUEKra
MOCJIAIIMIIN Ba YHUHT XYJIK — @TBOPUTa TAbCUP KYPCATUIIN MaKcaara MyBOpHUK
xucobnmanaau. Hatuxka 3ca MIKO3HMHT 11y KOpPXOHa Xakuaa MKoOuil gukpra
KEJIMIIMHU TabMHUHJIAUIAaH UO0paT OYIMOFH JIO3UM. Y30KHM KY3i1ail Ouiauil Ba
oy acocaa SHTM — HMCTEbMOJ  XycycusiTiapra odra OyiraH TypUCTHUK
MaxCyJOTJIapHU SpaTull, yJapHU 0o30pra TakAUM OTUII HYIu OWJIaHTHHA
THUKOpPAT I0TYKJIapUra SpUIIHIIA MyMKUH OYIaau.

5. ®aouMK Ba UHTWIYBYAHJIMK TaMOWWIM. by TamMOMUI TYypUCTHUK
KOPXOHAHUHT TallKM MYXUTHAA OYnaéTran y3rapuiuiapHu Te3/a aHriad eTuIl
Ba yHra camapajid TabCHp KYpCAaTUIIHM TabMUHIaWnu. bycus sca pakoOat

Kypainaa YCTYHJIHKKAa Ba THXOpATAa OTYKIIAapra 3SpUIIMII MYMKHH 3SMac.
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daxkatruHa y3 (paoausTura MapKeTUHT EHAANTYBUHU MXKOIUN KYJulail Ouirad Ba
Oy énmamryB pgoupacuaa OynmaérraH y3rapuiniapra Te3/la MOCIallaJuran

TYPUCTHUK KOPpXOHAI'MHAa caMapaJii nijialii MyYMKHH 6§7HaIII/I .
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1. Camapkana maxpu Typu3sM 0030pUHHA MAPKETHHT

TAMOMMJIIIAPH ACOCHAA PUBOXKJIAHTHPHUII HCTHKOOJIApPH.

3.1 Typucruk kopxoHajgap GpaoJMATHHUHT CAMAPATOPJIUTHHHA
OLUMPHUIIIA MAPKETUHT CTPaTerusyiapuaan GouaaaHuil

HCTUKOOJ/IAPH.

MapkeTuHr cTtparerusicui — 0y MapKEeTUHI KOMILIEKCH MHCTPYMEHTJIapu
acocujia,KyduiaraH MakcaJra SpUIIUIIYA Oyiuva unuiad 4UKWIraH Taadoupiiap
Maxmyuaup. Crpareruss — Oy TalIKWIOT Y3 MaKcaJura 3pUIINIIA YYYH
doitnananunagurad BocuTazapaup.

MapkeTuHr  cTpaTeruscM  KOPXOHAaHMHI  0030p Ba  MapKETUHT
UMKOHUATIApH Oyinua YTKa3uiaJauraH MapKeTHHI TaJKUKOTIApU HaTHXKACH
acocuia uuutad YUKUIAIH.

TypucTUK KOPXOHAaHWHT MApPKETHHT CTPATETHSCHHHUHT [IAKJIAHUIIH
KyHugaru yd O0CKMYHU ¥3 WUUra OJaJIu:

1) MapkeTUHT MaKcaJJIapUHH YPHATHILL

2) MyKOOWJI CTpaTErusiICUHU UITa0 YHUKHIII,

3) cTparerusiHuA TaHJall Ba 6axoJiall

ByryHru KyHaa TypUCTHK KOpxoHanap V3 QaonusTiapuga KyWuaard ydra
MapKeTUHT cTpaTerusiiapuian ponganaHaaunap .

XapaxaTjJapHd MUHUMAJIAIITUPHII (OMMaBUil MapKETHHT EKH IacT
Oaxounap OVitmua erakuu ) cTparerusicd. by crparerus karra 0030paa TypiaapHU
MMKOH Japa)kacuja nact 0axojiapAa COTHULIHU Ky3aa TyTaau, ¢oiiga sca kam
napaxana Oymanu. By epna coTumn xXaXMu SHT KaTTa JKaHIUTH OuWiaH
XxapaktepiaHaau. by crparterus kynuHuya TyporiepaTopiap TOMOHUJAH JIOHFU
KETraH MWyHaJIMIapra KyJulaHuiaau. Maskyp crparterusja MeEHeIKepiap
XapaxaTiap YCTUJaH Ha30paTHU aMalira OMMpUO, YHU MUHMMAJIAIITHUPUIITA,
IIYHUHTAEK TYPMaxCyJOTHUHI cCU(ATUHU 3ca Macand KeTMaciurura xapakat

KWJIMIIN JT03UM. By Makcajra spumuin 3ca MUXKO3Jap Kyn OViraH mapouTaa



41

Kylna KUHWH Kedaau. TypMaxCYJOTHHHI HAapXWHH OIIUPHUIN 3Ca MaKCaJIH
0030p oupacuHu OUpMyHYA KUCKAPTUPAIH.

JAuddepenuusiam crparerusacu. by crpaterus 6o3opaa
WHIVBHUAYyaJl HUIIAHW axTapuilra acocilaHaav. by crpaterust 6o3opma Ooi
TaxpuOara 3ra Oyirad Ba yH4a Karta OyamaraH TyporiepaTtopiiap y4yH ONnThUMal
xucobnananu. Crparerus TypoliepaTopra MHHUMAJ Japaxajard XaéTHH
TabMMHJIAIA MYMKUH. JIekuH omepaTopHu 0030p KOHBIOKTypacura Oofiad
Kysau. TanmaOHUHT Macaliuimmaa Typiau Xui Xojatiap pyi Oepuiim MyMKHUH.

DOKYCJAMTUPUIITAH  CTpaTerusl. (  KOHICHTPJIANITHPHITAH
MapKeTUHT). By epaa KOMIAHMSHMHT OYTyH XapakaTiapd MablyM Oup
KaTeropusi UCTebMOTYWIApUra €Kku yHua kaTta OyiamaraH 0030p CerMEHTHTa
Kapatuwiaau . bynna OyTyH MapKeTHHT MHHCTPYMEHTJIApU XaM Makcaaiu 003opra
Kapatwianu . Gupma Oy cermMeHTna KaTTa MHKIOpAAru axOoporiapra sra
OYNTaHINTH y4yH MHWIKO3JAPHUHT TajJaOWMHHU FOKOPUPOK Japakaja KOHIUPHIII
uMkoHusitura sra Oynamgu. llly Ouman Gup katopnaa Typusm Oo3zopuaa Outta
CEerMEHTTa bTHOOp KapaTHUIIl MabIyM Japaxajaa XaB( — xarapjaap TyFHIUIINTa
xam onu0 kenmanu. CermeHTaa OYnaauraH KyTUJIMaraH y3rapuiuiap TYPUCTHK
KOpPXOHAa YYYH HOXYII XOJaTJIApHU KEITUPUO YNKapaIH.

Typuctuk KOpxoHa MyKOOWI (aITEpHATHB) MAPKETUHT CTPATETUSJIAPHHU
unurad  YuKMmga — aMaiduéTaa  CHMHAJIraH  MapKeTHHI — MOJCIUIapHIaH
doitnananumu Makcaara MyBopuk xucoOnanaau . by Mopemnmap noupacuia
TYPUCTHK KOPXOHa Y3WHHUHI HMMKOHHUSTIAPUHU, MaXCYJIOTHHH, OO30pHH,
pakoOaTiap XOJaTHHHU, HWCTEbMONYWIApPHU Ba (paonusaT WYHATUILIAPUHU
Oaxosiaimn UMKOHMsITHra sra O6ynaau. OynuHran 0axonap acocujaa MabiyM OUp
MapKETHHT CTPATETUSACH UIUTA0 YUKUIIIH.

bupunun HaBOaTna MyKOOWJ CTpaTeTHsUIapHU M3Jaliia “MaxcysoT —

0030p*“ MaTpuLacuIaH porgaraHuIl MyMKHUH.
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Martpuiia UKKUTa OMUIHUHT ( MaxCyJOT Ba OO30pHHUHI PUBOKJIAHMIIIH,
SHTWIAHUIINA) Tabcupuaa (UPMAHUHT XOJATUHM TaBcUbIalauran TYpTTa

MaiJIoH XOCHJI KWiaau (6 — un3ma) .

Maxcynot
Magsxyn Sarn
bo3zop
Masxyn bosopra YyKYppOK | MaxcyJIOTHU sipaTHILl
KUpUO OOopHIL
SAuru bo3zopnu JuBepcudukanms
PUBOKIIAHTUPHILL

6- yn3ma . “ Maxcynot — 6030p ““ Matpunacu

Arap pupma maBxkyn 6030pra MaBxKyA MaxcyjioT OWjaH 4MKCa, y XO0Jiaa
dbupma 0o30pra UyKyppoK KUpHO OopuIln cTpaTerusicuiad (QoiganiaHnuinm
TaBCHSI STUIIAIN.

By crpateruss 0030p puBOXJIaHAETraH €KUM Xaldu TypMaxcylnoT OuiiaH
TYHUHMAaran xoJjiatjaa camapa oepaau. Maskyp crpaterus HHTCHCUB pPeKJIaMaHU
KyJulali, MaxCyJOTHH €TKa3uIll Ba COTHIIHUHT Xap XWI [IaKJUIApUHU
parOaTIaHTUPUILL acoCHJa COTHINHHU omupuinra kKapartunaau. llyHuHrnex,
0axoHM KYMNUWIMK MCTEbMONYMIApD KalOyn Kuja OJUII Japa)xacurada
nacaTupuiln xucobura 0030p CUFUMHHHU OIIUPHUINTA XapaKaT KUJIUII XaMm
MYMKHH O¥naau.

Arap ¢upma y3ura Tanum 6yaran 603opJa sSHIH TypMaxcyJoTiap Ouiax
uIuiaca y xojja ‘“MaxCyJOoTHH SIpaTUII’ CTpaTerHsACHUHHM TaBCUSl dTWiaau. by
CTpaTerusi SIHTM MaxCyJoTjap aBBajjiaH TaHUII OYJIraH MuUXKo3japra TaBCHUs
ATWITAHJAa Ba MUKO3J1ap KOpXOHara xalpuxoH OynranparuHa camapa Oepaju.
AMMo Oy epna Kymiad — KYBBTJIOBYM MapKETHHT TaJOUpJIapUHU YTKA3HUII

Makcajra MyBoUK XHUCOOIaHaIH.
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Arap dQupma wMaBXyJ MaxcyJoT OuiiaH sHru Oo3opaa (daoauar
fopuTaétrad 06yinca, y xojijga O030pHHUHT STHTM CUTMEHTJIApUHU TOIMHUII MaKcaara
MyBOQUK XHCOO1aHMO, aHa LIyHJAWd MIapOUTAAardHa KopxoHa ¢oiaa Ounan
UIUIAINA MyMKUH.

JluBepcudukanms CTpAaTEerusici 3Ca KAa4OHKH KOpXoHa ¥y3 (aoausiTUHU
sHa/la KeHraUTUpUILK 3apyp OYiraH xonatiapaa Kyjulanwiaaud. by crparterus
0030piapra SHTM TYPUCTUK MaxcyjiaoTiap TaBCUS STWIMIIM Tap3uaa HaMOEH
oynaau.Ctparerusnapaan y €ku OyHUCHHH TaHJIAll KOPXOHAHUHT pecypciiapura
Ba YHUHT XaB( - Xarapiapura KaH4aJuK Jlapaxaja Tai€p sKaHIUrura xyJa xam
Oornukaup. Arap dupMaHUHT pecypciapu eTapiiu 0yica, JJIEKUH XaB( —XxaTapHH
Xoxjamaca, y xoiga d¢upma “MaxCyJOTHH SIpaTHII™ CTpaTerusCHAaH
dbolnananuIm MyMKUH Oyiiaau. Arap pecypciiap eTapiu gapaxazna Oyiamaca, y
X0J1/1a KOpXOHa “O030pHU PHUBOKJIAHTUPHIL' cTpaTeruscuaad ¢oimgananuim
Makcajra MyBohuUK XucoOJia HaJIu.

bab3u Oup MapkeTUHT cTparerusiiapu 3ca BocTOH KOHCAaNTHUHT TypyXu
(BKT') TomoHmpan TaBcus JTuiraH ‘“‘ycum — 0030p XHccacu MaTpullacH
acocuJa XaM HIIad YMKWIMIIK MYMKHH. By KopxoHara V3WUHHUHT
TypMaxcyJOTIapuHd 0o030pAaru Xxuccacu Ba COTWIMII XaKMHra Kapao
rypyxJjapra axpaTtuil UMKOHUATHHU Oepau.

Kyn napaxkana BKI' maTpunaHuHr KYJIJTaHWINAIINA YHUHT CEKTOPJIAPUHUHT

KU3UK HOMJIap OuiaH ndoaananuiy OuiiaH xaM TyIryHTupuianu ( 7- yuzma ).

Bbozop xuccacu HucObatu
~ Oxopu [Tact
22 “ FOmmyznap “ “EBBoiin mymykiap “
5 R (C¥pox Genruc )
=
S
2 LLC 2
§ - OfWH CUrupjap 3 I/ITJIap e
o
E =
=
o]
O

7- yn3ma . bocton koHcantunr rypyxu ( BKI' ) matpunacu
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MartpuiianiHr 4am TOMOHHM TIAacCTKHU CEKTOpHIa “‘COFMH curupiap® ned
HOMJIAHAJIUTaH Typ MAaxCyJjoTiapu  >KOWiamaad. Yiap CEKUHJIUK OuiaH
puBoxJaHaétran Oo3opaa oKopu 0030p Xuccacura dsragup. AHa 11y
MaxcyJjoTiaap (UPMaHUHT JAPOMAJMHUHI acocui MaHOau Xucobsanaau. Yam
TOMOHHUHT IOKOPU CEKTOpHuaa “toimy3nap® ned HOMIJIaHQJUTaH MaxcyJoTiaap
XKonamran . by MaxcynoTiapHuUHr 0030pAard Xuccacu aHda roKopu O0ynul ,
yJapra tajgad xam Te3 cypbaTiap Owiad omud 6opaau . bymapHuHr sHaga ycur
yuyH MalOar Tajnad 3THIaau Ba KEATycuaa ‘“COFMH CUTHUpJap’ CEKTOPUIAH KOM
OJIaJIN.

“EBBoiiM MyIIyKIap® CEKTOpMAAH KOH ONTaH MaXCyJIOTIapPHUHT
COTUJIMII CypbhaTiapu IOKOpPHU ,JIeKMH 0o30paaru xuccacu >kyaa nact. Kywim
pakobatiap mapoutuaa 0y MaxcyJaoTiaapHu Kyuiad — KyBBatTiall Ba 0030paaru
XUCCACMHM OIIMPUIN  y4yH aHuya MaOnar Ttanad »twiaau. Kopxona Oy
MaxCyJIOTJIApHU CIDKUTHUINTA KEeTaJAUTraH XapakaTJIApHU OIIMPUIIL, COTUIIHUHT
SIHTY KaHAJUTAPUHU TOMHUII, MaxXCyJIOT XOCCATIAPUHU SXIIUJIAII KEPAKIUTHHH XaJl
KWIALIHA Tajad dTUIaau.

VHI' TOMOHHMHI MACTKH CEKTOpNApHAaH “HTIap® 1e6 HOMJIAHAJUraH
TYpMaxCyJjaoTiap YpUH drajulaiiy. by MaxCyJl0TIIapHUHT COTHIMII Xa)KMU XaM,
0030pAaru Xmccacu xaMm >KyJa KU4HMK. YIap Y30K MyanaT 0o30pja TypHUIIUra
KapamMacaH HCTEbMOIYUIAPHU y3ura okand Kuiaa oiamaiiau. byHmai
MaxcyJoTiIapAaH Te3[a KyTYyJUIl JO3UM, YyHKH yJaHu 0o3opia yuuiad Typull
aH4ya xapaxatriap Tanad sragu. byHnman Ttamkapu, OyHAail MaxcynoTiIapHH
0030p/a yuuiad TypuIl TyPUCTUK KOPXOHAHUHTOOPY — 9bTHOOpHUTa XaM casiounii
TabCUP KypCaTaH.

TypucTuk MaxCyJOTHUHI MaTpHUIaJa >KOWIAITAHIUTH aHUK OWIUII
Kenrycujga Oy MaxCyJOTHUHT COTWIMIIMHM Oaxojamira HWMKOH —spaTaiu.
dupmanap (HAOTUATUHMHT KENATYCHAA SPUIIUIIN MYMKUH OVIraH IOTYKJIapu
MOJMSIBUM MaOJjafriapHu “‘COFMH CHUTHpJapjaH™ “ronmay3nap Ba “€BBoiH
MyIIykiaapu oigacura Kaita®“ TakcUMIIaI gapaxkacu OuiaH aHukiaaHaau. [y

Owtan Oup BakTAa “royy3nap® “COFMH cUTHpJap‘ra, ¢ éBBONM MyIIyKIap sca
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“ronay3nap® €k “‘wrnap® paspsaura yTUIIM MYyMKUHJIMTHHU XaM Ha3zapJaH
KouupMaciuk Tanad sTwiaau.by y3rapunuiap, MaxCyJOTHUHT Xa€TUH J1aBpu
OwaH TYFpuaaH — TYFPU OOFIHKIUD.

TypucTuk MaxCyJTOTHHHI “COTHINI XaKMH YCUIIM — 0030p XUCCACHHUHT
HUCOaTH “KOOpAMHATajap CUCTEMAacuJard YpHUHU aHUKJIAaraHjaH CYHrpa
yIApHUHT Xap OMpHU yuyH MapKETUHT CTPATErUsICHHU TaHJall 3apyp Oynaau.
Hlemak, Xap OUPTYPUCTHK KOpPXOHAa ¥3 HMMKOHHUSTIAPUHU TaXJIWI KUIWIIU
acocujia aHa Iy MapKeTUHI cTpaTerusyiapuial OMpUHU TaHialu kepak. TYrpu
TaHJIaHTaH MapKETUHI CTPATETUsACH 3ca TYpUCTUK (UPMAHUHT pakoOaTduiap
MaBxya Oynran Oo3opna pakoOarumiapra Kaparanjga camapaid GaonusT

HOpUTHIOUTAa UMKOH dpaTaiu.

3.2 MapkeTHHI KOMILJICEKCJIApPH aCOCHAA TYPU3M 0030pHHHI

PHMBOKIAHTHPHUII UCTUKOOJLIIAPH

Kaitn »tn6 Vyrranumuszgek, PecnyOnukamuzga Xu3maT —KypcaTuin
COXaCHHHU, 11y XyMJaJaH TypH3M Ba TYPUCTHK MHIYCTPUSHU PUBOKIAHTHPHUIILI
naBiaT CUECATUHUHT acoCHil WyHanumuiapuaan oupura ainanu® 6opMmokaa. by
ca  peclnyOauMKaMu3ia XaM — Typu3M  XU3MaTH  OO30pHMHHUHI  TOOOpa
TaKOMUJUTAKUO OOPHILIK YyUyH SHT acoCUil oMUl OYnuO XU3MaT KWIMOKAA. Xap
KaHJall 0o30piaru CUHIrapu TypusM 0030pHja XaM TYpPUCTHK MaxcyjioT Ba
YHUHI  HUCTEBMOJIYHMCH MAPKETHHI  KOMIUIEKCUHUHT MYXUM  3JIEMEHTH
XUCOOIaHAIH.

Kyitugarn 8- yumsmana typusM Xxu3maTud Oo30puja KUMIIAp XHU3Mat
KYpCaTUIIN XaKUIard MabIyMOTHU KENTUPAMU3.

Byun3mana KenTUpwiaraH MabiIyMOTJap IIyHJIAH JajosiaT Oepajuku,
TypareHTjiap Ba TypoIllepaTopiap TYPUCTHK MaxCylOTIapHU 0o030pra Takiaud

Taguiiap.



46

Typucr

TypI/ICTI/IK MaxCyJoT UCTCBbMOJIYUCH

A 4

Typuctuk Maxcynorra Tanad

Typusm 0030pu

Typuctrk MaxcysioT Takingpu

Typarentiap
A
Typornieparopiap
v
A 4 A 4 A 4 A 4
Typuctuxk Tpanciopt Koimamrupuin | | DKCKypCHUs Ba
pecypciap % Xu3MaTiapu [ > aHUMaLus
XU3MaTiIapu
OBKaTJIaHTUPHIILI Mysen Ba Typuctuk bomka
o TOBapJia mrumM4ya
> TapuXui —r prap i 1y
o TYPUCTHUK
KaHaM)KOHHap YURNMATI

8- yn3ma . TypusM xu3maTu O030pUHUHT (PAOJIHSTH.
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Anbarra Typuctuk 0Oo3opra Takiud OSTWIAETTaH MaxCyjaoT V3
HCTEHMOIYMCUHU TOTHILN KEPaK.

By Macamara Y36ekmcToH ~PecnyGmukacH — MHKSCH  JapakacH
énpamanuran 0yncak ,cYHITH WWJuIapa MaMilakaTuMusra tampud Oyropaétran
TYpUCTIAp COHUHUHT HWINaH — Huiara omubd OOpaéTraHMrUMHUHT TYBOXHU
6ynamus. Y36ekucton Pecrybnukacuma Xu3MaT KypcaTHIraH TypUCTHIAP COHH
Ba TYPU3MHUHI PUBOXIIAHUII TEHIACHUUsJIApU OYiinya MabIyMOTIapHU 2 —
auarpaMMajia KeJiTupamus.

Kentupuiran auarpamMma mabiiymoTiapuaad Kypunud typudauku, 2005
Hunna mamiakaTumusra tampudg Oyropran skamu Typuctiap coHu 600 MuHT
KHUILIMHU TalIKWI 3TraH O0ynca ,0y kypcatkuy 2012 Hunna xapuito 1 mun. 200
MUHT KUIITUHU Tamkui 3Trad . by aca 2012 #iunga tampud OyropraH Typuctiap
conu 2005 wmnnarura Kaparanjaa 2,0 6apaBapra omraHIuruian aauoiaT oepaiu
JAHa 1IyHAall PUBOXJIAHUII TEHACHIMICUHU YET JIJUIMK TYpPUCTIAp COHU

MHUCOJIHAA XdM Ky3aTUulll MYMKHH .
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2-nuarpamma. Y3o0ekucton Pecnydaukacuaa xu3MaT KypcaTHJIrad TYpuCTJIap COHM Ba

TYPU3MHHUHI' PUBOKJIAHTHPUII TCHACHIUAJIAPpHU
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Macanan , 2005 #tmnna PecnyOnukamusra tampudg OyropraH 4yeT 3JUTHK
Typuctiap coHu 200 MUHrJaH cal KYyOpOKHM TamiKui d3TraH Oysca, Oy
kypcatknd 2012 iinnra 500 MUHITA SIKUH KMIIMHYU TAalIKWAJ 3Trad. by aca 2012
Hunna mMamiakatuMusra Tampud OyropraH yeT 3K Typuctiaap coHu 2005
Wungarura HucOaTaH Kapuib 2,5 GapaBap OpTraHjJWruiaH AAJIONT Oepaiu.
Typuctnap CcoHMHMHr HWiIgaH — Wwira Yycu® OOpUIl TEHAECHUUSCUHU
CamapkaH1 BWIOATH MUCOJIUJIa XaM Ky3aTHIL MyMKHH.

Kyitmparn 3- npumarpammana CamapkaHj BUJIOSTH Oyiinda Xu3Mar
KypcaTuiraH TYpPUCTIAp COHM Ba TYPU3MHHMHI PUBOXJIAHUII TEHIACHUUSUIAPH
Oyiinua MabJIyMOTIApHU KenaTupamui. by mabiaymotnapra acocan Camapkani

BUJIOATH OYiinya XaM TypucTiap Tampuduia YCull TeHISHIUACH MaBXKY/I.
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80 W Kamu Typuctnap
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Xum3amar KypcarmaraH typucrnap
COHM, MMHI KMWIKM Xxncobunga

3-guarpamma. CamapkaHJ BUJIOATH Oyiin4a Xu3MaT KYpcaTWIraH TYPUCTJIAp COHU Ba
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Macanan, 2005 iunga Camapkann Buiostura tampud OyropraH xamu
TypucTiIap coHn 60 MUHITA SKWH KUIIMHU TaIllKW 3Trad Oyica, Oy KypcaTkuy
2012 wwmnpma 140 MuHrDaH OpPTUK KUIIMHM Tamkuia odtrad. lyHpait
PUBOXKJIAHUII TEHJCHIMSACUHM YeT JJUIMK TYPUCTIApP MHUCOJUAA XaM KYpHII
MyMKkuH. Macanan, 2005 iiunga Bunositra Tampud Oyropran Typuctiap conu 30
MUHTJIaH OPTUK KUIIWHMU TalKWI 3TraH Oymnca, 2012 #unga 0y kypcatkua 80
MHHIJaH OPTHK KHIIWHM TawmKui 3trad. by sca 2012 knnpga 2005 iunngarura
HUcOaTaH BWIOATTA 2,7 MapTa KYIPOK YeT UMK TypUCTiap Tampud O0yropuo,
TypU3M XU3MaTIapuiad (poianaHuIraHIuIuiad JanoaaT Oepaau.

PecnyObnukamusra, HIYHUHTACK BWIOATAMU3TA Tampud Oyropaétran
TYpUCTIAPHU MamJIaKaTIap MUCOJIMIA YPraHUIl XaM KaTTa aMainuéT Kkaco 3Taau.
Iy cababmum Ou3 Oy MacamaHu XaM VYpranuod, Kydumgaru 4- kajaBaiija
MaMJIaKaTUMM3Tra MamilakaTiap Kecumuaa Tampud Oyropran TypHUCTIIAp COHH

Oyiinya MabJIyMOTIIAPHU KEJITUPAMMU3.
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4 — xxaaBaa
V36exncron Pecny6imkacura MaMmiiakaTiap KecHMHAa Tampud Oyopran Typucriap

COHM ( pacMuUii paBulIAA ) AeKJIAPaAlUALAH YITAHJAap , KUK XUCco0uaa

T/P Wnanap 6yiinua 2012
Huiaga
JlaBJaTHUHT 2005
Homu 2005 |2008 |2009 |2012 | .
HHUCOATaH
yeumu
(mapTta)
1. Adronucton 4396 50823 | 50789 51108 11,6
2. bytok bpuranus | 903 4475 6895 5243 5.8
3. I'epmanus 2549 14858 | 22150 17353 6,8
4. Ucpoun 699 7209 7533 9519 13,6
5. XUHAUCTOH 368 5397 10728 36217 98.4
6. OpoH 3681 7163 7859 8446 9,2
7. Hranus 839 9398 8831 7620 9,0
o Mamnaiizus 133 6441 5966 14790 111,2
9. Kanyowuii Kopest | 422 37957 | 34713 65534 155,2
10. | AKII 3602 5618 6461 9175 2,5
11. | Typkus 7053 58461 | 75518 114718 | 16,2
12. | ©pannus 1635 11920 | 12959 10790 6,5
13. | Slmonus 1317 5441 5127 3751 2,9
14. | Ko3orucron 85466 | 530203 | 864438 | 2461566 | 28,8
15. | Poccus 30534 | 820366 | 1065471 | 1456311 | 47,6
16. | Typxkmanucton | 60507 | 166894 | 231375 | 321317 |53
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by 4 - xajgBanm  MabIyMOTIapuiaH — KYpUHHO  TypuOIUKH,
Mamiakatumusra 2005 -2012 Hwuiapna Mamiakamiap KEeCUMHUA  TaxJIvil
KWICAK, YJIApHUHT YCHIIl CypbaTiiapu OuUp — OUpuIaH KECKUH Japaxana dapk
Kwiaau .Macanan, @panmusigan tampud Oyropran Typuctiap conu 2012 itmnna
2005 #wmnparura Hucbaran 6,5 maprara kymaiiran Oyica, Oy KypcaTrud
XuHaucToH Oyinua 98,4 maprara, Manaizus gaBiatu Oyiinuya 3ca 3HI KYTI,
sbHM 111,2 maptara optrad. baw3u mamiakatiap Oyiinda Oy KypcaTKad Kyja
MacT JapakaHW Tamkwi 3Taau . Macanan, Oy kypcarkuu AKII 6Viitnua 2,5
MapTaH, DpoH O¥inua 2,2 mapranu , fAnonus Oyinua sca 2,9 MapTaHy TalIKUI
ATaqu.

IlyHn amoxyaa Kaiag OSTUIL JIO3UMKH, MaMJIaKaTUMH3ra, XYCYCaH
Camapkann Buiositura Tampud Oyropa€Trad TypUCTJIap COHMHHM KYyHalTHUpPHIL
UMKOHUATIAPH MaBxXyd. AHa IIyHJIad HMMKOHUSTIApJIaH Oup, MapKETHHT
KOMIUIEKCM TaMOMWJUIAPMHM  KYJUIall  acocuja TYPUCTUK  KOpXOHanap
(baonUITHHY TAKOMUJUIAIITUPUIL XUcoOaHaau. bus Kyiinaa MapKeTUHT — MUKC
AIIEMEHTIIApUHU KYJulam acocuaa Kanaai kunubd CamapKaH BUIOSITH TYPUCTUK
KOpXoHanap (aoJUiATUHH TYpU3M 0030pH IIAPOUTH]IA PUBOXKIAHTHPUII OVitnda
¥3 (hukp Ba Mynoxa3zaJapuMU3HU KEJITUPAMHU3 .

Typusm 0o030puga xam camapainu (AoTUAT IOPUTHUIL YYYyH  SXIIU
Yilnanran Ba unuiad YMKWITaH TYPUCTUK TOBAp CTpaTeruscu OYnuimm Tanad
dTHIIAIU. MabiayMKu, TYpPUCTHK MaxCyJOT 0030pra TabCUp KYpPCATUIIHUHT
camapaJii BOCHTAacH XUCOOJAHUO, TYpPUCTUK KOPXOHAHUHI (oiaa ONUILIUHU
TapbMHUHJIAWIW. DyHIOaH TalmKapy y MapKETHHI KOMIUIEKCMHUHI  MapKa3uil
AJNIeMEeHTH XucoOsaHaau. baxo, TapkaTuI, MapKETUHI KOMMYHMKaIUsIapu
TYPUCTUK MaxCyJIOTHHUHI y3Ura XOC XyCYCHSTra 3Tra JKaHJWIUra acociaHalu.
[y HykTam HazapaaH oiaubd Kapaica, amepuka mapkertosorn C.MamkapoHUHT
KyHugaru Gukpu YpuHauaup: “ Arap ToBap UCTEbMOJIYMHU Ba YHUHT TanaOUHU

KOHIWpa OJIMaCa, Y XOJIda MAPKCTUHTHUHI 60m1<a QJICMCHTIIapUTra KUJIWHIaH
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KYIIMMYa XapakaTjap Ba XU3Marjap KOPXOHAHMHT 0030pAard MO3ULUSCUHU
y3raptapa oaManan‘.

bo3op wuKTHMCOOMETH MIApOUTHAA TYPUCTUK KOPXOHAHUHI WKTHUCOIMI
PUBOXJIAHUIIM Ba XaB(CHU3IMIMHUA TabMHUHIAINILA TYPUCTHK MaxCyJOT OujaH
UIUIAIIHUHT axaMUsTU KyJa XaM opTuO Oopaau. SIHrM Ba MabiiyM aapaxana
MOAM(UKALMS KUJIUHTAaH TYPUCTUK MaxcyjlaoTiap MHXKO3JIap TOMOHHUIAH
WKOOUN KaOyln KWIMHAIM Ba TYPUCTHUK KOPXOHAHUHI pakoOaTyud KOopXoHara
HUCOaTaH YCTYHJIUTUHU TabMUHIANIH.

KopxoHaHUHT TOBap cTpaTerusicu y30K MyJAaTra MyJDKaaslaHuO Miiad
YUKW Ba Kyluaaru BazudanapHu Oa)kapHilra KapaTUiain:

1) TaBcus STUIAETTaH TOBapJIAPHUHT CTPYKTYPACUHH ONTUMAJIAII THPHILL
2) SITHTY TOBapHHM MIILJIA0 YUKHII, 0030pTra KHPUTHUII Ba X0Ka3oJap.

By epna ToBapHUHT XaéTHil JaBpu OOCKUUWIAPUHU XaM y3JyKCU3 YpraHuo
OOpHIII JKy/1a MyXUM aXxaMHsIT KacO 3Taju.

MabiayMKH, TYpUCTHK 0O030pJard ToBapjap XaM Xap Xuil XaéTuil naBpu
Oockuunapuna Oynumm  MyMKuH. KopxoHa TOBapiapMHUHT  ONTHMA
CTPYKTypacH BapUaHTIAPUHU KyWHIaru CXEeMala KypcaTUIl MyMKHUH:
ToBapHuHr xaéTuii naBpu OOCKUWIApK KypUIl (GKOpHM VCuIl TYWUHMHMII

TacanuIll STHIT)

COTTIUTIII Xa MU
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ToBapHUHT XaéThil 1aBpu OOCKUWIAPU
9 - cxema .KopxoHa TOBapMHUHT ONTUMAaJ CTPYKTYpAacH BapUaHJIapH .

by epna, A — ToBap — KOpxoHara acocuil (oijga KelTupaauraH ToBap
xucoOnanub, y ycum Oockuummaaup. b — ToBap 3ca TYWMHUII OOCKHYMIA
0ynu6, Oy ToBap KOPXOHAHUHT (DOWTACHHUHT OapKAPOPIUTMHHU TabMUHJIAIITA
Xxu3MaT Kuiaaau. B — ToBap aca cTpareruk ToBap XucoOJaHUO, Kenrycuaa
KOPXOHAHUHT (porgacuHu TabMUHIAWIU. E — TOBap TakTUK ToBap XucoOJIaHuoO,
acocHil TOBapHUHI COTWIMIIMHU parOaTIaHTUpPad,  VYCUII Ba TYHUHHUII
00CKMYM Opacujia xonamrad Oyiaau.

TaOuniikyu, KOPXOHAHMHI TOBap CTPYKTypacu KaTopuia, Macauuin
O0ockuuuaa Oynran E — ToBap rypyxu Xxam MaBxyn OVnaau. YiapHu 6o3o0pja
cakyiad Typuil KopxoHa yuyH ¢oitna kenrupmaiau. lly cababnu kopxoHa Oy
TOBapJiapaH BO3 Keuca Makcajara MyBopUK XucoOJaHaIH.

[Ilysn anoxupa Kaua 3TULI JO3UMKHU Xap KaHAal KOPXOHA XOXJIAWIUMHU EKU
XOXJIAMalIMMH STHTU TYPUCTUK TOBapJap UILIA0 YUKUIITa SXTUEXK Ce3a/IH.

MapkeTuHria TYpUCTHK MaxCyJOTJIapHM MILIA0 YWKHII OWp KaHya
OoCKUwIapHH ¥y3 wuWra ojaau Ba Oy OockuwiapHu Kyhumaru 10- cxemana

KEJITUPAMHU3.

F'ostu sipaTvin Ba u3nar

v

Fosguu Tagmann

y

ViinaHraH ros1aH TOBap SpaTHII Ba YHHU TCKIIMPUII

A 4

MapKeTHHT CTDATErUSICUHN HIIIA0 YUKHII

v

MapKeTHHT UMKOHUATIIaDU TaxJINJIN

TypuCTHK MaXCYJIOTHHU UI11a0 YUKUII

v
BO3OD mapouTnaa TYpuCTUK MaxCyJIOTHHU CHUHAIll

10- cxema . SIHrM TYPUCTHK MAXCYJOTHH MILIA0 YUKHII 0OCKHYJIapH
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Kentupwiran MabayMOTIapaaH IIYHUA KYPUIIT MYMKHHKH, STHTH TYPUCTHK
MaxCyJIOTHH HILJIa0 4MKUII Oy >kapaHla KyJa MyXUM XucoOnaHajau. AWHaH
1y apaéHa YiIaHral FOSTHU aHUK TOBapra aiJIaHTHUPHII 3apyp OYaau.

By epna acocuiicu pean ToBapAaru XyCcycusTiap Fosjaard TaBcudiapra
MOC KCJIMIIM Kepak. AHa IIyHAaldl XoJaTJarMHa MIKO3HUHT TajgaOwu
KOHIUPWINIIN MYMKHH. Macanad, TYpUCTIADHUHT KHINTH JaM OJUIIHHH
TalIKWI JTHIIAA TYPUCTUK TaKIHQIap KOMIDICKCHIA JaM OJIMIN KOWHTada
Tpancropt ( camonér €k aBTOOyClIapia ) XU3MaTH, MEXMOHXOHA XH3MaTH,
OBKAaTJIaHUII, DKCKYpPCUS XHW3MaTH, KOHKHIA YYWINHH YpPraHWIl XU3MaTH Ba
OoIIKanap y3 aKCHHH TONMUIIN Kepak. Eku 1aBomaHMII Makcaauaa JaM OIMIIHU
TaIIKWI ATHUIIIA 3Ca ACOCHH TYPUCTHK XHU3MaTIapJaH TallKapu TYFPU TaIIXHC
KyHUIIl y4yH KacallHW JacTiIaOKu Bpad KYPUTHIAH YTKA3WII XU3MaTH, KCHHH
Bpay TaBCHUSACH XU3MAaTH, Bpad TaBCUACH OyinW4a Xap KyHIM THOOWH Xu3MaT
KYpCaTHIll, JOpW- JAPMOHJAPHU TAaKIUM OTHUII, YMYMHH COFJIOMJIAIITHPHIII
MaIIFyJOTIApUHNA Oa)kapuill y4yH 3ajulapiaH , KUXo3lapAaH ¢oiIaTaHuIIra
pyxcaT OTHII XHW3MaTjapW, CYHITH Bpad Ha30paTH XW3MaTd Ba OoOIKa
XH3MaTIapHH Y3 WYUTA OJTUIIH KEPaK.

YMyMmaH onraHaa, KOMIDIEKC XU3MaT KYpCaTHIIl TYpUCTIIapra Y3IapuHUHT
OYII1 BaKTJIapWHM PEXKATAMTUPHII Ba OKWIOHA TAITKWJI 3THII XaMJia 0030paru
HapX JapaxxacMHu Myixkamiad uim toputumura €paam Oepanu .Anbarra, Oy
UIUIap  TYPUCTHK MAaxXCyJOTIADHUHT COTWIMIIMHU KYIMAWTHpHUINTA OJUO
KeJau.

TypucTtuk MaxcyJoTHH 0030p IIAPOMTHIA CHHAII 3Ca YHU SKCIICPUMEHTAI
KOpUH STUIHU Ky3aa TyTaau. CuHAm OOCKUYM TYPUCTUK MaXCyJOTHHHT
cudaTuHU aMaTMETIa TEKITUPHII KYPHUII YUYyH XKyaa MyXuM xucoOiaHagu. by
epia  TYpUCTHK  Maxcyldor  cudarm  HapX  Japaxkacd  MIDKO3HH
KOHUKTHPAETUPAIUMHU €KUM MYKMHU KaOW caBoJuIapra »KaBoO TOIUINTa XaM KaTTa

&pnam OGepaau.
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TypucTuk MaxcynoTJIapHM CHHAIl MKOOMM HaTvka OepraHjaruHa
TYpPUCTUK KOpPXOHa TYPUCTHK MaxXCyJIOTHU THXOpaT Makcaauaa Oo3opra
YUKapuIl Oyinda KapopJiap KaOys KuJiau.

buz Camapkann Typusm 6o30pujga OyryHru KyHaa (aojausaT IOpUTaéTra
TYPUCTUK KOpXOHAJIap MApKETUHI — MHUKCHUHI aHa Iy 3JEMEHTUIAH XaM
dbolinananunuIap Makcaiara MyBOGUK XucOOJNaiiMu3. AHa Iy TYpPHUCTHK
KOpXOHAJNap SIHTM Typ MaxCyJOTHU MIuiad yukuO Ba 0o30pra Takiaudg 3TUIAa
MapKETUHT TaJAKUKOTIAPUHUHT aHUK MabIyMOTJIapura TasHUIIM Ba HIMHU

aCOCJIaHTI'aH éHIIaH_IYB acoCcuaa Uil KypI/IH_UIapI/I Tanao OTUJIadHN.

TypucTHK KOpXOHAJapHWHT MapKETHHI HapX CTpaTerwsuiapu. MabIyMKH,
HapX MapKETUHT KOMIUICKCHHUHT MYXUM 3JICMCHTJIApHIaH OUpH XUCOOIaHaIH.
Kopxonanap 6030p cTUXHsICH KyJIUra aillaHnO KoiaMacaaH, 0alku ynap y3mapu
Ba MIDKO3JIap YyYyH MakOyn OyiaraH HapXHU IMaK/UTAHTHPHINTa XapakaT
KUJIaIumap.

Hapx MapkeTHHI BOCHTAJIADUHUHT SHI MYXHM OJJIEMEHTIIapuiaH Oupu
xucoO0saHn® KopxoHaHUHTr (oWga OuiaH UIUIAIIMAA, PUBOXKJIAHUIIKIA Ba
pako0aTOapONIIUTHHA TAbMHUHJIAIIAA MyXUM aXaMUsT KacO 3Tagu. MapKeTHHT
daonmusATHIAa HAapX KOPXOHAHWHT Ba  MIDKO3JIAPDHUHT  MaH(paaTIapUHH
YUFYHJIAIITUPUIN KaOu MyxuM Bazudanu Oaxapanu. [y cababmm xam xap oup
TYPUCTHK KOPXOHAHUHT HApX CTPATETHACH OYJIUIIM KEpaK.

ABBaslaMOo0p, xap OUp TYPHCTHK KOpPXOHA HapX CTPATECTHsACHHH HILIA0
YUKUIITN YIyH HapXJalITHPHIIIAH MaKcaJ HUMa SKaHJIMTHHU SKKOJ TacaBBYD
KWIMITM ~ Kepak.  Aj0arTa, HapXJAlITHPUITHUHT  MaKCcaJW  ajoxujaa
KapaJIMacJIIi Kepak, YyHKH y TYPUCTHK KOPXOHAJa MAPKETUHT CTPATCTUICHHH
amajira OIIMPUINTa KYMaKJIAIUIIY Kepak. HapXmamTHpHUITHUHT MaKcaJIapUHH

KyuuJIara S - aJBajl MabJIMOTIIApUIA KEITUPAMU3
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HapxjamTHPUIIHUHT MAKCAAH
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T/p Maxkcanu MaxkcaJHUHT XapaKkTepu Hapx napaxacu
XKopuii poiinanu
1. Kucka myanatinu
MaKCUMaJIJIAI TUPHIILL Hapx rokopu
Makcasj
bosopna y3 ypHUHK
2. Kucka myanatinu
cakJiad TypHiil Kyna mact Hapx
Makcasj
; bo3opna erakunnuk
' KWL V30K Myaaativ Makca [TacTt Hapx
Maxcynot cudatu
4. Oyiirya eTaKImiInK
V30K Mynatiu Makcas FOxkopu Hapx
KWJIHII

YMYMaH OJITaHJa HAPXJIAIITUPUITHUHT Y4Ta YCYJIU SHT Kyﬂ KyHHaHHHaHHFaH

ycyJulapuaaH xucoOnaHaau. by ycymnapHMHT MOXUSTHHU KyWHUJard cxemajaa

KEITUpaMu3 .
Hapxumamrupui
ycyJuiapu
Xapaxatnapra TamnaOra Pakobat
aCOCJIaHTaH yCyll aCOCJIaHTaH yCyll aapaxkacura

acocaHTaH ycyll

11- cxema .Hapxmnamrupuin ycyuiapu
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Typuctuk KOpXxoHa HapX CTPATCTUSACHHH WIIA0 YMKWINIA aHa Iy ydTa
ycyiuiapaad Oup — Oupura OOFIUKIMKIA (POMAATaHUIIM KEepakK, YyHKH Oy
alloXyuja OJHMHraH OWTTa YCyl MOCJIAaHyBYaH HapX CTPaTETHSCHHH WILIA0
YUKUTITHU TABMHUHIJIAH OJIMAMIH.

Hemak, Camapkana maxpuaa TypusMm 0o3zopuaa GaonusT onud 6opaétran
TYPUCTHK KOpPXOHajgap MAapKETUHT KOMIUICKCHHHHT MYXUM  3JIEMCHTH
XUCOONaHTaH HapX cTpaTerusuiapuiad TYFpu (oimananud, TypucTiap AWIWATA
MOC KeJaJuraH, yjaap XaupuxoxXjauKk OWIaupaaurad Hapx oenruiapuruta Qoiiga
Owran wunuiad ¥y3 Makcamimapura ospuina onagwiap. lynamait kunub, Ou3s
BUJIOATAMU3A (PAoTUAT Onud Oopa€TraH TYypHUCTHK KOpXOHajapra HapXHU
HIAKJUTAaHTHPHUIIIA IOKOpH/Ia KeITUPUIITaH OMIJLIAp/IaH TVFpHU
doinananunIapyu KEpakIMTuHU KypcaTud yTamus Ba Taknuduap 6epamus.

MabJlyMKH MapKeTHMHI MHUKCHHI YYWHYH MYXAM HWHCTPYMETH TOBap
Tapkatuin Ba cotuml xucoOnanamu. Iy ca6abmm Camapkannna ¢daonust
IOpUTAETraH TYPUCTHK KOPXOHAJIAp MapKETUHT — MUKCHHHT Iy DJICMCHTHJIAH
XaM (hoiimanaHuIIIapu Makcaara MyBOQHUK XHUCOOIaHa TN,

IOxopuna kaiin 3O YTraHMMH3EK MapKEeTHHITA Tanad OKOpU cudaTiu
TYpPUCTHK TOBap SpaTHWII Ba YyHra TYFPH HapX KYWHII OWiIaH dYEeKIaHUO
KoJIMaiau. bajaku TypUCTHMK MaxCyJIOTHH SHT CYHITH HMCTEhMOJIYUTA €TKa3HO
OopHIII XaM KyJa MyXuUM caHallaau. by epjia TapkaTHill KaHAJUTApUHUHT YPHH
Kyaa MyxuM xucobnanaan. Typusmaa TapKaTHill (COTHIN ) KaHAIApH JeTaHaa
TYPUCTHK KOPXOHAa TOMOHHJIAaH TYPUCTUK MaxXCyJOTHH HUCTChMOJYNUTA COTUIITHU
TaNTKWJI STHITHUHT YCYJUTAPU MAXMYH TYITYHHIIA]H.

Typuctuk MaxcylOTHH TapKaTuIl (COTHIN) KaHAJIAPU CTPYKTYpacH Xap
XHJT OYJTUIITM MYMKHWH Ba YHU 11 - cXemaja KeaTupamus.

by cxemama KenTHpWATaH MablIyMOTJIapAaH KYpUHHO TYpPHOIUKH,
TYpPUCTHK ¢upMa Y3 TYpUCTUK MaxCyJOTHHU TYFPUIAH — TYFPH UCTEHMOIYUTA
COTHIITM MYMKHUH €KH TYPUCTHK MaXCYJIOTHHHU OOIIIKa pEerHOHJIApaa KOWIaITaH

TYPUCTHUK
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Typuctuk pupma

Typuctuk areHTauru Typuctuk areHTauru

Typuctuk arest

HUctepMomun

12-cxema . TypucTuK MaxCyJIOTHA COTHUII KaHAJUIAPU HAMYHACH.

areHTIUKIAp OPKaJIM XaM COTUIIHHU TAIIKWII 3TUIIM MyMKHH . bab3u naitinapaa
TYPUCTUK MaxXCyJOTHM TapKaTUIIHUHI MKKala IIAKIHAAH XaM (oiianaHuim
mMymkuH. bu3z Camapkana maxpujga @Qaoausar IOpUTa&TraH TYPUCTUK
¢upmanapra TYpUCTHK MAaXxXCYJOTHH TAapKATUIIHUHT ONTHMAJl JapakacuaaH
doitnananui 3apypauru 0yitnua taBcusi Oepamus.

Typusmaa XaM MapKeTUHTHUHT sfHAa Oup Basudacu TYpPUCTHK
MaxCYyJOTHUHI COTHJIMII XQKMHUHHU OLUIMPHUII YUYH TadaOHM INAKIJIAHTUPUIL Ba
COTUIIHU parOaTiaHTHpuIl Oopacuaa XaM HIUIap OJU0 OOPWIMIIMHHU Ky31a
TyTaau. bBymapHUHT XaMMacMHM OW3 TYPUCTHK KOpPXOHAajlap MAapKETUHT
KOMMYHUKALIMSUIApU ~ cTpaTerusuiapy  1e0  aracak  Makcaara MyBO(UK
XUCOOIaHAIH.

MapKeTuHI KOMMYHUKAIUsJIapu TYPUCTUK KOPXOHAHUHT (haosuATH]IA

acocui ypHHHI/I C—)I‘aJIJIa6, MApKCTUHI' KOMINUICKCHUHUHI' OHI (1)30.11 KHUCMH
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X,I/ICO6JIaHaIII/I . KOMMYHI/IKaI_II/IH KOMIIJICKCHU TapKI/I6I/II‘a acocan 4 Ta acocui

AJIEMEHT KUpaau, yHU 13 - cxemaza KenTupaMus.

[Taxcuit coTyB Cortuian
parOaTIIaHTUPHUIILL

\/

KommyHnukanus
KOMILUIEKCH

/\

TamBUKOT Ba TapruOOT Pexnama

13 - cxema . MapKeTHHI KOMMYHHKALUSJIAPDA KOMILIEKCH
Camapkann Bwiosituaa GaonusT OPUTAETTAaH TYPUCTUK KOpPXOHAJAp
aHa 1y KEeATUPWIraH MapKeTUHI KOMMYHHMKAIUSJIApHU DJIEMEHTIAPUHUHT Xap
OMPUHUHT KyWIM Ba Ky4CH3 TOMOHJIAPUHHM YPTraHMII acOCHAa KOMMYHHKaLUsS
OromkeTMHH WIIad uYuKUIIM Ba Oy Oopajgaru y3 CTpaTerusiCHHU amaira
OLIMPHUIIM TYpu3M 0030puAa y30K MyJAaT camapaid (GaoydaT HOPUTHILIUHU

TabMUHIIANUIN.

3.3 Typuctuk xu3maraap cupaTtuHu 0ax0/1amra MApKeTHHT
¢HIalyBU
Wuconust ayu kenran XXI acp myammounapuaaH Oupu rinoOasiairyB

xapa€Huaup. Y30eK TUIMHUHT U30XJIM JyFaTuja riolajuiamiyBra Kyluaarunya

tappud Oepwiran: “I'mobamiamryB — TypJd Mamjakatiap HKTUCOMIH,
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MaJaHUSATH, MabHABUATH, OJAMJIap  YypTacujgard y3apo TabCUp  Ba
GOFTMKIHKHUHT Kydaiumummup”.”

['mobannamryB »xkapaéHu TYpUCTHK Xu3Mmamiap Oo3zopura xam ¥3
TabCUPUHM YTKa3zMaclaH Koiamaau. HaTmxana, TypucTHK xu3Matiap 6030puaa
XaM pakoOar MyxuTH Tmaigo Oyna Oomnutaau. [lactinabd pakoOar Kypaiiu
TEXHOJIOTUK >Kapa€HJapHU TaKOMUJUIAIITUPHUIN COXAJapuHHU Kampad oJraH
Oynca, OyryHru KyHIa KYMuuiukK OW3HEC Ba TaJAOUPKOPIUK COXACH
MyTaxacCHClapy pakoOaTiap MaBXyJ MYXUTAA Xap KaHJal KOPXOHAHUHT
doitna onuim Ba ryJad-sIIHAIIMHUHT acOCUA MaHOAM MCTEBMONYU (MHXKO3)
SKAHJUTHHU TaH onaguiap. [lemak, OyHaall mapouTaa TYPUCTHK KOpPXOHA
camapayid (GaosMAT IOPUTHUILN YUYH, Y3IapUHUHT (HAONHATUHU TYypUCTIAPHUHT
XOXUIIH, Kal(uATH Ba yIapHUHT KYypcaTUiaraH Xxu3maTiap cudaruian KOHUKUII
JapakaCUHU XucoOra OJraH XoJiJa TallKWi 3THUIUIapU Makcaara MyBOQHUK
XUCOOIaHaIH.

Typuctuk xu3matiap coxacuaa cupaTHi OOLIKAPUIIT MyaMMoJIapu OuiaH
OOFNMK KYNMUUIUK TaJAKUKOTIAPHM YpraHuIl IOyHJIAaH Jajionar OepaJiuKH,
XO3UPrd KyHraya TYPUCTHK XHU3MAaTIapHU OaxXONAallHUHT KEHT KyJIaMiu, Oup
OYyTyH METOMONOrMACH HIIA0 YMKMIMAraH’. By XOmaTHM Iy Hapca OMiIaH
M30XJIalll MYMKUHKH, TYPUCTHUK XU3MAaTlap >kapaéHuja TYpPUCTHK KOpPXOHA
XOAUMJIAPUHUHT MIKO37ap OWiaaH ¥3apo XaMKOPJIWTH KYMUWIMK XoJulapaa
MUKIOpUM Yyiuamnapra OyicyHmaiau, 1wy ca6abmu OynapHH HMHCOHHM
MyHOca0aTiiap HyKTau Ha3apuJaH YpraHuil Kepax.

Typuctuk xusmat cudat gapakacu KypcaTWiraH Xu3Mar cU(aTUHUHT
KyTWIraH cudarra MOCIUTM Ba MWKO3HUHI YHJIaH KOHMKUIIWAAH TAIIKHUII
TOMA/IH.

MuXO3HUHT KOHUKHUIIU — Oy YHHHT XU3MaT KYypcaTHIl >KapaéHuJa Xuc

ATajuraH Kaupusatuaup.

2 ¥36eK THIMHAHT M30XJIM JTyFatu. T.: V36exucTon Myt sHIMKIoneausicu Jlapnat wimuit Hampuéru, 2006
i., 1-xunm, 507-6et.

3 Camumona T.A. YnpaBjieHHE KaueCTBOM: YU€OHHK IO CIICIMATBHOCTH ““MeHeKMEHT opraHuzamuu’. M. :
Owmera-JI, 2008. — 414 c.
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Xuc atrad cuaTHUHT KyTWiarad cudarra Mociauru Hadakat xumaT cudatu
KypcaTKuwiapura, OaldKd MIDKO3HMHI TICUXOJIOTHK XOJlaTUra XaMm OOFJIMK
oynanu. bynu kyiumaru ¢popmyna 6unan udoaanan MyMKHH.

Vk=N +A4
Oy epna Vi — MIPKO3HUHT XU3MaT CU(GATUHU XUC ITUILH;

N — MIKO3HUHT Ka(pUATH Tapa)kacu;

A — MUKO3HUHT (PAOJUTUK JapaskacH.

by dopmynanu Tyrpu Oypyakiu KOOpAMHATA YM3UKIApPU OPKAIH XaM

udoganamn MyMKHH.

X — yKura TypUCTHUHT CU(ATHU XUC KWIMII JapakacuHu, Y YKWra sca —
TYPUCTHUHT (PAOJUTMK Japa’kacUHU >KounamTupamu3. DaoIMKHUHT Ba XHC
STUIIHUHT YpTaua JapakaCMHU 3ca KOOpJWHATa VKIAPUHUHT KECHUIIUIIMHH,
sbHU 0 1e6 KaOyn KuwiamMu3. XUC STUITHUHT Ba (DAOJUTMKHUHT OIIMIIK MycOaT
COHJIapJia, Kamanuiu 3ca Manduii connapaa udoaananaau (14 -uuzma).

Yusmagarn kyprazManu uQoOJaNaHUII I[IYHH KYpcaTaauku, TYpPUCT
TOMOHMJIaH KaOyll KWJIMHAIWTaH MyMKUH OVJraH skamMu XuzMmatiap cudatuHu
Xap OMp KOOpJAWHATAa CUCTEMACHUHUHT 4 KUCMHIa MOC KeJlaJuraH 4 Ta dopakka
OYIUII MyMKHH.

Y a

IV 4opak I yopak

v

Kaiipusaru 0

daomm

III yopaxk II yopaxk

14 -un3ma. TypruCTHUHI KOHUKHII X0JIATH
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“A” TypuctHuHr xojatd | dopakna okopu GaOJTUTHHM, XU3MAT
cu(aTUHUHT WKOOUN XUC STHWIMIIMHM udopanaiian Ba Oy Oy y3 HaBOatuma
TYPUCTHUHT KOHUKUIIMHU KypcaTaaH.

TankukoTnap myHIaH nanojiaT OepajuKu, MUXKO3ra IOKOpPH Japaxkana
XU3MAT KYpPCATWJIMIIU TYPUCTHUK TOBAPHUHT COTUJIMIIMHUHI OILIUIIUTA OJUO
KEJIaJI!.

Muxo3 Oy xojlaTaa TYpUCTUK TOBAPHU COTHO OJUIIra Xapuxox, YyHKU
Xu3MaT cudaTi Japakacu y KyTraHHWJIaH XaM I0OKOpH Ba UKKUHYHIAH, YHUHT Oy
TYPUCTHUK KOpXOHAcUra OYJIraH UIIOHYHU XaM siHa/ia OpTaIu.

Nxxunum yopakaa (15-un3ma) TYpUCTHUHT X0JIaTH XU3MaT CU(PATUHU XUC
STUIIHUHT WXKOOMN gapaxkacura Ba (PAOJUIMTMHHUHT TAcT Japaxkacura Moc
KEJIaJIH.
by dopakna xusmar cudartu gapaxkacd TYpUCT TOMOHMJIAH KyTWIraH cudart
Japajkacura MocC Kelicaja, y TMCHUXOJOTHK XOoJlaTh OViimda TYpUCTUK TOBAapHHU
cotu0 onum xapaéHura Tau€p smac. byHmaill TypHCT TYpUCTHUK KOpPXOHa
BaKWIMHUHT KyJa OKOpU ¢aosurd TypalnuruHa TMoTEeHIUal MUXKOo3Ta

aMJIMHUIIN MYMKHH.

Y
A
IV 4opaxk I yopak
Kaiigpusaru 0 X
E .if.‘?@ 3‘}‘ f__’z‘} E
= f%& N :
. 5 |
5 4 20, W
S
III yopaxk II yopaxk B

15-un3ma. @aoJ 6yJIMaran TYPUCTHUHT X0JIaTH
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“C” typuctHuar xosatu Il dopakna xu3zmar cudartu Aapakacu YHUHT
KyTraHHJIaH TacT OYJIraHJWrd y4yyH, XU3MarT cHU(paTUHU XHUC STUII Ba MacT
5

dhaomukHu kypcataau (16 - unzma).

Y a
IV 4opak I yopak

Kaiigpusaru 1‘3‘3’ 0 X
| o i,_*..
X \\"ss E‘;j" E
: ac @‘E' =
! «(.*\Q P =
! S

<

S

C III yopaxk II yopaxk

16-uyn3ma. begapK TYPUCTHUHT X0JIaTH

Typuct OyHmaii TCUXOJOTHMK XOJaTAa XH3MaT KypcaryBuura Oedapk
O0ynu6, ToBap coTHO onuin OuiaH Xam KH3UMKMaiau. Ymap Oy KOpxoHa
MUKo31apu OYnuO Koiuira 3XTUEXK ce3Malau Ba yjap KOpXOoHa y4dyH “Ooi
Oepwiiran” MIDKO3JIap KaTopura YTHINTa IOUM Taruépaupiap.

“K” typuct IV dopakna xuzMar cuaTuHu caiOuil XMC 3TUII Ba IOKOPU
(haouMKHU MYy>KaccamIaHTUprad xonataa oynaau (17- yuzma).
Xu3mar kypcatuml cudaru gapaxkacd KyTWIraH cudar gapaxacura Moc
KeJIMaraHJIurd y4yH MH)KO3 JKaxXJIM YMKUO TypraH, XaTTO arpeccuB XoJaTaa
Oymanu.

“K” TypUCTHUHI TMCHUXOJIOTMK XO0JaTH Oy 4Yopaklia >KaH)KaJUlallWIIra
Moitmn ne6 OaxosaHaau, HaTWKaga TYPUCTUK Xu3Mariap cudaruaan
KOHMKMaraH TYypUCT KOpXOHa YyuyyH OyTyHnail “Ooil Oepwiran” MHXO03

XUCOOJIaHaIH.
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I yopak

Kaiigpusaru 0

daomuru

III yopaxk II yopaxk

17-un3ma. JKamxkajaaanmimra MOMHUJI MUKO3HMHT X0JIaTH

(xu3mat cudaTn JapaxKacu KyTHITAHUTA MOC KeJIMAaCJIUT 1)

Typuctuk kopxoHa xu3Mmariap ©Oo3opuaa pakoOaTOapONUIUTHHUA
IOKCITUPHUIIN Ba Y3UHUHT OOPY-IbTUOOPUHU MyCTaxKamiallld Y4yH KOHUKHUII
XOCHUJI KWJITaH MHK03 30HAaCHHHU drajljlallira XapakaT KUJIUIIH JIO3UM.

ISO 9004:2000 “HMcTepbMOTYMHUHT KOHMKHMIIM MOHUTOPHHTH Ba YHU yiayamr’
CTaHjapTuia  Kyhupgaru  TaBcusg — Oepunran: — “Tamkunmor — paxbapu
UCTEHMOSYMHUHT KOHUKHII Japa’kKacUHU YadalijgaH XaéT y4yH MYXUM BOCHTA
cudaruaa dpoigaTaHMOFH Kepak .

HcTebMOTYMHUHT KOHUKHUIII Japa)KaCHHU TOBap KMMUMAaTUHUHT HapX KHMaThra
HucOatu OunaH xam udoganam MyMKUH. Y X014,

Hcmevmon kuiimamu

Cugpam = HcmevmonuuHune KOHUKUWU = -
Hapx xuumamu

KYPUHUIIWHY drajuiaiiaun. Yau dopmyia Ounan udoaanacax:

o
O

0
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bynna K, — xu3mar cudatu;

1], — XU3MaTHUHT UCTEHbMOJI KUMMATH;
L], — XU3MaTHUHT HApX KUMMATH.

Okopumarn ManmymoTiapad Iy XYJOCAaHM  KWJIUII  JIO3UMKHU,
XU3MATHUHT CUGATUHU aHUKJIANIIAa MWDKO3HUHT (DUKpPU, YHUHT KOHUKHII
JapakaCd Ba XU3MAaTHU XHUC JTHUIIM JHT MYXUM XUCOOJIaHaau. AMHaH 11y
dbuxpiap OyryHru KyHja Xu3Mmatriaap cu(aTUHU aHUKJIAIIHUHT KEHI TapKaJiraH
KOHIIeNIusicu XucoOnanaau. Kymumimk onumiap xam xusmamiap cudaru
neranna oObeKTHB cudaT smac, Oanku XHC STWITaH cudar geraH Qukpra
KyIIuJaaunap.

MuKo3JIapHUHT KOHUKHMIII Japakack OuigaH OOFJIMK MacalallapHU TaJKUK
ATYBUYWIAP KyHHAATWIApHU KypcaTuO yragunap:
- KOHHUKHUIIT XOCWJI KWJITaH MIKO3Jap Y3JIapUHUHT WXKOOMN (UKpIIapUHU

o 4
Kamuja 8 mapTa OelITajad TaHUIIUIapUra anTaaumiap ;

KOHUKHII XOCWJI KWIMAaraH MIXKO3Jap Y3JapuHUHT TaacCypOTIapUHU
Yyprauda 16 mapTa Xap Xui oJlamiiapra aurtap sKaHiap;
- SSHTU MWDKO3JIApHU JKal0 KWIMII, MaBxXyJ] OViIraH MMKO3JIapHU cakjiad

TypUllTa Kaparanja 5 mapta OpTUK Xapakat tajad kuiap skaH (18-um3ma).

Mwuxo3napHu Honmuii
pakoOaTumiap \ MUKO3JIAPHUHT
TabCUPUAAH - nango oynummra

XO0JIOC DTaau épaaM Kypcartaau

XusMart

Kopxonanuur
udarugan o
cupatiza doitnacunu
OHMKKAH
KOHHKK OLLIUpaaH

MUMIXXKO03

SHru MuxO031apHA
KayO STUI YIyH
Tajaa0 KWINHAIUraH

Mmuxo3napHu
cakjad TypHuIll
YU4YH UMKOHUST

ApaTaan

Xapa)kaTJIapHU
KaMauTupaau

18-yn3ma. XusMar cu(paTuIaH KOHUKHUII XOCHJ KHJITAaH MUKO3HUHI POJIH

* Cyxapesa E. Onenka,Kauectsa Toprossix yeuyr . JK. Mapkerusr , 2011, Ne 3 .
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lynmaii  Kuamb, TYPUCTHK  KOPXOHAHUHT  camapaid  (aoausT
IOPUTUIIIMHUHT ~aCOCHHU TYPHCTHHHI KYpCaTWJITaH XU3MaT CcH(aTHIaH
KOHUKHII XOCHJT KWJIHIIH TAIIKWI 3Taad. TypUCTHUHT KOHUKHII XOCHIT KATUIIIH
aca, IOKOpH cH(ATIM TypUCTHK XU3MATIAPHUHT MaBXKYJJIUTHJIardiHA HaMOEH
Oymanu.

Jlemak, TYpHCTHK XHW3MATJIaQpPHUHT FOKOPH CHUGMATIWINIA TYPUCTHK
KOpXOHa pako0aTOapAONUIMTHHUHT SIHaJa OIIUINMHM TabMHUHJIA0, YHHUHT

caMapainu (HaoJuAT PUTHIINIA MyXUM OMIJI OVIHO XHU3MaT KUJIa]IH.
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XYJIOCA BA TAK/IMDJIAP

bus  Camapkann  maxap  Typu3M  OO30pMHUHT  PUBOXJIAHMILIHIA
MapKETUHTHUHT YpHU MaB3yCHJard MarucTpiIMK JAMCCEpTAlUiACH UK OVitnda
KyWHJ1ary xyJjoca Ba TakiaudaapHu 6epaMus.

1. Pecnybnukamuszna OyryHru KYyHJIa TYpU3M 0030puHU
PUBOXKJIAHTUPUIIHUHT  XYKYKUH acociapu sipaTwirad Oyiau0, TypUCTUK
KOpXOHAaJIap 0y  Mewépuil  XyxokaTiapaaH — ¥3 baonusTnapuaan
dholnananMokIanap.

2. Bunostumuzga xycycan CamapkaHj Iaxpuja TypucT cudaruaa
tampud OyIOpYyBUM XOPWKIMK (yKapoiap COHUHHM ce3uIapiu Japaxkana
OLIMPHUII YYYH KEHI KyJIaMJIM UCIOXOTIap ,MyailsiH cabd —XapakaTjap amaira
OLIMPWIMOKJAa . Maxcyc pactypiap umigad 4MKWiInO Xaérra KEHr KOpuid
stunmokaa. Harmxkana, Camapkan miaxpuMHu3Ja TYPUCTUK XM3MATIIAp XaKMHU
Hunaan — iwira opTud 60pMoKIa .

3. PecnyOnukamusuunr Camapkana 1Iaxpyd  TapuxXuid, MaJaHui
apXeoJIOTMK, KAaJIUMHH apXuUTeKTypa coxacugarn HoE0 oOebKTiiapra,
3u€parroxjiapra >kyga xam Ooi. by nsca BuiogTMMH31a TYpU3MHH siHaja
PUBOXJIAHTUPUII YYYH KEHI MUMKOHUSATIAp MaBXyMJIUTUAaH JajojaT Oepaau
.Camapkanj maxpugara “hopymiaapmaxkmyacu’’na 2014 dunHunar 2 okTa0puaa
BMT XKaxon caiéxymk tamkwiotu Mokpoust Kenramuuausar 99- ceccusicu 0Yi1u6
YTranauru OyHUHT SKKOJ HAMYHACUIUD.

4. BunostuMuzaa TypusM HHPPATY3WIMACMHM MYyCTaxkamjam Oopacuaa
XaM  KEeHI  KyJlamiM  uoulap  amaiara  owmupuiamokna.  “Typusm
uH(ppaTy3wIMacu’ ’ra TYpuU3M TalIKWIOTIApH , TypUCTIapra KypcaTuilagura
KOMIIap , MEXMOHXOHANAp ,0BKATIAHUII TApMOKJIapU ,TPaHCIIOPTIIap ,iyIiap Ba
TypusMm  Oyiinua Mmytaxaccuciap kupagun BMT  JKaxon caitéxnuk
tamkwiotuaudar  ( FOHBTO ) bywok wunak idynuga — cal€XJIMKHU
PUBOXJIAHTUPUIIHK MYyBOQUKIamTUpuml  Oyiinua CaMapkaH]lT MUHTaKaBUI
opucu TamKuiI STUIMO, YHUHT (AONHUAT IOPUTAETTAHIUIM XaM IOKOpHUIAru

(buKpIapuHUA TaCTUKIANUIN.
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5. Bunostumusna Typusm coxacunaa ¢aonusTt onubd OopaauraH HOKOpU
MaJjiakajdd MyTaxacCHuc KaJpilapHU Tauépiaimira xam Oapua mapT — IIapouTiap
MaBxkya . Macanan ,Typu3sM KacO — XyHap KOJUICKJIAPUHUHT MaBXKYIJIUTH Ba
WHCTUTYTUMM3Ja TYpU3M  XHM3MaTd  KaJpiapu Ba TYpU3M  COXacH
MapKeToJIorJIapu TalépaaHaéTraHiukiIapyu GUKPUMUZHUHT JATUITUIUD.

[y 6unan 6up KaTop/ia KyHuaaru TaBCUsJIapHUA XaM OepaMu3:

1. TypuctnapHuHr XaB(CHU3JIMUTUHM, YJIAPHUHT XYKYKJIapu, KOHYHUUH
MaH(paaTiapy Ba MOJ — MYJIKUHUA MYXO(a3aKWIMHUIIUHA TabMUHIAI OViinda
MEBEPUNA — XYKYKMM XYXOKaTjJapHU sHaJa TaKOMUUIAIITHPUIL WILJIAPUHUA
M3YMWJUIMK OWJIaH JAaBOM ATTUPUII Tajnad 3THIIAIN.

2. Typusm xu3matmiap 0Oo30puaa YTKa3WIraH TaJAKUKOT HaTHXKalapu
IIYHU KYPCATMOKAAKHU ,BUJIOSITUMU3/A Typy3M (DAOTUSATUHU KaXOH Tanaldiapu
Japakacura KyTtapuil Oyinda KyHuaaru MIUIapHU aMmalira OIIMPHUII MakKcajra
MyBO(DUK XHUCOOJIaHAIN:

a) CepBUC XHU3MATIAPUHUHT CUGATUHU >KaXOH aHAo3aJlapu Japa)kacura
KYTapHuill,

0) XyKyKHil — MebEpHil 6a3aHU PUBOKIIAHTUPHIII;

B) TypU3M KOHCAJITHHT (PAOJIMATH YCIYOJapUHU MUILIUNA MKTUCOAUETUMH3IA
TYJIUK MOCJIALITHIII,

r) 3aMOHaBMM KaJpiapHu Tail€piam Oopacujard HWUOUIApPHU — sHAJa
TaKOWJUIAII TUPHILL

1) MWUIMM TypMaxcyJlOTJIapHU OpeHJJamTupuil Ba3udanapuHu amaira
OIIIMPHII Ba OOIIKAIap.

1. Typuctuk KOpXoHajap TypUCTJIapra Xu3MaT KypcaTuil cudatuHu
aHUKJIAIJla MIKO3HUHT (DMKpPH, YHUHT XM3MaTIaH KOHUKHUII Japakacu Ba
XU3MAaTHU XUC ITHUIIU YHT MYXUM KYpPCAaTKUY SKAHJIWTUHU TYINIYHUO €THIILIapH
Ba OyTyH Ul (aoJuATIApUHM aHa NIy MakKcaJra J3pUIIMINra KapaTHILIapu

JIO3UMIUD.
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Camapkana UkTucoauér Ba cepuc uHCTUTYTH SA230401 -
«MapkeTHHT (TapMOKJIAap Ba coxaJjap 0yiin4a)» MyTaxacCUCJIUru 0yiin4a
2-0ocknu maructpantu Pyzaesa Copanunr “CamapKaHja maxap Typu3m

0030pPUHMHI PUBOKJIAHNIINAAA MAPKeTHHIHUHT YpHH (CamMapKaHa BUJIOAT
xoxkuminuru Ukrucoanér bom bomkapmacu marepuasuiapu acocuna)”
MaB3yCHIATH MAaruCTPJIMK AUCCEPTANUACUTA MU PpaXOapUHMHT

MYJIOXA3ACH

MamrakaTuMu31a Xu3MaT KypcaTuIll Ba CEPBUC COXACHHU PHBOKIAHTHPHUIITA
MYCTaKWUTHTUMUZHUHT  JacTIa0Ku Hwinapunan  Oonutad  MKTUCOAMM
CUECATHUHT YCTYBOp HYyHanmumu cudatuga >bTHOOp Oepud KeTMHMOKIA.
MablyMKH, XHW3MAaT KYpCAaTHIN COXaCHMHUHT MYXHMM TapMOKJIapuaaH Oupu
TYPUCTHUK 0030p Ba TypUCTIApra XU3MaT KypcaTHIl XUCOOTaHaTH .

MamrakaTuMH3/1a aHa [Iy COXaHHW PHUBOXJIAHTHPHII YUYH 3Ca XaMma
UMKOHHSATIAD Ba MIApOUTIAp MaBXyaaup. PecrnyOnmukamusna — Tapuxwui,
MaJaHWii, MEbMOPHUH, apXCOJOTHK aXaMHUATra 3Ta OYITraH TYpPHUCTIApHU KalO
KWJIUII MYMKUH OynraH oObeKT/Iap COHMHUHT 7,0 MUHTIaH 3UEIHU TAIIKHII
STHIMIUHUHT Y3UE€K MaMIIaKaTUMU3HHU TYPU3MHHU PHBOXIIAHTHUPHIN YIyH KaTTa
UMKOHUSTIAD MAaBXYy[UIUTHIAH Janonataup . PecnmyOnmkamusga dca
CamapkaHj Imaxpud Tapuxia BOKeajapra OoWiaurd OwiaH — KaxXoH
’KaMOATYMIIUTUHU XalpaTra coiaud KeaMoKa.

JlekuH WIyHHW anoxXuaa Kaia dTUII JIO3UMKH, MaHa IIyJapHUHT Y3UTHHA
OyryHTH KyHAa TYpU3MHH PUBOKJIAHTHPHUIN YIyH e€Tapiivd sMac. ByHUHT ydyH
TYPUCTUK MHPPATY3WIMAHU PUBOXKIAHTHPHUIN , TypU3M OO30pUHH YpraHUIIL,
Oy Oopama MapKeTMHI TagKUKOTIApHU  YTKa3HII Ba MapKEeTHHT
TaMoMWIapuaad  xam yHymiu Qoiigananum Ttanad stunaau. Uly cababnu
xaM MaructpanTt Py3aeBa CopaHMHTI MarucTpiiMK JUCCEPTALHUACH A0I3ap0
MaB3yza OaxapuiTraHINry Xed KuMaa my0xa TyFIupManin.

Maskyp nuccepranusiHuHr OupuH4n 006muma Maructpant Pyzaea Copa
TOMOHH/IaH Y30eKHCTOH Pecrny6imMKacyuia Typu3M GO30pPHHUHI PHBOYKIIAHHII
TeHJEHIMsIapyU Macanajapu Oyiinda amabuérnarm martepuajuiap YpraHuino

Tax) Il KUIMHAIU Ba Myalutud ¥3 Gukp — MysioxazalapuHu OWITupaIu.
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MarucTpiauk JIUCCEpPTALMSCUHUHT HMKKMHYM OoOuia Camapkann
BUJIOSITUHUHT ~ TYPUCTHK XHU3MaTiap OO30pUHUHI  XOJAaTH, TYPUCTHUK
KOpXOHAJTap MAapKETUHI MYXUTH, TYPUCTHK KOpXOoHajiap (GaonusTUHHU
OOLIKapuIla MapKeTUHI  TaMOWWUIapujaH ¢oianaHuil  macaiaiapi,
yuuHud 000uaa nsca CamapkaHj 1axpd Typu3M O030pHUHU MapKETHUHT
TaMOMWIJIapH  acocujia PUBOXKIAHTHPUII  MCTUKOOJUIApU  Macajajlapu
éputunaau. by Oopaga aifHMKca MyaJTUGHUHT TYPUCTHK XH3MaTiap
0030puHU Oaxounaira MapKeTUHT €HAAIIYBU Oyinuya (UKp — Mylioxazaiapu
ajoxuaa JUKKaTra ca3oBOpIup.

Myannud MarucTpivkK JUCCEPTALMSCUHU Oa)kapuilira MachbylusT OuiaH
énpamub, Ha3apuil oiraH OWJIMMIIAPUHU TYpU3M KOpXOHajapu (aonusTuaa
Ky/uail onau Ba CamapKaH[a BWIOSTH TYPUCTUMK KOpPXOHajlapura 1y acocnaa
TaBcusyiap unuiad yukad. by Ounan Myainmud MapKeTHHT HyHanuuuiapu
Oylinya MapKeTHHI HyHanuuuiapu OYyiHYa MAapKeTHHI TaJAKUKOTIAPUHU
MYyCTaKWJ paBulllga Oaxkapa OJUII KOOWIMSTHIa dra OHKaHJIUTHMHH XaM
HaMOMUII KWIAH.

[y ca®abnu Py3aeBa CopaHMHI MarucTpiiUK AUCCEPTALUICH TETUILIU
tanabnapra >xaBoO Oepaau Ba Oy MarucTpiudK aucceprauusicuHud JlaBmat

aTTCCTAlUACH KOMUCCUACH A XUMOS KUJIIMIITa TaBCUA dTaMaH.

Wnmuii pax6ap, TexH.pannapu 10KTOpHU,pod. P.HopmaxmaTtoB



