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KHUPHUII

Juccepranmss MaB3yCHHHUHI acCOCJAHMIIM BAa YHHHI J0J13apOJIMIH.
CyrypTa COXaCHHU PHBOXJIAHTHPHUII 0030p HWKTHCOAUETH WHEGpaATy3WIMAaCHHU
HIAKJUTAHTUPUITHUHT YCTYBOp MyHanmunuiapuaad oupu xucobnanaau. XKymanas,
UKTUCOMUETHUHT  OapKapop pPHUBOXKJIAHUIIN, WXTUMOMM UNUIA0 YUKApHUIIT
caMaJIOPJIUTUHUHT MYyaisiH OIIHUIITH, )KaMUST ab30JIAPUHUHT TYpMYI (hapOBOHIUTH
Japa)KaCUHUHT SIXIIWIAHUIIUAA CYFypTa COXACMHUHI PUBOXJIAHUIIN MYXHM pOJI
YHAHaWIN. by oopana MyXTapam [Ipe3naenTumMns N.A.Kapumosn
TabKUAJAraHnapuaek, “UKrucoquéTuMusHu 6apKapop pUBOKIAHTUPHUIIA XHU3MAT
KypcaTHlll coXxacu Tobopa kaTTta posib VitHamokaa. 2013 imiga xu3maT KypcaTuiin
Oyiinya 13 MUHIZIaH OPTUK KOpXOHA, >KyMJaJaH, CYFypTa KOMIIAHUsJIApH
dbunmanapu Ba Oollika KopxoHanap Tamkui 3tuiaau. 2013 iun skyHiapura Kypa,
KypcaTWiIral Xxu3Mariap Xaxxmu 13,5 ¢ousra, yIapHUHT SUIMH UYKU MaxCyJIOTAaru
yiyu 3ca 2000 vungaru 37 dousaan 53 ¢ousra yeau.

by pakam Ba kypcaTkuwiap MaMJIaKaTUMHU3 XHU3MaT KYpPCaTHUII COXACUHU
PUBOXKJIAHTUPHUIIAA TapaKKUM TOMraH KYNTruHA JaBiaTiap Japaxkacura Todopa
SIKMHITALING GopsiTy, 1e6 aiftumira acoc Gepamu”.

Cyrypra OO30pMHHUHT PHUBOXJIAHMIIKA CYFypTa COXacHuJa MapKETHHT
CUECATUHUHT camMapaliv amajira OLMpHUII Macajiajgapy Omiad OeBocuTa OOFIUKIUDP.
KonaBepca, cyrypTa KuiyBuM Ba CyFypTaJaHyBUYMHUHT ¥3apo MaHpaaTiapu Ba
AXTUEKITAPUHUHT Y3BUMIIUTUHA TabMUHJAIIAA HT MYXHM MyaMMoJiapJlaH Oupu
YIApHUHT caMapacu3 MapKeTHHT Gaonusatuaup. Yoy ¢Gaonusar Kuaaun
Ty3WJIMaBUN Ba PYHKITMOHAI Y3rapHIIIAPHU Tajlad KUJIaIH.

MapkeTuHr CyFypTa KOMIAHUSJIAPUTa HUCTEbMOIYUIAD HXTUEKIAPUHU
OJITMHAAH Kypa OWJIHII Ba UCTEHMOIUMIIAP IXTUEKITAPUHN KOHIUPHUIIT UMKOHUHU
Oepamu. Jlemak, cyfFypTa KOMIaHUsJIapuJia MAPKETUHT TEXHOJIOTHsUIApUIaH

camapanu ¢oigananum Oy (akaT KOMIAHUSAA WINHU TAIIKWI STUII Ba YHU

! Kapumo M.A. 2014 iiun 1okopu ycuil cypbaTiapy OwiiaH PHBOXKJIAHUIL, Oapya MamXyJ HMKOHHSTIApHH
catapbap oTuII, Y3UHM OKJIaraH WCIOXOTJAp CTPATETHSACHUHYM W3YWIJI JaBOM OTTHpWIN Humu OYmamu. TomkeHt. //
Xank cy3u, 18.01.2014.
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Oomkapuil smac, Oankd ToBapiap Ba Xu3Mariap pakoOaTOapIONULTUTHHU
OILIUPHUIITA KEHT UMKOHHSTIIAP SpaTa/IH.

YOy macananu xajl 3THIIA Xap OMp KOMITaHUS MAPKETUHT acoCuaa Y3UHU
daonusaTuHN amanra omupmoru o3uM. [lyHnait skaH, cyrypTa KOMIaHUsIIapHIa
MapKETUHI MPUHIUIUIAPUHU KYJUIAll acocuJa MAapKETUHI CTPAaTErvsiCUHU HIIa0
YUKUII UKTUCOAWETHU MOJEPHU3ALMANAIL MIAPOMTHIA MYXUM axaMusAT KacO
sranu. llly »xuxaTtmaH, cyrypra KOMOAHHMSUIADUHUHT MapKETUHT (DaoIHsITHHU
XO03UPI'H XOJaTUHM TAAKUK KWIUII 10J13ap0 Basudanap KaTopura KUpUTUIAIN.

TagKUKOT 06HeKTH Ba IPeAMeTH. Y30eKICTOH MIJIIHIA CyFypTa 6030pna
(baonusT OpUTAETTaH CYFypTa KOMITAHUSUIADUHUHT MAPKETUHT (PAOJMATA WIMHMA
TaAKUKOTHUHT OOBEKTH XUCOOIaHAIH.

PecnyOnnkamMu3 cyrypTa coxacuja MapKETUHT CUECATUHHM amalira OLIAPHUII
MEXaHU3MJIAPUHU TAKOMUJUTAIITUPUII Kapa€HUa BYKyAra KeJaaurad UKTUCOIUN
(MonusiBUi) MyHOcabaTiap MUFMHAMCH TAAKUKOTHUHI NPEIMETHHH TalIKWI
KHJIaU.

TagKUKOTHHMHI MaKCaAW - UKTUCOAUETHU MOJEpPHHU3ALUSIIALI IApOUTH]IA
CyFypTa coxacuja MapKeTHMHI CHECATHMHHM amajra OLUMPHII MEXaHU3MJIApHHH
TaKOMWJUTAIITUPHINTA KapaTUITraH UIMUHN Takiaug Ba aMajuil TaBCUsJIApHU HUILLIA0
YUKHIIIaH nOopar.

Taagkukor Basupanapu. Kyimiran makcaara spUIIMII y4yH KyHUJaru
Bazuanap Oenrunad OJTuHIN:

- CyFypTa cOXacuJa MapKETUHI CHECATUHU amajra OLUMPHUIIHUHI Ha3zapuil
acocJIapuHu TaJIKUK ATHILI;

- CyfypTa  MapKeTHHTMHUHT  MOXUSTH, YHM  TalIKWJI  STHII
IIPUHLUILIApUA EPUTHLL,

- YeT JJIJlaru CyFypTa 0030pJIapMHH Ba alloXyJa CyFypTa KOMIAaHUsUIApUHU
PUBOKJIAHTUPHIJIA MAPKETUHTHUHT POJIMHY aHUKJIAI;

- CYFypTa KOMIIaHUSJIAPUHUHT CyFypTa 0030puaaru MapKeTHHT (DAaoTUsSITHHI
TaXJIMIA KWW,

- CYFypTa MapKeTUHTH camMapagopiIuruiHu 0axoJiall;
4



UKTUCOAUETHU MOJIEpHU3AIUSIIAIT nIapouTHaA CyFypTa
KOMITAHUSUTADUHUHT ~ MapKeTUHT  (AONHMSITHHM  TaKOMWUIAIITHPUII — Ba
camMapaJIopJIMTUHU OIIMPHUIITa KapaTUiraH WIMHUN Takidd Ba amanuil TaBcusuiap
Uniad YUKUII.

TaagKUKOTHUHI acocHMH Macajiajapu Ba (apasiaapu. TaakKuKOT HIIUIA
Unuiad YUKWIraH WIMHA Takiaud Ba amMaiuil TaBCUSJIAPHUHT aMaluéria
KYJUIAHUJIUIIN  CYFypTa OO30pUHUHT PHUBOXJIAHUILIU, CYFypTa Xu3MaTjapura
Oynran TajaOHM MAKJIAHTUPHUIN, MWUIMK cyFypra ©Oo3opujga  ¢GaoiausT
KypcaTa€TraH CyrypTa KOMIAHUSJIApH YpTacuJa COFJIOM pPAaKoOAaT MYyXUTHHHU
HIAKJJTAHTUPUII, CYFypTa KOMIIAHUSTITAPUHUHT MOJIUSIBUN aXBOJIM OapKapOpJIUTrUHU
TabMUHJIAII UMKOHUHU O€pPUIIT MYMKHH.

Mag3y Oyiimua Kuckaya agaduériaap rtaxgamiau. Cyrypra coxacuia
MapKETUHT (PAOJMATUHUHT Ha3apuil Ba aMaliui KMUXATIapU XOPUAKIUK UKTUCOIUU
omumiaap .Kpocuta, A.Barmep, @.I'epman, A.AnekcanapoB, B.benbix,
N.banabanos, A.Apxunos, b.I'omemns, . Tynentsi, H.Hukynuna, C.bepé3una,
B.CepbunoBckuii, B.Iapskyma, B.Psbuxuma, 1O.Axsuemuanu, B.Illaxosmap’
TOMOHU/JIaH TAJIKUK STUJITaH.

MamnakatumMu3 CyrFypTa coxacuaa MapKeTUHT (aoUsITH Ba CyFypTa 0030pu
PUBOKJIAHUILIMHUHT HYHanuuuiapu uktucoaun onumiap M.AckapoBa, X.boes,
T.Boiimypotos, IIL.momoB, A.Hypymmae, W.Typcynos, M.Xomxkaesa,
M.Mupcogukos, A.lllepmyxamenoB, [.AxynoBa, O.XKypae, X.lllennaes,

P.XycanoB, A.flnrapoBiapHUHT 3 wamwuit ULUIapuaa TaxJuil KWIMHTaH. BUpok,

> Bemsix B.C. CrpaxoBoe mpapo. - M.: Mudpa-M, - 2001. — 205 c.; BanaGaroB W.T. PHCK-MEHEIKMEHT.-
M.:®unaHcH U craTHCTHKA,-1996.-208 c.; IllaxoB B.B. CrpaxoBanue. — M.: FOHUTH, -1999. — 150 c.; PsOukuna
B.U. CrpaxoBanue. — M.: DxoHomuct, -2006. — 120 c.; Apxunos A.I1., l'omenns B.b., Tynents: I.C. CrpaxoBanue:
COBpEeMeHHBIN Kypc.- M.: ®dunancel u cratuctuka , — 2007. — 205 c.; Axsnenuann FO.T. CrpaxoBanue. — M.:
IOHUTU, 2006. — 215 c.; Hukynmaa H.H., Bbepésmna C.B. Crpaxosanwue.-M.:IOHUTU,-2003.-220 c.;
Cepounosckuii B.10., I'appkyira B.H. CtpaxoBoe neino.- Pocros-Ha-/lony: ®ennke, — 2004.- 180 c.

® Boes X. Cyrypranamt. - TomkeHT: Axabuér xamrapmacu Hampuéru, - 2005. — 75 6.; Xycanos P.X., Snrapos
A.A. Bo30p HKTHCOOMETH MIAPOWTHAA CyFypTa TW3nMu. — Tomkent: Surm acp asmomm, — 2005. — 79 6
HlepmyxamenoB A., OxynoBa I'., XK¥ypaes O. Xankapo tpancmopr cyrypracu. — T.. TAWNY, -2000. — 84 6.;
Illennaes X. Cyrypra 6o3opu Huma? // Y36ekncTon HKTHCOAMIT axGoporHoMacH. —Tomikent, 1998. - Ne 2.- B. 10-
11.; AckapoBa M.T. Pa3Butne cucrtemMbl CTpaxoBaHHS B OOECIEYEHHMHM 3KOHOMHYECKOTO pPOCTa B YCIOBHSIX
PBIHOYHBIX ITpeoOpa3oBaHuii PecyOnnkn Y30ekucraH. ABropedepaT 1uccepTanny Ha COUCKaHne YUEHOH CTEIeH!
KaHIMaTa SKOHOMHMYecKkuX Hayk. Tamkent — 2003. — 21 c.; Boitmyporo T.M. V36exucronna cyrypra daonusru
Ba YHHM COJIMKKA TOPTHII MEXaHU3MUHH TaKOMWJUIAIITHpUII. MKrHcox QaHmapu HOM30IM WIMHMH NapaKacHHH
ONMII yuyH é3miraH auccepraums aBropedepari. — Tomkent — 2004, — 22 6.; Hypymmaes A.C. Y36ekucrtonma
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FOKOPHUJIard OJIMMIIAPHUHT WIMHUH acapjlapyuia CyFypTa MapKETUHIA Ba YHU amalra
OIIMPHII MacaJlaJlapy SXJIUT Tap3aa 4yKyp Taxymia kuiauaMaras. [y 6ouc, ymoOy
MaB3y TaJKMKOT WM cudaTtuga TaHJIaHWIIATAa acoc Oynau. MyaMMOHHMHT
J0JI3apOJINTH Ba YHUHT €TapiiM Japa)kaJa YpraHWIMAaraHiurd CyFypTa coxacuaa
MapKEeTUHI CHECATHMHM aMalira OIIMpHUII Macaiajapura OarullllaHTaH MaB3yja
J0XHU/1a TAIKUKOT 01O OOPUIITHUHT 3apYPJIMTUHU KYpcaTaau.

TagkukoTaa Ky/UIaHWITAH  YCIYOJapHUHI  KHCKaYa  TaBcupu.
Huccepranusiga Ky3aTull, YMyMIAIITAPHUII, TypyXJall, TakKkKocjam Ba OoIika
UKTUCOANI-CTATUCTUK yCyJulapaaH GoiljalaHuIraH.

TagKuKOT HATHKAJAPHUHI HA3apUH Ba aMaJiMid axaMUATH. TaaKUKOT
WIIMHUHT ~XyjJdoca Ba TABCUNApH Y30eKHCTOH PecryGnukacuia —amanra
OIIMPHUIAETTaH MKTUCOIAN HCIIOXOTJIapHU sTHaJa YyKypAalITAPHILL,
caMapaJIoOpJIMTUHU OUIUPHIL, CYFypTa OO30pHMHHM TapTHOra COJUIIa, CYFypTa
0030pU MINTUPOKYWIAPY MAPKETUHT XH3MATIApUHU PUBOMIIAHTUPHUIIAA MYXUM
axaMuAaT KacO »Tajau.

TagkuKOT WIMMAa KEITUPWITaH WIMUKA Takiaud Ba aMajuil TaBCUsJIApHU
MamJIakaTuMu3aa GaosusaT KypcaTaéTrad CyFypTa KOMIIAHUSTITAPUHUHT MapKETUHT
baoUITHHY TaKOMIJIIAIITHPHUINAA, YIIOYy Makcaajiap Y4YyH WIMUN-TaAKUKOT
UIUTAPUHU STHaJIa J1aBOM JTTHUPHUIIAA, CyFypTa OO30pHMHH Ba alloXWaa CyFypTa
KOMIMAaHUSJIADUHY PUBOKJIAHTUPUILJIA MAPKETUHTHU POJUHU OIIUPHUIN OYiinua
HypuKHOMaIIap Ba ycIyouil KypcaTManapHH UILIa0 YUKHINIA KYJU1all MyMKHYH.

TagkukoT  MaTepuajulapujgaH Oapua YKyB  IOpTJapd Ba  coxa
MyTaxaccucimkiaapu yuyH “Cyrypra 6osopu”, “Y36ekucToH cyrypra 6o3opu”,
“CyrypTa MapkeTuHru” kabu (anmap YKyB JacTypiapyHH TaKOMIJIIAIITUPHUII Ba
VKUTHULI kapaéHua GoigaIaHuIl MyMKHH.

TagKUKOTHUHI HJIMHI SHTUJINTH:

- CyFypTa coxXacuja MApKETUHI CUECATHHHM aMalira OIIUPHUIIHUHT Ha3apui

Macajanapy TaJKUK STWIAM Xamja YJIApHUHT CYFypTa OO30pMHHU pPHUBOKJIAH-

(epMep Ba JEXKOH X¥KATMKIAPUHU CyFypTaiail macananapu. MKTucoa ¢aHmapu HOM30M WIMHN JapakaCuHH
ONIUIN y4yH &3mirad muccepranus aBropedepatn. — Tomkent - 2007. - 22 6.; MupcaasikoB M. CrpaxoBaHue
PHCKOB TIpH HIIOTeKe.// PBIHOK, NeHbrH U Kpeaut. — Tamkent — 2007. Ne 1 —c¢. 11-12.
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TUPUIIIATH POJIA AaHUKJIAH/IH,

- CyFypTa  MapKeTUHTHHUHT  WKTUCOAWN  MOXMSATH  YpraHWIIH,
GYHKIUSUTApU Ba 3aMOHABHIA HYHATUIILIapUTa TaBCU( Oepriiay;

- CyFypTa KOMMaHWUIAPHHUHT MapKETHHT CTPATETUSACH UIUIA0 UMK,

- CyFypTa KOMMAHUSJIAPWHUHT MAapKETUHT (HAOJIMATH Tax) I KHJIAHIN
Xamja CyFypTa MapKeTUHTHHUHT caMapagopiuru 0axoiaH/Iu;

- UWKTUCOMMETHU MOJICPHH3AIMUIIANI IIAPOUTHIA CYFypTa KOMIaHUSIIapH-
HUHT MapKeTUHT (AOTUATHHU TAaKOMWUIAIITHPHUIN WYHAIWIUIAPU aHUKJIAH]IH,
yJapra JIoup WIMHANA TaKJIn(] Ba aMavid TaBCHUsIIAp UITLUTA0 YHMKUTIIH.

JlaccepTanMsIHUHT  TY3WJIMIIM Ba XaKMHU. TagKUKOT HWIIA TapKAOH
Khpull, yuyta 000, Xyjoca Ba Takiuduap, doinananwiran anabuétiap

pyiixatunan ubopar. Juccepranus matHu 80 OeTHM Tamkwi 3THO, yHAA 5 Ta

xazBain Ba 10 Ta pacMmuan doiganaHuiras.



1-BOB. CYFYPTA COXACHUJA MAPKETUHT CUECATUHU AMAJITA OIIMPALITHUHT
HA3APUI ACOCJIAPU
1.1. Cyrypra MAPKeTHHIHHUHT UKTHCOAUH MOXUATH, YHH TAIIKHJI 3THIL
NPUHIHILIAPA

CyrypTa MapKeTHHTH CyFypTa KWJIyBYM Ba CYFYpPTaJIaHYBUYMHHHT ¥3apo
MaH(}aatnapu Ba 3XTUEKIAPUHUA XUcoOra OJUIITa WYHANTUPUIITAaH MyHOcabatiap
trsumuanp. CyFypTa MapKeTHHTHY JIeTaH a KyIUHYA CYFypTa KIIyBYM TOMOHHIaH
HUCTEBMOTMUHUHT IXTUEKIAPUHU UMKOH Kajap TYJia KOHIUPHII opKayn (hoigaHu
MaKkcUMatamTupuil tymynuianu. Cyrypra MapKeTHUHTUHU OyHaal udomanami
Oup MyHua Top Oyicana, OyryHIM KyHJla KEHT TapKajiraH Ba acocuil Tabpud 0ymuo
XrcoOJIaHaIu.

CyrypTa MapKeTUHTH YMyMHUH MapKeTHHT Kabu V3 muura KyWujgarumiapHu
OJIaIu:

- 0030pHU Ba ¥3 cyFypTa NOopThHETUHU TAAKUK STHO OOPHIIL;

- CyFypTa MaxcyJjoTJapu (Xu3maTjiaapu) ra OyjaraH TaaaOHu unuiad YUKuI;

- CyFypTa MaxCyJOTJIapUHH 0030pra oJIu0 YUKHIIL.

bozopuu Tamkuk Kwiauin Oy — SXTUMOJJAArd MIDKO3JIAp TypyXJapuiaH
CyFypTa XHW3MaTHUTa JKaJI0 dTHUITAH TaKAUpJa CYFypTa KWJIyBUUTA JHT Kym (oiiaa
KeJITUPUIIM MYMKHUH OVJiTraHjJapyuHU TOMWII HYKTAaW Ha3apujaH YpraHuiigaH
noopar. Cyrypra 6030puHHU yprauuiil 0y 0030pHU TaOaKaTAIITUPWIHIINHYI, SHHU
Makcajara MyBOQHUK TaOakajdapHU axpaTuO® OJMHUIIMHU Ky31a TyTaaud Ba
OXTUMOJIZATA MIDKO3JIADHUHT KyHUJa KEJITUPWITaH XYCYCHUSITIIApUHU XucoOra
OJIUIIT OPKAJIM aMaJjira OIIHPUIIAIH.

- MIDKO3JIAPHUHT CyFypTara dXTHEKIIapH,

- KyFpoduil Ba MKTUMOUM-CUECUI TAKCUMIIAHUIIIH;

- HCTEeHMOJYMJIAPHHUHT TYJIOB KOOWIUATH;

- CyFypTa MaxcyjoTujiaH QoijanaHuIira pardar YWFOTHIN MakKcaauaa
MIDKO3J1apra pekiiaMa ¢€ku OOIKa BOCHUTalIap OpPKAJIW TabCHP KYpPCATHII
UMKOHHUSITIIAPH;

- MIDKO3JIapHH KOMITaHMSATA Kaja0 dTUIT KUAMATH;
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- MIDKO3JIAPHUHT CYFypTa 3XTUEKIIAPU Ba KU3UKUIILUIAPU SBOJIOLUSCUHUHT
NYHaIUIUIapH;

- CcyFypra 0o30pujard pakoOOATHUHI Ba pPaKOOATYMJIAPHUHT SXTHUMOJIIAru
XaTTU-Xapakatiapy;

- CyFypTaJlaHyBUWJIADHUHI TypuUra Kypa CyFypTa XOJaTH BY)KY/Jra KEJHIIH
XaTapJIWINIY Japa’kacuHu 0axoJai;

- OXTHMOJIATH CYFYPTATAHYBUMWJIAPHUHT Typiau ToWdacu ydyH CyFypTa
XOJIATUHUHT YpTauya KUiiMaTUHU OaxoJialil.

Cyrypra nopTtenviHu TaAKUK STUII Oy — CyFypTa XOJaTJiapu BYKyAra
KCJIMIIA  SXTUMOJUIAPUHM  TaxXJWJd  KWJIWII Ba  MIDKO3JIADHUHT  TypJid
XycycusiTaapura: XyrpoQuil >KOWIalIyBH, KacO-KopH, (aoiusiT Typu, >KUHCH,
¢y, cyrypTajaHaéTraH MOJ-MYJIK €KUM OollKa OOMJIMKIAp YCTHAAru XaTapHUHT
XycycusiTura OOFJIMK paBUIlJa KOMIIAHHUS Y4YyH aHa Iy CYyFypTa XoJaTiapu
KUIUMaTUHU XUCoOalgaH noopaTaup.

Cyrypra MaxcyjoTiapura OyiraH TajnaOHu unuiad yukum Oy — aHa Iry
MaxCyJOTHUHT CyFypTaJaHyBuujap MaHdaaTIapuHU OSHr KYI  Japaxkaja
KaHOATJIAHTUPAIUTaH Ba UCTEHbMOIYWINK KU3UKUIIJIApUTA CYFYypTa MaxCyJOTHHU
TAllKWJI ~ATUII KUXATUJAH MOC KeJaJWraH XyCyCUSITIApUHU  aHUKJIAII

Kapa€Huaup. byHUHT nuura Kymujaaruiaap KUupaiu:

CyFypTaiall yuyH KaOyn KuianHaéTran MaHgaatiap (CyrypTa oObeKTIapH);

CyFypTa xaTapJyiapu (CyFypTaHUHT KOTUIAHMIIIN );

CyFypTa MaxCyJOTUHUHT HapXH;

CYFypTJIOBYM TOMOHMJAH 3apapHU KOIUIANIJAH TallKapyd TaKIuM
ATWIAIUTAH KyIIMM4a Xu3Mmatiap (IOpuUauK Xu3Mmar, Tajmodarra ydparad MOJI-
MYJIKHU TabMHpJIall Ba X.K.);

- CyFypTa MIApTHOMAaCcH amaj KWiIraH MyJAJaTia MUKO3ra KypcaThiaauraf
XU3MATHUHT TYJIAJUTH Ba cU(aTH.
CyrypTa MaxcyJOoTJIapuHu 0030pra ojJu0 YUKHI (KOMMEpIHUAIA3aIlMsIIAlII)

KyhHuaaruiapaad ubopar:



- MaBXyJ CyFypTa MaxcCyJOTIapu Ba YJIApHUHT WXOOUM XyCyCHUSITIapu
TYFpUCHAAQ DXTUMOJIJAard HCTEbMOMUYUIApHU 0Ooxabap JTHUIL, HXTUMOJIArU
CyFypTaJaHyBUMHH CYFypTa KOIJIAMAaCHHU COTHO OJIUII 3apypJIUTUTa UIIOHTUPHUII
(cyFypTa MaxCyJIOTUHHHT MaKCaJlJIu PEKIIaMacH);

- CyFypTa MaxCyJOTH COTWJIMIIMHU OyTYH CYFypTa KOMIAHUSICU TYFPUCUJIATH
TacaBBYp Ba UIOH-IIYXpPAaTUHU OIIMPHUII OpKaJId parOariaHTupuil (CyFypra
KWIYBUMHUHT UMUK PEKIIAMACH);

- OHI caMapajidi COTYBHU TabMHH JTAJIUTaH CYFypTa MaxCyJOTHHH €TKa3uO
OepuIll TU3UMHUHU SIPaTHUIL;

- CyFypTa KWIyBUWIApD YYyH MMTE3JNap, CYFypTa MaxCyjlOTH COTYBUHIAPH
y4yH MYKOQOTIap THU3UMHUHHU >KOPUM OTHII, COTYB YTKa3uiaa€Tran Koija
TAHJIOBJAP, JIOTEpEsUIap, peKjIaMa YTKa3ull OpKald CyFypTa MaxCyJIOTHHHU
YTKa3UIIHA parOaTIaHTUPHILL

Cyrypra coxacuja MapKETHUHI CHECATUHU YTKA3WIIHUHT [HPOBap.l
MaKCaJuHU KUCKadya KuiuO Kyhumaru Tabpud Ounan wudopanam MyMKHUH:
«lyHmal cyrypTajaHyBUWJIADHM TONMII 3apypPKH, yJap KOMIIAHUSTA Y3JIapUHU
a0 ATUII YUyH Ba MaBXKYJ CYFypTa dXTUEKIAPUHU KOHAUPUIL YIYH KUJIMHTaH
capd-xapaxaTnaHn KYNnpok Had KEeNTUPCUHJIApP. By MIKO3HMHI KYHTJIMHHA TOTa
OWIMIT CaHBATUAMPKH, VYHAAH OWpP BAKTHUHT V3UJa CYFypTa KOMITAHUSICH
XY)KalluHIapuHU XaM KaHoatTjaHTupa Owmmm tmapt». Ly cababmu, cyrypra
coxXacuJa MapKeTHMHI CHUECATHMHM aMalira OIIMPHIIAA MaBXyJ Ba AXTUMOJIArU
CyFypTa OO30pHMHUHI (MI)KO3JIAPHUHT) TaxJIMJIMra CySHWJIMAC SKaH, camapara
SPUIIUIIT KUHUH, SIbHU CYFypTa MapKETUHTH acOCaH MUIKO3JIAPHUHT Ba OO30PHUHT
JApOMAJUTMJINTUHU OJAMHAAH TaxJIWJ KWIHINTA, YJIapHU Kaju0 3Ta OWwiMil Ba
cakJ1a0d KOJIUIII KOOMIusTUra OOFJIHK.

Cyrypra MapKETUHTUHUHT caMapaJiopJiuru CYyFypTaJIOBUH Ba
CYFypTaJaHyBUMHHUHT {3ap0 aJoKaJlapd YYyH aXaMmMHusTIH XUCOOJIaHraH Oapua
OMUJUIAp MAKMYUHH V3Ua Kail Japaxana uHTerpanusanmysura oormukaup. [y

cababmu Kyiugaru TaqoupIapHu amalira OIUPHUI Tajnad dTUaIu:
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- peKJIaMaHH, areHTJIap Ba YJapHUHT MIKO3JIapu OWJIaH y3apo ajoKajiapu
xamia 0oIIKa KOMMYHHKAIMSUIAPDHU XaM Y3 UYura OJiraH XO0Jiaa, CyFypTaJloBYHd Ba
CyFypTajJaHyBUM ypTacuaa axoopoTiap ailupOouian TH3MMUHU SPaTHUILl,

- CYFYpPTaJIOBUYMHUHT UUKU aX00pOT MaHOanapu (MUK KOMMYHUKAIUSITIAPH)
HM 137120 TOIIMIII,

- CYFypTa XU3MaTJIApUHU MIUTA0 YMKUII Ba CU(ATUHU HA30paT KUJIUIII,

- CyFypTa XU3MaTJIApUHU COTHUII Ba COTHUIIHU ParOaTIaHTUPUII THU3UMHUHU
WIIa0 YMKUIIL,

- MaxCyJIOT HapXUHU OeJIrujai METOANKACUHU Ul1ad YUKUII;

- CyFypTa MaxcyJoTiapu Xa€THil LIUKIMHUHT Oapua OoCKH4YJIapHia,
KyMIIaJlaH, CYFypTaBUM XOJaTJIapHU TEKIIUPHII Ba TapTHOra COJHMIIA XaM
XU3MaT KypCaTHIIL;

- KyIuM4a Xu3MaTiap KypcaTtuil (MacaiaH, IOpUIUK Ba WHBECTHIIMOH,
CEpBUC XU3MAaTIapHu Ba X.K);

- CyFypTa 0030puaaru X0jJaTHU, paKOoOATHU TaX W KAJIUIIIL.

3aMOHaBUI CyFypTa MapKeTUHTH - Oy CyFypTaJaHyBUd OXTHUEKUHU
MaKCMMaJl KOHJMPHUII Ba YHUHI JapOMaJWHU OIIUPHUII MaKCaauja KOMIaHUs
XaTTU-XapaKaTJapyuHU KOHIEHTpAIMsUIallra KapaTwiran Vy3ura xoc Qukpami
YCYJIUINP.

Muk03J1apHd KOHUKHUILIUTA PUIINII CYFYPTATOBYMHUHT aCOCUN MakKcaaura
CyFypTa omeparusiiapuaan Qoiiga oiuira TYCKUHINK KWIMACIUTH Kepak, SbHH,
MapKEeTUHT Taa0upilapura xapaxarjap, Ma3Kyp (aosdaT HaTWXKajlapu OujaH
TeHIJIATUPWINIIY ~ 3apyp. Maskyp TeHIMK  (0OajaHC)HM  MapKEeTHHITA
KWIMHAUTaH XapakaTJlapHU YHUHT ¢oiigara HucOaTh acocuja MaTeMaTuK Nyl
Owian Xxuco0jad TONWIMIIA MYMKHH. TaOMMIKH, MapKETUHT TaJOUPU YHUHT
camMapaJopJiuK uYerapacura dra. MacanaH, CyFypTa MaxCyJIOTJIApUHUA COTHII
TapPMOFUHU PHUBOKJIAHTUPHINTA HCTAITAaH MHUKIOpJa mabiar capdiamn MyMKHH,
OMpOK, Ma3Kyp XyIyAla CYFYpPTaHMHI MabIyM TypUJArd MIKO3JIAapHU KaMpao
OJIUII Y3WHUHT MablyM uerapacura sra. CyrFypra Xu3MaTJIApUHUHT cudaTh

TYFpUCHIA XaM XY 11y GukpiapHu atuil MyMkuH. CyFypTa MaxcyJIOTJIapUHA
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YeKJIaHMaraH Tap3/la TaKOMWUIAIITUPUIN Ba YHH MHXKO3  Tajabnapura
MOCJTAIITUPUIII MYMKHUH, JIeKHH Oy Ba3usTIa HaBOATIaru XaTTU-XapakaTiap
doinacu3 Ba XaTTo 3UEH KEATUPUIIHN XaM MyMKHUH. IIIyHUHT y4yH 3aMOHaBHi
niapouTiapaa CYFypTaJOBUYHJIAPHUHT MapKETHUHT TaI0upIapuHU
ONTUMAITAIITUPUII Y3UTa XOC aXaMUsT KacO 3Taliu, SbHU CyFypTa XU3MaTJIapu
MUKIOpU Ba CU(ATHHU YHHHT pEHTAaOC/UIMIHAaH KenuO dukuO Yimyam Tanad
TUIIA/IN.

3aMOHaBHI IIapoUTIapAa MapKETUHT JUHAMUKACH XaM Y3HUra XOC axaMHUsT
KacO 2Taau, YyHKH, MAPKETHUHT BOCUTAJIAPUHUHT CE3TUPJUTH OIIMPUIITAHA,
MapKETUHT TaA0MpH peKalalllTUPUIAETTaH Ba3UsAT OWJIaH YHHM amajra OIIMPHIII
yHAaH MabiayM ¢oia oluil JaBpiapu ypracujaru (apkiapHu XucoOra OJMII
3apyp.

Hunamuk (¥371yKCU3) MapKETUHT OW3ZHECHMHMHI SITOHA CTPaTeTUSICHUHU
MIAKJUTAHTUPUIITAa Ba OUp Heya MWIJIAaH CYHT CyFypTa KOMITAHHICH (PAOJUSTUHU
TaxJ I KMJIMIITa UMKOH Oepaju.

CyrypTa MapKeTHHTU KeNakakja sHajJa Mypakkad HKTUCOANN MYXHTHH
xucoOra onumM 3apyp. PuBOXKJlaHraH aaBiatiapaa CyFypTa MapKETUHTHHUHT
sHru Basudanapu cyrypra 0030pJIapMHU PUBOMIIAHTUPHUIN OWJIaH OENTHIIaHAIN:
KymiaZaH, yJapHM  HHTEpHAMOHAJUIAIYBU, MH)KO3 Ba CyFypTajJjoBUMIapAa
KOMMYHUKAIIUSIHUHT STHTM TEXHUK BOCUTAJapuHU maijgo OViumu (MacaiaH,
KOMIIBIOTEP TAPMOKJIAPH), CYFYpTa MaXCYJIOTIAPUHU COTHIIHUHT STHTM TU3UMUHU
PUBOXKIJIAHTUPUII (OaHKJIAp, UMPUK Mara3suHiap, TeaeoH OpKaau COTUII Ba X.K).

Bozopnapuu TexXHWK KUXATAaH KalTa >KUXO3Jall MapKeTHUHITAa SHTU
TanabjaapHu wirapy cypuO, OWp BaKTHMHT ¥3WJa YHUHT YUyH SIHTH
ucTuKOoJapHu ound Oepanu. XKymmiagaH, axOOpoT TEXHOJIOTHSJIAPUIAH KEHT
doiinananumiga, CyFypTaJOBYWIAD allOXHMa MIDKO3Ta, YHUHT V3Mra XocC
IXTUGKIAPUHN  MaKCUMall XHMCOOra OJHINTa MWYHAITUPWITAH “UHIUBUITyaI
MHUKPOMAPKETUHT Ta YTUII MYMKHH. V3 nas6atuma, OyHmail €HpamryB CyrypTa
MaxCyJIOTJIApUHU COTUIITHUHT Oapya TH3UMUHU KalTa KYpHUIIHH Tanad 3Taau,

YYHKH, PUCKJIap pyHxaTu Ba ynap Oyiinua >kaBoOrapiuK MUKJIOpH Xap OUp MHKO3
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yUyH MHIMBUIYyaNl Tap3/a aHUKJIAHUIIN 3apyp. TaOuuniiku, nHANBUAYa EHIAIIYB
CYFYpPTAJIOBYMJIAD MOCJAIITYBUAHINTUHU OLIUpPATd, OUPOK, OMp BaKTHHUHT Y3HIA,
pPHUCKIIapHU OamiopaT Ba TaxXJIMJ KWiKil OVinYa CTaTUCTUK MabIyMOTiIap Oazacu
OWJIaH siHaJa YyKyppOK HILIAIIHYA Tajaad 3TajIu.

Kyiiunran Basudanapau Oaxapuinl 5ca MOC paBULIAArd MapKETHHT
JapoMaiapy TaxJIWIM Ba Ha30patT Japa)acus3 MyMKHH 3Mac.

3aMOHaBUN JKaMUSATHU axOOPOTIAIITUPUII CYFYpTa KOMIAHUSCUHUHT
MUKO3Japu TYFpUcHIa Xamjaa Oapya axojiu TYFpucuja ViIKaH MablIyMOTIap
0a3acMHM TalIKWJ HSTHINra MMKOH spaTtaad. Maskyp Mabiaymotriap Oasacu
KOMITAHUSIHUHT [IaXCUH MOPTQENMHM YpraHuiga XaMJa sSHICM MHIKO3JIapHU
U3JIall Ba YJIapHH JKajd0 KWIMIIIA MYyXUM POJ YHHAWIW. YIJIapHUHT POJIM KYH
caiilui opTHO OOpagu, YYHKH, MApKETUHTHHHI acoCHUid Ma3MyHH OYiuo0,
CYFYpPTaJIOBUM (DAONMATHUHU CYFYPTAJOBUMHUHI ¥y3Ura XoC XyCycHsITIapura
MOCJIALITUPHII XUCOOIaHAH.

CyrypTa MapKETUHITMHHA PUBOXKJIAHTUPUIIAATY 3aMOHABUN MyHAIUIUIAPIaH
OMpPUHU PUCKIM MApKETHHT 1e0 HOMJAIl MyMKHH. YHUHT MOXUATH KOMIIAHUS
MIKO3JIADUHUHT TYpPJIM TYypyXJapud Ba CYFypTa MaxCyJOTMHHHI [OTEHLIHAI
UCTEbMOIUMIApU YUYYH CYFypTa XOJIMCAaCMHU COAMp OVIMII SXTUMOJIMHU
YyKyppoK XamJla JAWHAMUK TaxJIMJIMHU YTKa3uijgaH wuoopataup. Maskyp
HyHanuiHu OyHJIaH TalKapu, 0030pHH TEXHUK CETMEHTIANI J1e0 XaM HOMJIaHAIH.

X03upru BakTAAa MIDKO3JIApHU OJNJMHAAH (TaxMuHUI) capana® omuil,
Mypakkad MaTeMaTHK Ba CTATHCTHK ammaparra sra OyiaraH axjiuT (aHra aiianau.
VY cyFypTa MaxcyJOTHHU COTHII OOCKMYMJA XOXHUII-HUCTaru Mapxyh OYyiamarax
CyFypTaJaHyBUWJIADHU @XpaTUO TaHJamra WMKOH OepyBYM OeiruiapHH
aHUKJIAIITa XU3MaT Kuiaad. PUCKIM MapKeTHHTHA OOIIKa OEITMCH MUYKO3JIAPHUHT
TypiAM CEerMEHTIapu Oyiinuya yJapHUHT PHUCK Japakacura OOFJIMK paBuIIlia
CyFypTa TapuIapUHUHT TYpPIU CTAaBKATIAPUHUHT KOPUA KWIMHUIIIAUD.

Puckiu MapkeTuHT V3 oiaura myHaal Ba3usTra dpUIIMIIHA MaKcaJ KO
KYSIUKH, YHAQ MIJKO3 TOMOHHUIAH TYJIaHAJAWTaH CyFypTa MyKo(oTu pyii Gepuiu

MyMKUH OViraH cyfypTa XOJIUCacHUIard pHUCK JJapa)KaCMHU MaKCHUMal aKc
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TTUPCUH. MabIyMKH, CYFypTaHUHT MOXMSATH CyFypTa MYKO(QOTH PHUCKH YUyH
CYFypTaJOBUYMIa MAabJIyM TYJOBIAPHU Y3JIYKCH3 YTKa3yBUM MabIyM ’Kamoa
ab30JIapu ypTacujia KellaJuraH 3apapHyd MakoOH Ba 3aMOH Oyiinya TaKCUMIIAIIaH
ubopar. YHra aitmpOomnuiam Makcaauaa CyFypTaJoBUM Y3 3UMMAacura Cyrypra
X0JIMcacy 103 Oepraiia KeITUPUITaH 3apapHu KOIUall MaKOypUSATUHY OJIa/IH.

bupok, cyrypTrananyBumMiiap yuyH puck Oup xuijaa oyamMaciauru Tabuniaup.
Kummnap ypracupa SXTHETKOpP, Kylda OXTUETKOP €KUM DXTHUETKOPCU3, PHUCIOCA
KYTIpOK €KM KaMpOK MOMUI OYyiran mHconnap MaBxya. LlyHuHr yuyH, Oup Xui
Tapudaap Ba TEHI TYJOBIAp >KOPUM STWITaHJa 3XTUETKOP CyFypTaJlaHyBuWJIap
PUCKKAa MOMWJUIMTM Y4yH Tynaiawnap. byHnai aMamué€r cyrypTaJoBUYMIApAaH
XM MIYKO3JIapHM y30KJIAIITHPUINTA XaM/1a IOKOPHU IMOTEHIMAIUIN 3apap KypyBUH
CyFypTaJaHyBUWJIADHU SKUHJAIITHpUINIIa WMKOH Oepaau. byHpail xouar
“anTUcenekuus” n1e0 HOMIAaHaIu. PUCKIM MapKeTHHI Y3 oJqura Makcaj Kuiuo,
KOHKPET CYFYpPTaJJaHyBUMHUHI Y3HUra XOC XyCyCHUSTIApUHU XUCOOra OoJraH XoJija
MyKO(OTIapra MOCIAIITUPUIL OWJIAH WHAWBUIyal PUCK JAapaKaCHHH MaKCHUMall
Tap3ga aHuK OaxonamHu Kysau. CyfFypTajoBUMJIAp Iy HapCaHW XU
TYIIYHaAWIApKU, Tabpuduapuu uvykyp auddepeHuamiam, sHaga ap30H
Takimu(apHu  W3namra MOMWI  OynraH  MIDKO3JIApHUHT  OUp  KUCMUHU
y30KIamTupuiiy MyMkuH. Kosnran mumkosnmap sca 3apap smac, Oaiku anbarra
doiina kenTupau.

WKThucomméTn  pUBOXIIAHTAH  JaBjlamjiapJa  3aMOHaBUM  CyFypTa
MapKeTUHTMAa acCOCHM  JAMKKAT-9bTHOOp  CyFypTa  OO30pMHHU  YYKYpPpOK
CerMEHTJIalra, CyFypTa CTaTUCTMKACMHU WHUFUII Ba WIUIOB O€pUII THU3UMHHHU
aBTOMATJAIITUPUILTA, TMOTEHUMAT MUXKO3Japra TEeTUIUIM OYyiraH sHaja VYiKaH
MabIyMoOT/iap Oa3acHMHM IIAKUIAHTUpHUINra kKaparuwiagud. CyrypTalioBUMHHHT
MyXUM BaszudanapugaH OMpU SHT KaMUJa MUKO3JApHU OJIIMHJAH capayiad OJIUIIT
O0ym0 xucoOnaHca, MOTEHLMAN CYyFypTalaHyBYM Ba CyFypTa XoJaucajapu
TYFpUCHIA MabllyMOTIap, O0a3acMHM KalTa OaxoJall >KyJa KUHUH XHCOOIaHaIH.
[Nan myHgaky, sSHTM MUKO3JIApHHM M351a0 Tomumijga O6apya axojura €Ku KOHKpPET

niaxcjiapra MypoxaaT KWIUIIM MyMKUH. TaOuuiKH, OUPUHYM YCYJl UKKUHYH
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yCyJira Kaparanja aH4a ap3oH 0ynun6, kam camapanuaup. [lyHuHT yayH, cyrypTta
MapKeTUHTH 3aMUHUJA KOMIAHUSHUHT CyFypTa TOpTdenn Ba TOTCHIHAI
MUXKO03J1ap OYiirya yHuBepcan MabiayMoTaap 0azacu €Tajiu.

3aMoHaBUN CyFypTa MapKeTHHTH, alHHUKCa, CyFypTa 0030pHaa IOKOpHU
pakobaT MaBxyn Oynran naBiamiapia (aBKyjoaJa KaTTa WHBECTULHUSIAPHU
Tanad sTtagu. bolika TOMOHJaH 3ca, COTUII MEXAHU3MUHU TaKOMUWJUIAIITUPHUIIIA,
MIDKO3J1apra Xu3MaT KypcaTuil cudaTHHUA OMIMpHUIIAa OyHIald WHBECTHIIUSIIAP
pakobOartuujiap TOMOHHMAAH HycxXa Ky4uupub Oyiamaiauran HOEO0 CyFypTa
JACTypJIApUHM SIpaTUIITa UMKOH Oepaiu.

3aMOHAaBUII MAapKETUHTHU PHUBOXJIAHTUPHUILJIATK MYXUM HyHamum OYiuo,
EBponara AKIllman kupubd kenraH “OeHUMapKETUHI XHUCOOJaHAIW. YHHHT
MOXUSITU IIyHJaH UOOpaTKU, Y3UHUHT Ba CAHOATHUHT OOIIIKA TapMOKJIapuaa amal
KWIYBYM DSHT SIXIIM MApKETUHT TaxpuOajapuiaH Hycxa Kyuupuuiaup. Mucon
y4yH, aBTOMOOWJ KOHILIEPHU IIAXCUH JUJIEPIUK TApMOKJIApW WIIMHM SXIIHIIAIT
V4yH CaBJO0 BOCHUTAYWJIapy Ba HUPUK YHUBEPMArJIADHUHT HII TaXpuOacUHU
ypranagu MIpKO3Jap y4yH XU3MaT KypcaTtuil cUpaTHHU OIIMPUII YIyH 3ca Y3
XU3MaTYWJIAPUHU PECTOpaH Ba OTeJJIap TapMOFUTra Majaka Ba KYHUKMaJapHU
omupuira 0oopaau. MapKeTUHTHUHT Ma3Kyp WYHAJIUIl MYTaXaCCUCIApPUHUHT
TacAUKIAIINIra, MapKeTHHT  SHTWIMKIapuHuHr  90%wm  Tapmoknma — Karidg
KWIMHMaW1M, Oallki, CaHOATHUHT Ba MOJMSBUM  (DAOTUATHUHT  OOIIKa
coxanapunan yrkazunagau. lllyHunr yayH, Taxxpubanu Ma3Kyp coxara YTKa3uITHU
SHTWJUIAIITUPHUII YYYH TYpJId cOoXaylap YpTracuja y3apo MapKETHHT ajoKajJapyuHU
TaIIKWJI TUILI MyMKHH.

Cynru wmapaa beHumapkeTHHT Takpubacw KYNTHHA CYFypTajJOBUMIIAp
TOMOHUJIaH KyutaHwiMokaa. XKymiianan, Oyjiap TOMOHMAAH Takiug KWIMHAETTaH
CyFypTa  MaxCyJOTJIApUHHUHT  KOMIUIEKCIWJIUTUra  Teruuuuaup.  byHpaa
aBTOMOOWJICO3JIMK aHaJoruscuiaaH (GoigalaHuiIagn: Xed Kalch aBTOMOOWII
CaJIOHM MHXKO03ra KY30BHU ajlOXHJa, FUIIUpAKIApHU alloXHaa, PYJIHH aloXuja
OoITKa MaraswHJIapAaH Xapuj] KWINIIHA Takiaud sTMainu. Xyaad IIyHJau,

CYFypTaJIOBUMIIAp XaM CyFypTajaHyBUHJIapra CyFypTa KOIUIAMACUHUHT KaHIalIup
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aloXuaa TYpUHH 5SMac, Oalku, CyFypra XmMmoscura Ba Wymmgom (Oupra
KypcaTuiiaJuraH) Xu3Marjiapra OViAraH XapuJOpHUHT Oapya 53XTUEKIAPUHU
KOHJUPYBUU KOMIUIEKC CYFypTa MaxCyJOTHHH TaKIU( ITUILITa HHTUIAAAIAP.

PuBosxnanran gaBnatiapaa CyrypTa MapKETHUHTHHHUHT Y3UTa XOC XyCYCHUSTH
Oynu6, MIKO3Map YUYyH CYFypTa OlepalusuIapUHUHT KeHr ouukiuruaup. Katop
JaBiaTiapJa MIDKO3JIAp YUYYH CYFYPTAJOBUWIAPHUHT OYMKJIUTH-KOHYH OWIaH
MycCTaxKkaMJjaHraH MebEpAup, OOIlKa XojaTiapAa CyFypTa oOIepalsuIapuHHHT
madgodpaurn aHUK XUCOO-KUTOOJIapHW Tajnabd drtamu. [am mryHmaku, KaTop
XoJaTiiap/ia MIDKO3J1apra CyFypTa MaxCyJlOTIapUHU COTUII CYFypTaJOBUMIIAPHUHT
CIUKIUTH Ba CYFYpPTATAaHYBUMJIAPHWHT Ma3Kyp XHMOS Ma3MyHHHH €TapiH
Japakajia TyIryHMacauru cabadiu KUHuHIaIau.

Kumunap mymkamiaHuim Ba amail KWIKIIY yiap YYyH TyIIyHapcu3 OyJraHn
MaxCyJOTHH Xapua KWiunaad cakinananuiap. lyHuHr yayH cyrypra tapudiaapu
KaHJlall MaKJUIAaHTUPUITUIIN, KOMIIAHUST TOMOHMJIaH OJIMHTaH Maliarjap KaHzail
TaKCUMJIAHMIIN, F03ara KeJMIIA MyMKWH OYJIraH 3apapjapHA TapTHOTa COJMHHIIN
TYFpUCHIA MUXKO3Japra TYUIYHTHPUIN, COTUINHU (HAOJUIAITUPHUINTA HMKOH
oepanu.

[Ily mawHOma cyrypTa Xu3Matriapu CcUGATUHU ONIMPUII JACTypU amall
KWIaau. ACOCUN YCTYBOPJUTH CyFypTaJlaHyBUMjapra IOKOpH Japaxaaa Xu3Mar
KypcaTHIl XHCOOJaHTaH CyFypTa KOMIAHWsJIApH, SKYHHW HaTWKama pakoOar
Kkypammaa ronub Oymanunap. CyrFypTa XU3MaTIapUHUHT NACT cuaT MOTSHIIHAI
CyFypTaJaHyBUYMJIADHU  KOMIAHUSAMAH  Y30KTAIITHpPagu. Arap MIDKO3 ¥3
aycTiapuiad €K1 TaHUII- OWIIMIIIIapUAaH, OMMaBUN axO0pOT BOCUTANIapU OpKaJIn
IAPTHOMAHU TY3WIl OOCKMYMJA Ma3Kyp KOMIIAHUA CYFypTa Xu3MatTiapu
cudaTiH eTapiii Japaxaaa TabMUHJIAMaraHJIWTHHA OWIuO ojca, yHAA Xed
KaH/ail pekjiaMa yHH Ma3Kyp CYFypTajJoBYM OuWJiaH NIAPTHOMAHU HWM30Jallra
MaXOyp Kuia oyMaiau. AKCHHYA, OKOPH cu(aTid Xu3MaTiap KOMITaHUATA
KyImuM4a CyFypTaJaHyBuwiaapHu kan0 xkwiaaau. IIyHuHr YydyH CyFypra
0o30piapugaru pakoOar IMapouTHAa KOMIAHUS MIDKO3Japra cudariv cyrypra

XU3MaTJIAPUHY TaKJIUM STUIITA JUKKAT-YbTHOOPHH KapaTaauiap.
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3aMOHaBUM CYFypTa MapKETHHTU Y3MHHHI PUBOXKIAHUIINMIA OOIUIAaHFUY
OOCKMYMIAH aH4Ya Y30KJIAIIMOKAa. XO3UpPrH BakTaa Oy OW3HECHUHT SIXJIUT
dancadacu xucoOsaHuO, Y3MHUHT OUYMKIIUTH, Y3rapuiuiapra WHTWIMIL, CYFypTa
(baoTuATHHN ONTUMAIIIAIITHPHIL UCTard XaMJaa YHUHT (OUTAIMIUTUHN OLIUPUIIT

OwIaH axxpanud Typaju.

1.3. YeTt 3511aru cyrypTa 0030pJIapvHu Ba aJI0XHAa CYFypTa
KOMNAHUSIJIAPUHU PUBOKJIAHTHPHUIIIA MAPKETHHIHUHT POJIH

Fap6 cyrypra 0030pHHHMHI y3ura Xoc XyCyCHSITH LIyHAaH MOOpaTkH, yprTa
kiacc (OYFfWMH) YHUHT acOoCHM HMCTEbMOJIYIIAPU OJIIUHIAH I[AKJIAHTUPUITaH
O0ynu0, cyrypTanamra mMadiar axkparaJudraH Japaxaja eTapiau I0KOpH JapoMajra
ara. AXONIM CyFypTajamra OKOpM HIIOHY OWIaH Kapalad Xamjaa YHHU
Xa€TIIapUHUHT ~ aXpajiMmac KUCMU Je0  xucoOnaiauiap, UIYHHHT Y4YyH
CYFypPTaJIOBUIJIADHUHT acoCHil Ba3udacu TMOTEHUHUAT MIKO3JIapHU CYFypTa
XUMOSICUHY XapuJ KWW 3apypUSITUTa UIOHTUPHUII SMAC, OAJIKU yJIapHU KOTLIAII
SHT UIIOHYJIM Ba Qoigaiurura HIOHTUPHII 3apyp.

CyrypTanoBuuiap CyFypTa MaxcyJIOTJIAPUHUA COTHILHU amMajira OLIWPHUIIIA
TH3UMIIM  EHAamyBaaH (QoWganananunap (SIpHUM Xap Oup OocKuWyga CyrypTa
MaxCyJOTHUHM HILIA0 YUKUIIAAH TO CYFypPTaIM Ba3uUSITHU KypuO 4YUKHINTaya
JUKKAT 3THOOpIM OVnuIiapu 3apyp), ¥3 areHTiaapu (GaoiausiTd YyCTUAAH KUIAIAN
HA30paTHU WyJira KyWUII XaMJa YJIapHUHT MAJIAKaBUWA Tal€prapiivk aapaxkacura
KUJTUN TamaOiapHU KYHUIU Kepak.

Kynruna puBokiaHTaH gaBiaTiapa CyFypTa areHT/Iapu Ba Opokepiiapu y3
WIIMHU IOPUTHUII OViNYa Malakaiu KyHUKManapra sra 0yicanaa,MaxO0ypuil 1aBiaT
aTTecTTalMsICUAaH YyTanunap. byHman Tamkapu axOopoTiapra HWIUIOB OepuIl
Xamjia YHU cakjamni Oyinda KyApaTiu aBTOMATIAINTHPUWITaH ax00poT TU3UMHUIaH
dbolgananuin ofaT Tycura KUpraH, Oy 5ca OW3HEC IOPUTHUIIHUHT TE3KOPJIUTH Ba
AHUKJIUTHUTA Y3 TACHPUHY YTKA3UIIN TaOUUAInp.

Hctebmonuunap HMHTEPHET Ba YHUHT WMKOHUSATIAPUHU SHAJla YYKYpPpPOK

OWJIMOKJanap, yjap 53HAM MaxauIMid CyFypTa areHtiapu Takiud >TaérraH
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CTaBKAJIApJAaH  KOHMKMauauinap. MHTepHeTr oaauMiiriHa KUCKa  OHJIAWH
CaBOJIHOMACHHHM TYJIIUPUII HCTEBMOJUUIIAPTA KYII MUKIOPAArH areHTIIMKIAPHUHT
CTaBKaJapUHU TaKKOCJIall IMKOHUHU Oepajy.

Kylingarn CcyrypTaJIOBWIAPHUHT CTPATETUACHHU PHBOKJIAHTUPUIL YUYH
0ap3u acocuil oOMWIIAp KEATHpWIraH (MyJKHM CyFypTajaml Ba OaxTcu3
XOAucalapial CyFypTajall CerMeHTHAa (aoiusaT KypcaryBuu iupuk National
Insurance Company AKII mwuconmma KeNTUpPWITaH OUPOK SIHTH MEHEKepiap
KOMaH/IACUHUHI KOHMKApCU3 KypcaTKuwiapu okubatuaa Oapua 6o3opiapaa TYIUK
XU3MATIap CIEKTPUHHM KypcaTuml Oyitmua “yHuBepcan” E€HJAIIyBJIaH KETUIITa
xamza sHajia Top Oyiran OO30pHUHT YYKyp CETMEHTHIa MXTUCOCIAIIYBUra Kapop
KWJIIAJIap):

- XOXJlaHaAuraH O0030p  CEerMEHTMHU KaMmpad onum Oyinya XaTTu-
Xapakarigap MyO(QUKIAIITUPUATAH  (QaoiusaT KypcaTaAuraH CerMeHTJIapHU
TYLIYHUIIHU Ba yJIAPHU 3rajulall;

- MaKca/JJld CErMEHTJIAPHU TaHJA0 OJMII y4yH areHTJIapHH TaHiIad OJIHMIL,
YKWATHII Ba yJIAPHU MOTHBIIALLL

- CTpaTerusHU amajira OIUMPHUII Y4YyH Mapka3uid HyKra cudaruga
aHJACPPANTHUHT )KapaCHUHU SXILINJIALL,

- PHCKJIAp CEJIEKTUBIMIWHM SXIIWJIANl aHJACPPaWTHHT JKapaCHUAaru
3apapiap Oyiinda MabJIyMOTIapHU SXIITUPOK OUPJIAIITUPHUIII.

Maskyp xommamHus Oy BasudadapHd €4UIIl YYyH KYpcaTKUWJIapHU
OalaHCTAIITUPUITAH THU3UMHU CHHIApu HMHCTPYMEHTHAH Qoiinananan. YHIaH
doitnananuin acocu 0ynuMO CyrFypTanoBYu (aoJUATUHU Y3UTra XOC XyCYCUSITH J1€0
HOMJIAHA[IM, S’BHU Xap KYHJMK Kapopjlap YJIApHUHI HaTWXajlapu YypTacuia
axaMMATIM Japakala BaKT Opajaurd MaBxyd. MacanaH, aHACppauTUHI MapKa3uu
AJIIEMEHTUHUHT caMapaJopJurd KeITUPWITaH 3apapiap TapTHOra cojlMHMaraHua,
PHUCKHU 0axoJiall Ba yHUHT TAHHAPXUHU aHUKJIAIl MyMKHUH Mac.

byryarn xynma AKIllna cyrypra KOMIaHusiIapy COHM Ba yJap TaKIuM
3TaéTraH XM3MaTIap Kyjaa yIKaHmup. Mupuk dupManapra KamuTanad MAIUTHAPI

JoJUTapAaH oIraH Kommanusiap pyiuixatu kuputwiaran Prudental INS. Co. of
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AMERIKA Editadie Life Assurance Sos.Us.Teacners.NewYork life Ins.Co lonn
Hancock Mutrai life Ins. CO. Nortnwestern Mutural Life Ins.Co.

Ameprka 0o30puaa TapaKKUETHU PHUBOXKJIAHTUPHUII OMiIaH OOFIMK cudar
y3rapunuiapuau 103 Oepurm Tabuuit xonataup. CyrypTa MOJNMCIApU WITapu
dbakaTriHa KENTUBIU-areHTIap (SbHU OUTTAa CYFypTa KOMIIAHHMSICUHU aKC
TTUPYBUYM) €KUM MycTakui (OMp Heya KOMIAHMSUIAp) areHTIap TOMOHUIaH
cotwiaran Oyica 90-iwmiapumgan Oonwiad, COTUITHUHT OOITKAa KOMMYHUKAITUS
KaHautapujaH xaM (aos dorizanana Gomnuiaauiap.

Kymnanan: WHrepHeT, CyFypTa CynepMmapkeryiapu, mnpodeccuoHal
TAIIKAIOTIAP/A Ba MII YpHHIapHaa 6eBocuTa cotnir. “Y36ekunsect” DMMCK na
cudaTtHu OOIIKAPHII Ba CTPATETUK PHUBOXJIAHTUPHUIN JIETTAPTAMEHTUHUHT
TaIKUKOTJIApU acocujia Ou3Hecna ajoxuia KOMIAHUSJIAPHUHT PUBOXKIAHMIL
CTpaTerusiCua aCoOCU NyHaIMIILIAp aHUKJIAHIU.

AmMepuka cyrypTa axo0opot (MabiayMmoT)napu MHCTYTHHUHT TacAMKJIaIINya,
AKII cyrypra ©Oozopuga guaep  OYiauO  KMCMOHUM  IIAXCIAPHUHT
adhTOMOOUJUTADUHU CYFypTaiaml XucoOJiaHaau, y CYFypTa MyKO(OTIapUHHHT
XaKMH OyiiMya yi STallapuHUHT CyFypTaculaH 4 mapra OpTHUKIUp. YMyMaH
onranga AKII ga cyrypra MaxcylOTJIApUHHUHT KEHI KyJaMHU XamJa Y3WHUHT
MOCJIANTyBYaHJIMTY OWIIaH PapK KUJIaau MacallaH,)KaBOOTapIMKHU Xa€T Ba MYJIK Ka
Oynuo €xu OYIMacaaH CyFypTa KHJIIUPHIL MyMKHH

V36exunpect OUMCKna  cudaram  GomKapuin — Ba  CTPATErHK
PUBOXKJIAHTUPHUII JIEMAPTAMEHTUHUHT TAJAKUKOTIApU acocuaa OU3HEC CYyFypTa
KOMIIAHUSAJIADUHUHT  PUBOXKJIAHMINI  CTpPATErMsACHUIArd acocuil HyHaJMILIApU
aHUKJIAH]IH.

Poccusi Ba YkpanHa KOMIAHUSIJIAPU/IA PUBOKJIAHUII CTPATErUsLIAPH.

“KAPABEJIJIA” cyrypTa KOMIIaHUSACH]1a OU3HEC CTPATETHUIICH MIDKO3JIapra
IOKOpY CTaHAapT Tanabiapura >kaBo0 OepyBYM XHU3MaT KYpCaTHUIN TabMUHJIAIITA
acocylaHraH. MIKO3HUHT 3XTUEKIApU acoCuJa TAIKWII 3TWITaH CTaHJIapTiiap

Jlapa)kacuaa, MIUK03ra MyHAUITUPWITAHIUKHUHT aCOCUM IIapTUIUD.
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Crparervsuiap KOMIIAHHS ~ MWXKO3Japyd Ba UIEPUKJIAPUHUHT Kyluaaru
DXTUEKIAPUHN KOMIUIEKC TabMHUHJAIITA KapaTWIraH CyFypTa, MWHBECTHULMOH Ba
KOHCAQJITUHT XU3MaTJIApUHU TaKJAUM STHUILITra OYIIMHIaH:

- CYFYpTaJAHyBUMHHMHT >KaBOOTapiuru Ba MYJIKHH MaH(paaTIapuHH
CYFypTaBHil XUMOSJIAIIHUHT KOMILIEKC JAaCTypH;

- ¥3 Uunra UHBECTULIMOHA AapoMal MoJusl OYiNYa KOHCAITUHIHU OJyBYH
CYFYPTaHHHT Xap Oup Typu Oyiinya MHIMBHUIYyal XU3MaT KYpCaTHII TACTypPUHH
WIIa0 YMKUIIL,

- “UHBECTHUIIMOH CYFypTa MEHEKEpU XU3MATIap MaKETUHU TakJIu( STULL,

- Ooml CyFypTa IIapTHOMAcH JOWpacura KyIIMM4Ya CEpBHUC XH3MaTJIapHU
TaKJHUM 3THILL.

Hcrebmon cypoBnapm.

CyrypTa XUMOSICHHUHT WIIOHYJIWIINTH.

CyryprasioBunja CyrypTa >KaMFapMaJapyuHU IIAKUIAHTUPHUII Ba CYFypTa
TYJIOBJIAPUHU TAMUHIIOBYM aKTUBJIAPHU MAaBKYJIHIINTH.

CyfypTa mapTHOMACHHU TU3UMUJA pakoOaT Kuiia ojlaAurad Tapug cuécaru.

CyfypTaHUHT TaHJIAHTaH Typu OYilM4a PUCKIAPHUHT TYIUK pYHUXATHUHU Y3
UYMra ojyBud (PYHKIMOHAJ CYFypTa MaKeTIapUHUHT MaBXKYyUIUIUTH.

CyrypTanoBunja 6030paa TAaHUKIN OYIraH OpeHIHUHT MaBXYTAIUTH

CyrypTanaiiHd amajira OIIMpUIN Ouia OOFNMK OYyiraH XapakatjiapHu
ONTUMAJIAIITHPULI TACTYPH.

Xu3MaT KYpCATUILMHT IOKOPHU Aapa)kacu Ba TE3JIUTH BUIM-NIAPTHEP JACTYpH.

HcrepMon cerMeHTH.

- TPaHCIIOPT, CaBAO Ba WHBECTUIMOH KOMIIAHWSJIAPHUHI MYJKHM Xamza
MOJIMSIBUM MaH(paaTIapyuHU CYFYPTaBUN XUMOSUTAIIHUHT KOMIUIEKC JACTypH;

- XaJKapo AaBTOMATJALUTHPHIL, TEMHUP MyJ TallyBH caxacuja Xu3Mariap
KypcaTyBUd WHBECTHULIMOH KOHCAITHHI KOMIIAHUSJIAPUAA  CYFypTajalllHWHT
KOMILJIEKC JJACTYPUHHU MILTa0 YUKApUIL,

- CaHoaT Ba HCTEHMOJ XapaKTepUAard MaxCyJlOTJIapHU YITYpKH €TKa3zuo

OepUIIHYU CyFypTajalllHU KOMIUIEKC JACTYpUHU UILIA0 YMKAPHIIL,
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- JIU3UHTIAH (Qoiifananu0d OJMHraH YCKyHaJapHU Ba OOIIKAa aKTHBIAPHU
CyFypTajallHi KOMIUIEKC JACTYPUHU HIILIA0 YHKAPHUILL;

- XaJKapo Ba WYKM IOKJIApHU TalluIl Y4YyH (QoijanaHuIaaurad
TEXHUKAJIapHU, WYJ-KypUIUII TEXHUKACH TPAHCHOPT BOCUTAJIAPUHU HXTUEPUU
CyFypTanall 1acTypH;

- KPEIWUT JUHUSAJIADUHU TAlIKWI JTUII Ba CABAOHU MOJMSJIALITAPUII
jJoitmxacu OyiiMya HKCOOPT Ba UMIIOPT ONEpaTHUsUIapUHU  HHBECTHUIIMOH
Ky3aTyBUJard KOMILIEKC CyFypTajall JacTypHu.

CyrypTa TEXOJIOTMK TMPUHIMIUIAPU ONTUMa Tapud CTaBKaJlapuHU
xucoOnam.  Hlepuknap  Ba  MIKO3JApHUHT  MOJUSBUM  OKUMJIAPUHU
onTuUMaiamTupuil. Puckinapuu cyrypranam Oyinda ¢GyHKIMOHA MaKeTIapUHU
TaKIUM STHUII.

[IlapTHOMaHM Oa)kapuIia CyFypTaBuil Ba MHBECTUIIMOH KOHCAJITHHT .

Kaiita cyrypTaBuil XMMOSIHY TAlIKHJI STHULL.

“ITIAPHU” cyrypra kommnanusicu ¥y3 omaura 30 Ta ycrtyBop Oynran
CTpAaTeruK MakCHjapHu KyWau. by wmakcamgmap, MOJIMSI, HKTHCOJ COXacHJa,
0030p/1a MukKO3Map OWiIaH y3apo MyHocabaTiIap, Xoaumiap OuiiaH MyHocabatiap,
XaMJla KOMIIaHMs amajra ommpaérraH Ou3Hec-)KapaéHiap coxamapuaa ETaaw,
Oapua mMakcajap yiryaHaaurad Ba KaThbUi HAa30paT KUJIMHAJAUTAH HA30PpaTAMD.

Xap Oup mMakcaara UHAMKATOp Ba SKUH MWJIapaa Makcaljid KypcaTKkuuiaap
OeNruiaHras.

Crpareruk pexaHud UILIa0 YUKUIAA KOMIaHus “Moius Ba UKTUCOTUET”
coxacuJa CTpaTeruK Makcajuiap rypyxura OomikanapiaaH (apkiv paBumiaa ys3
W4ura maxcuii mabnarnapHu ycub® Oopuiu OO30pHUHT ypTadya Jgapakacura
HUCOATaH TYJIOB KOOMIUSATUHM Ba MOJIMSIBUM WUIIOHY JAapa’kaCUHU OLIUPHUII, KPOCC
MapKETHUHT Japa)KaCHHU OIIUPHII Ba OOIITKAap.

“busHec kapa€HmapHu” Makcajigap OJOKuIa-aHAEpPAUTUHT cUdaTHHH
OLLIMPHILI, MMKO3J1apra Xu3Mar KypcaTuil oyiinua YKapaCHJIapHU
aBTOMATJIAHTUPHII, MHXKO37ap OuiaH ¥3apo MyHocabaTiaapHu OOIIKApUII

KOPIIOPATHUB TU3UMHUHU sSSHAda FOKOPHU JapaKara S'/TKa?)I/IHI Ba X0OKaso.
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“Undpactpykrypa Ba Xoaumiiap”’ CTpaTeTMK Makcajiap Typyxura MexHaT
YHYMJOPJIUTUHU OIIMPHIIL, MOTHBJIAIII TU3UMUHU Ba MEXHATHU
parOaTNaHTUPUIIHA KYHWIraH CcTpaTeruk Basudangapra MOCIMIUra SPUILIMII Ba
X.K CHHIapy MaKCaJUIapHU OJIaJH .

Crpareruk MakcaJylapHU TaHJall KOMIIAHUSHUHT KaToOp CTPaTErvK
No3ULMsIIapura *aBob Oepau, )KymilalaH Kyiuaaruiapra:

- OM3HUHT MIDKO3JIapUMU3 yiapra Kepakiv 0apya Xu3MaTilapHU OJIUIUIAPH
KEpaK;

- KOMIIaHUS MWXKO3JIapra MakKCHUMall Japa)kaja TYJUK KEHI KaMpOBIHU
CyFypTa XM3MaTJIApUHU KYpCaTUIITra UHTUIA]IN;

- KoMIaHus Basudacu MWXKO3JIapra HucTebMoOMUMiIap Tanad Owian
dbolinananaauran 6apua CyrypTa MaxCyJaOTJIApHU TaKIU( STHUIIL

- MIDKO3JIapUMU3Tra y3ura xoc, nuddepeHcuannanrad Xu3MaTIapHu TaKIuM
ATaMMU3,;

- KOMIIaHUsI MIDKO3JIapra pakoOaTuyMIapHUHT XU3MaT Ba MaxCyJloTiapHiaH
dapk KuayBuUM Xamja yiapra HucOartan doiimanu OYyiraH CyFypTa Ba CEpPBHUC
XU3MaTJIapy Ba MaxCyJIOTJIAPUHU TaKUM STHUIITA UHTUIIAIH.

Suru Go30piapHU Y3NATUPHIIT — Oy YCUIT YYYH SHTU UMKOHHUSTIAPAUP.
KoMmnanus CyFypTaHUHI  y3lalITHpWIMaraH €KW sSHTUJaH  TyFWJIAE€TraH
0030piapura YMKKaH Ba OyH/JIaH KEHUH XaM YMKa/IH.

bynna xommnanus xusmatiapHu auddepeHimamianmra  WyHaITHPUITaH
TaMOWWJIJIap, CYFypTa MNOPTHEIMHUHT WIIOHYIM TapKUOWHU IIaKJIaHTHUPHUIII
TaMOUUJIIAPUTA PUOS KUIIAIHA.

Xap Oup amanra OmMUPWITaH WUPHK JIOMNXa siHa OUp OJIMHTA TallJaHTaH
Kagamaup. KommaHuss KYNTMHA COHJIM CYFypTJOBUWJIAPHU, KYI  COHJIU
OOBeKTIapHU Kampad onum OujaH €KW y3ura XOoC MUPHUK OOBEKTIIApHU
CyFypTajam OWIaH aXpalud TypyBYM WHPUK CYFypTa JOWHMXajapuia HIITHUPOK
TMOK/A.

Nmonunu  OamaHclamTUpWITaH  CyFypTa noptdenu-6apkapop

PHUBOXIIAHWUITHUHT I'apOBUAND.
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KomMmanusi WImoHWIMINK Ba OallaHCTAIITHPUITAHIIMK Tajadiapura KaBoo
OepyBuM CyFypTa NOpPTQeEnnd CTPYKTypaCHHH MIAKJIAHTHPHUIIIA JaBOM JTHILIU
pexanamtupwirad. Cyrypra mapTHoOMacu “nopTdenu’” MyJIKUH cyrypTajaniia
YCTYBOPJMTA OWIaH TYJIAUpUIAAH, OUPOK CyFypTa XH3MaTIapura MHKO3
HXTUEKITIAPUHY OOIIKA KJIaccaru CyrypTa OuiiaH KOHIMPUII IIApTH OWiIaH amainra
OLLIUPHUIIA]IH.

“PYCCKASA CTPAXOBASA KOMITAHUSA” OAK.

“PyccTpaxkKoMIanus” CM YHU PUBOKJIAHTUPHIN Baszudaniapura MUHTaKaBUN
¥3ura XOCIUMKHM XucoOra oyiund, 0o30piaru Ba3usiTra MOC paBHUILJIa KOMIAHUS
CyFypTa NOpT(eIMHHA Ba MaxCyJIOT TYPUHHU SHTUJIAII KUPAIH.

Muxo3ra  WYHaNTUPWITAHIMK  CTPATETHSICM  JIOMpaculia  KOMIIaHUs
MUXKo037ap OuiaH ¥y3apo alOKaJapHUHI 3aMOHaBMM KOMMyHHKaTtuB Ba IT-
TEXHOJIOTUSICUIAaH (OSUIAHUIIHU peXalalTUpran. Maskyp cTparerusira Moc
paBumma IICK  cu€catm »Hr  aBBaJO, MIXKO3JIap YYyH  CEpPBHUCHHU
PUBOXKIIAHTUPUIITa, OW3HEC  JKapa€HJApHU ONTUMAJAIITUPUIITa, >KyMIaJaH
TYJOBJIApPHU CaMapaid TU3UMUHH IIAKIAHTUPUIITa XaMJa PUCKIApHA MOXUPOHA
OOLIKapuIIra KapaTuira.

“IMPOCTO-CTPAXOBAHUE” AK. KoMmnanusi areHTJIMK KOMITAHUSICH
Oynub,  OamaHclamITUpWIraH  CyFypra  noptdend  ycThaa  WIUIANIHU
peKalallTUPraH.

KomnaHus cTpaTerusick areHTJIMK TapMOFUHHU sHaJa PUBOXIAHTUPUIL,
CyFypTa XH3MAaTJapUHU PYWXAaTHHU KEHraWTUPUII Ba MIKO3JApra TaKIuM
ATUJIAJUTaH XU3MaTiap CU(MATUHU OIIMPHIIL.

Kommanwus acocuii TUKKaT-3bTHOOPH:

Kucmonwuit HiaxciaapHu CyFypTaJaliHUHT Oapua TypJapUHU
PUBOXKIIAHTUPUIIN, aBTOTAITyBUMJIAD >KABOOTAPIUTHHHM CYFypTajiail, TPaHCIOPT
BOCUTAJIApU ATAIAPUHUHT >KaBOOTApJIMTHUHU CYyFypTajall, IOKIapHU CyFypTajalri,
TYPUCTUK CYFypTaJIalllHU PUBOKJIAHTUPHUIITA KAPATUIIHU pexaJallTUPWITraH, 0y

Aca MUKO3JIapra KeHT KaMPOBJIM XU3MATJIAPHU TaKIUM STUIITHU Oepasu.
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“POCI'OCCTAX” - aBrocyrypTajam Jmaepu OYynmub xucoOimaHaiu.
OCAI'O 6030puna Ty3wiran mapTtHomManap Oyinya kommnanus ynymu 33% HuU
TaIIKUII 3TaIN. Komnanus CTPATErUsICUHUHT acoCU-MHUXKO03ra
UYHAITUPUITaHIIMKIND, MacajaH, aBTocyrypraiam Oyimya 20 €mrada Oynrax
XalJI0OBUMJIAp YUYH MAXCyC JACTypJIapHHU MILIA0 YMKHILL

by epma ukkura cabab wmaxyn. bupunuucu-“POCI'OCCTAX” 6o30p
Oyiinya yJKaH MabllyMOTJIap aCcOCHJIA, CyFypTa XoJaTjapd YaCTOTACH TaXJIWJINTA,
yJIApHUHT XapaKTepura Ba okubatiapura Kypa tapudiapHu Oenruaainim.

WNkxnHum cababd oupupuHum cababaaH KenuOd YMKagu —KOMIAHUs TYIIarad
CTaTUCTUK MAabJIyMOTJIAPHUHT TacAWKIallnM4a, Ooyiajlapy Ba owiacu OyiraH
aBTOMOOMJI 3rajapyu aBTOMOOWJIHM TaXpUOAJIMpPOK OOIIKApUIIra MOWWUIAMpPIIAP.
[Ty ca6abau ynap ¥3 apromooOusiapu o6uian J[TIIra kampok Tampud Gropaaumnap.

SlHru cTtpaterus KOHKpET BasUATAAaH Kenud uukuO unuianau. bynpan
TallKapy, KOMIIAHUS XU3MAJAPUHUHT TYJIUK NakeTUHH Takiaud sTanu, Oy sca
V3UHUHT KuiiMaTura sra. bo3op KOHIOKTYypacHMHU XuUCOOTa OJiraH Xo0Jijia KaTop
MaxcyJoTjIapra HapXHU OUIMPUIIHKM OENTWallHM, XaMAa aKCuH4Ya, aipumiiapuaa
MMKOHHUSTIIAD Ba 3apypUATIapAaH Kenaud 4YMKuO HapX nacalTtupud Oenruiamd
MYMKUH.

Xo3upua KOMIIaHUSI ap30H CyFypTa IMoJIMCIapura smac, Oajakud CepBUCHHUHT
cudarura ypry 6epmMoKa.

Kenaxxakna xommanums yuyH IT  (axOopor  TexHojOrWspu) ra
WHBECTUTUMSUIAD 3apyp. YUyHKHM, aiiHaH Iy TEXHOJOTWJIAPW YHra KYyITHHA
ysuiapra Xxu3mMaT KWIaau.

CoTuil THU3UMHHM MXTUEPUM THOOHMI Ba MEHCUSHU CyFypTajall Xa€THU
CyFypTaJlalll CHHTapH WYHAIUIIUTAPHU PUBOKIAHTUPHII peKalallITHPUIITaH.

“IOIOPUA” ACK. Xo3upru BakTla AUPEKTOPJIAP YIOIIMAacCH TOMOHHUJAH
KOMITaHUsI (PAOJTMATUHUHT UKKHU OO MaKcaau KyHUITaH:

“IOTOPUA” JICK Poccusimarm Kyuiaud OUPUHYM YHTAUMK CYFypTa

KOMITaHUSIapH cadura KUPUIIH KePak.
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Maskyp ctpareruk Makcamiaapra spumr “FOI'OPUSA” JICK komnanusicura
Poccust cyrypra O030pMHUHTI acocuil JujaepiiapujaH OWpura aiJlaHuIlra UMKOH
oepau.

Iy ca6abmu “FOI'OPUA” JICK paxOapusiTd TOMOHHAAH KyWHIJITaH
Bazu(asap KOMIUIEKCH OENITHIIaHTaH:

- CyFypTa XM3MaTJIApUHU COTYBUU OYJIMHMANIAp COHMHU KYTIAUTHPUILI,

- KOMIIaHUSI XOAUMJIApU Y4yH MOJMSIBUI HaTKanapra OOFJIMK paBHUIIIA
MOTHBJIAIIHU KOPUMA STHUII,

- KOMITAHUSIHUHT aCOCUM OM3HEC kapaéllapuHu aBTOMATJIAILITUPHILL,

- SHIM CyFypTa MAaxcCyJOTJIapMHU HILIa0 YMKApUIIl Ba aMajJardiapHu
cudar Kuxaraa sxImian,

- MIKO3J1apra CepBUC XU3MATIAPHUHT CU(aT TUBUMUHU KOPUN KUJTUIII;

- KOMITAHMSI CyFypTa IIapTHOMacH Oyinua Muxo3iap oiaauaa Y3
3MMMaJIapura OJraH MaKOypUSTIapUHU CY3CU3 OakKapuIlr;

- KOMIaHUsI OpEHIMHUHT TAHUKJIUTUHU OITUPUIILI.

“OPAHTA CTPAXOBAHHUE”. “OPAHTA CTPAXOBAHUWE” na
PUBOXKJIAHTUPHUII CTPATETHSICK UKKWTA FapO KOHCAITHUHI KOMMAHUSJIAPUHU KaJo
KVWUTHII OWUJIaH MIJIa0 YMKWIITaH, yJIap/iaH OMpU CTPATEeTUSHH Y3WHU MIILIA0 YUKHIII
y4yH KaB0O Oepca MKKMYKUCH 3Ca - YaKaHa COTUII TU3UMUHU MIAKJIAHTUPUII YIYH
*aBoO Oepaau. XO03UPru BakTAa KOMMAHMSAA WUIUIAPHUHT MKKH CEKTOPH amall
KWJIAJIN:

“IHEKEKO” romnana cyrypTa rypyxura OMHOaH UM30JIaHTaH [LIapTHOMAIaH
cyHr “OPAHTA —cyrypra” KOMOaHUSCHHUHT SITHTH MAKCAaJJIX ONEPATIHUOH MOJEI
PUBOXKIIAHUIN CTPATETHSICUHU WNUIA0 yukuml OVitmdya Basudanap OenrmiaHu0
OMMHAU, SBHU SHTU [T-TU3uMuHM wunUiad YWy Ba >kopud otumr. [lyn
MalbarIapu OW3HECHM  KailiTa KypuIllra, AareHTIWK  TapMOKJIApHHH
PUBOXJIAHTUPUIITA, COTUIIHUHT SIHTM KaHAJUIAQPUHU PHUBOKJIAHTA, COTHUIIHHHT
SIHTU KaHHAJIApUHU PUBOXKJIAHTUpHUINTA, Xamaa [T-Tu3umMu TapkuOWHU SHTHUIIAIIra

UYHAITUPHUIAIN.
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“COrI'A3”. “COI'A3”nunr Oapua cTpaTeruscu HuUpUK OuszHec OwiaH
XaMKOPJIMK KWJIAIITa NyHAITUPHUIITaH.

CaHoaT KOpXOHAJapUHUHI KOPIOPATHUB MIKO3JIApUTa XU3MaT KypcaTull.
byryHrn KyHma KOMMaHHWS CTPATETHsICH CaHOAT KOpXOHAaJapwa pPHUCKIApHU
OOLIKAPUIITHUHT KOMILUIEKC TU3UMUHU TaKOMWIIAIITUPUIIIAH HOOPATIUD.

“COI'A3” XUCMOHMI IIaxClapHU CyFypTajall CErMEHTUIA HWIIUIapHU
KYYaUTUPHIIHU PeKaJTaIITHPTaH.

“BYKO” CK (Ykpanna). “BYKO” CKna KOMITaHUSTHU
PUBOXKIIAHTUPUIITHUHT MaKCa/JId WYHATWUIIUIADUHA  Ba KOHKPET (PYHKIIMOHAT
CTpaTeTUsJIAPUHN OCNTHIIOBYM CTPATETUK PUBOXKJIAHTHPHIN PEXKACH HIILIA0
yukmwirad. Crpaterusira OuHoan “BYKO” CK wwuccuscu KEeHI' MabHOJa
KyluaaruiapaaH uoopar:

1. Muxo3napra Tyrpu MyHocabaria 0yaui:

- xap Oup MIDKO3Ta HHIUBYAAN EHJIAIIYB;

- CTpecc BazMsTIIapAa XaM JYCTOHA Ba XyIIMyMoJia Oy JInI;

- CyFypTa XM3MaTJIApWHU COTHIIJIA XaKKOHUIIIMK Ba OYUKJIIUK;

- HadakaTruHa MajakaBuid, 0aTK1 MHCOHUIUIMK KUXATJaH XaM KyJiianl.

2. lllepukiapra HucOaTan TYFpu MyHocabaTaa OVIuiiL:

- MIEpPUKJIap Ba MIDKO3JAp OJauAa MaXOypUsATIapHU Oaxapuil ydyH
kadomar OYynuO xucoOnaHraH cyryprara KaOydl KUJIMHAIUTaH PUCKIAPUHU
xucoOra oJirad X0Ji/1a MOJIMSIBUN OapKapOpJIMKHU TabMUHJIAIIL.

- TMEePCOHAJIHA MOTHUBJIAIII;

- HOBATOPJIMK, MPOTPECCHUBIMK XamJla CYFypPTaJIAIIHUHT SHTH JacTyp Ba
TEXHOJIOTUSIIAPUHU KOPUH KHUITUIII,

- JIUACpIUK, MyBadhakusITIa SPUIIHNII, TXITUIAP TOMOH WHTHIIHIIL,

- CyFypTa OM3HECH KOMaHIalu YyiuH cudaruna Kapajaca YUHHHUHT aCOCUN
MaKcaJiu - FOJIu0 Oyiuiup;

- nm cudaTUHU JOUMHM SXIIUJIAII HATHXKACHIa IIEPUK Ba MIDKO3JIAPHUHT
“Byko” CK Ta OyiraH HIIOHYMHU OUIMPUII XUCOOMAAH YKpPaMHAHUHT Oapua

MUHTaKaJIapuja yakaHa CyFypTa OM3HECUHU TOMMUN PUBOKIAHTUPHILL
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V3 onpura crpateruk Basuda cupartuaa YMyMYKpanH KOMIAHHS OYIAIIH,
¥3 TapkuOura MajlakaBUi ~KOMaHJAHW JKamJlaraH, OHI SXIIA CYFypTa
MaxCyJIOTJIapUHU TaKUM 3TYBYM, MHKO3 Ba IIEpUKIAp OWIaH ¥3apo HIIOHWIA
MyHOcabataa OYIWIIN,IXIIUTMHA HY(Y3HU MAKJIAHTUPUII —OyJIapHUHT XaMMacu
GbaoNUSATHUHT MOJIMABUIM HaTwXKajdapu OYinya YKpauHAHWUHT OMPUHYHU VHTAIUK
yakaHa KOMITAHUSJIApH KaTOpUTa KUPUIITa UMKOH SIpaTaiy.

“V36exmnBect” DUMCK  cudarueu  GOmKapuIl  Ba  CTPATETHK
PUBOJIAHTUPHUIL  JAENApTAMEHTH TOMOHUJAH CYyFypTa KOMIIAHUSIJIapUHU
PUBOXKIIAHTUPUIIHUHT ~ XalKapo TaxpuOacura TasHUO YTKa3raH TaxJIWIA
HaTWXKacuJa CTPATEruC pUBOKIAHTUPHUILIHUHT KyHUJard yMyMUd TE€HAEHCUsIapu
Ba pEXKaJATUPUITHUHT NYHATUILIAPY aHUKJIAHIN:

Poccuss Ba VYkpamna  CyFypTa MUHTaKaJlapyuHU Y3JAITUPUII-CYFypTa
KOMITAaHUAWJIAPUHU PUBOKIIAHTUPHUIIIHUHT SHT UCTUKOOJUIN HyHaNIuIuiapuaa oupu
cudaruia aHuKIaHauap. “Ysoexuusect” DMMCKna cudarHn Goukapuin Ba
CTPATETUK PHUBOKJIAHTUPUII JCMAPTAMEHTUHUHI TAJKUKOTJIApU acocuja OU3HEC
CYyFypTa KOMIIAHUSJIAPUHUHT PUBOKIIAHUII CTPATETUSACUIATA ACOCUM WyHaIUIIap
aHUKJIaH/!.

Poccus Ba Ykpanna CYFypTaJIOBUUIAPUHUHT MHHTAKAJIAPHU
V3MaTUPUIITHU-CYFypTa KOMITAHUSJIADUHU PUBOKJIAHUIITHUHT JHT HCTUKOOIUIN
WyHanmumuapunad Oupu cudaruna anukiaaguiaap. CyHru dwapna HUpHK
maxapiapaara pako6ar yra keckuunamiau. lllynunr yayn V3nmapunu denepan
cudartuga KypyBuUM CyFypTa KOMMAaHUsUIApW MHUHTAKAJIApHU WYHaNTUPHIL OWIaH
Oann OynumM Kepak. MuHTakamaparu cyrypra 0o30pjiapy V3MHHUHT  yIIKaH
TapakKUET OOCKUWIapuaaIupap.

XaM MUHTaKaJlard, xaM MapkazJgard HUpUK KOpIopaTHB MIKO3Jap CyFypTa
KOMITaHUsIapu YpTacuaa O0ynmub onmHraH. baw3u Takcumanuiap coaup Oynau Ba
OynMoKa, OMpoK Oy KalTa TaKCHMIIAIl Y3MHWHT CTPATETHK PEekKaTAPUHU KypPHII
KyJIaMu dMac.

Cyrypta 6030pu sHTHM (pazara yTau.yY Maiina OuzHec Ba )KUCMOHHM IIaxciap

y4yH Kypama Oomnuianu. by kypamijga y3 UMHIDKA TYFpUCHIA KaWFypaJuraH
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KomMnaHusuiap fonmub Oynaau. bBynaga HadakaTruHa TeneBHIIMOH Ba OOIIKa
pexnamanapra MaOmjarmar capduiam, Oanku MmKosnapra cudarid  Xu3mar
KypcaTulll TYFpUCUIArM KaWFypuIIU Ky31da TyTWIaau. SIKUH KyHiapja “yakaHa’
MUKO3J7ap —KHYMK KOpPXOHAJap Ba JKMUCMOHMW IIaxcliap YYyH XU3MaTJIapHU
XU3MaTJIAPHU PUBOXIIAHTUPUIL, YCTYBOP PUBOIAHTUPUIMOKAA. CyFypTanoBUmiIap
Xa€THU CyFypTajaml, TEHCUS CYFypTacH, MYJKHH CyFypTa Ba OW3HECHHHT
OOILIKaTypJlapuHU CyFypTajall Oyiuda sSTHTM MaxCyJOTJIapHU WITapu CYPHUIIHU
MY IHKaJUIallIMOKAaJIap.

banancnamrupunran  cyrypra nopTdenu-OMp  KaTop — pHUBOKJIAHUII
rapopuaup. CyfFypTa KOMIIAHMSUIADYM HWINOHWIMJIMK Ba OaslaHCIAIIraHJIuK
TYFpucuaa Tanabnapra >kaBoO OepyBUM  CyFypTa NOPTQENIH CTPYKTYpacHHU
HIAKJIAHTUPUIIIHU JTaBOM STTUPHUILIHU pexanamTuprad. Kynruna xommnanusiiapaa
CyFypTa MIapTHOMAacCH MOPTQENH MYJIKHH CyFypTaJAlIHUHT yCTYBOPJIMTU OuJiaH
TYJNIUPWITaH, OUPOK OYHUHI acOCHM IIapTH CYFYpTAHHUHT acOCHHM Kiacclapura
MIKO3JApHUHT CYFypTa XH3Matrjapura OVYiraH »SXTHXKOXKIAPU KOHIUPUITaH
OymuIIM 3apyp.

Arap UCTUKOOJTM CyFypTa MaxCyJloTJiapu Xakuja ram Oopranga Oy
OupuHuM YpuHa wuMNoreka OunaH OornuK  Oapua Hapcamapaup. JlaBmaTHUHT
UTIOTeKa KPUIUTUTA Oyiran >TUOOpU CyFypTajoBumiiapra (HaoiausT mMailJlOHWHU
KEHTaluImra UMKOH Oepaju.

bynnan Tamkapu, kacOuil >kaBOOTapiWKHHM CyFyprajam xam (aon
puBOXIJIaHMOK/1a. CyFypTaHUHI MaxOypuidl TypJapUHH >KOpPHM 3THUII OO30pHU
KEHMaMMIINTra axaMUATIH Japaxala y3 TabCUPUHU YTKa3ay, XamJa KyNTrvHa
CyFypTa KOMIaHUsUIapuAa MYKO(QOT WUFUHIAPUHHUHT KYTMalumura oiaud Kemau.
OCATI'O cyrypranoBumiapra Jaespiud xap Oup yira kupu® OOpUIl MMKOHHHH
oepu.

DaoMMATHUHT CTPATETUK MYHAUIIUIApUTa CYFypTajoBumiap OaHkimap Ouinan
(baon XaMKOpJIMKK KUpUTaguiaap. X03Upru BakTAa 0aHK MUXKO3JIapura yta 3apyp
OynraH KOMILJIEKC XHW3MaTJapHH TaKJIUM OTHI, KOPIOpaTUB MalJdoHIaru

(baoNUSITHY PUBOAKIIAHTUPUIITHU U30XJIANTH.
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Komnanus cyrypra noptdenunu 6030paaru Ba3usiTra Ba MUHTaKaBUN y3ura
X0C XyCyCHUATIIap Ba MOC paBUIIIa AUBEpCcUUKaIsIIALI.

ATEHTIIMK TapMOFWHHM PHUBOKJIAHTHPHUILTa KaTTa TaHEprapiivk Japakacura
KUK Tamabnap Kydwnamd, ymap (aoduaTH YCTHAAH KaTHM Hazopar
VpHATHUJIITaH.

JlouMuid MWKO3JIap COHMHM OLIMPHUII, KPOCC MAapKETHHI Japa)kacuHU
KYTapulll, aHIepaTUHT CHUGATHHH OIIMPHUII MIDKO3Japra Xu3MmaT KypcaTHII
Oyiinuya  >kapa€HjapHUM  aBTOMATJAIITHUPHUIN,  MIDKO3dIap  OwiaH  y3apo
MyHOca0aTIapHu OOLIKAPUIIHUHT KOPIOPATUB TU3UMHUHU SHA/IAa I0OKOPH Jlapa)kara
KyTapuil. bOIKapuITHUHT camMapalii TU3UMHUHU spaThil KynruHa Poccus Ba yer
N1 CyFypTa KOMIIAHUsJIApH OalaHCIAIITUPWITAH KYpCcaTKU4iap METOJMKAacHhra
TasgHaau. Maskyp MeToauKa CTpAaTeTMK MaKCaJUlapHU Oeiruiaml  Ba
CTPATETUSHUHT MIAKJUIAHTUPUIITHUHT TYPTTa aCOCUH )KMXaTura ypry oepau:

MonusiBuii daonust, MuwKo3nap Ouinad y3apo MyHocabaTiiap MUKH HIILIA0
yukapui (aonusatu (Ou3Hec-kapaéHiap), MepCoOHATHU YKUTHUII Ba MaJlaKaCUHU
omupuil. MonusBul HaTwKajgapra OOFIMK paBUIIAa CyFypTa KOMIIAHHUSICH
XOAMMJIAPH YYYH MOTUBJIAPHU KOPHII STULL.

CyrypTa Xu3MaTIapuHu TaKJAUM STUIIHK Oapuya OOCKUYIapujia 3aMOHABUN
TEXHAJIOTHSIApU UMKOHHUSTIApUAaH GoiallaHvIll Ba YHU PHUBOKIAHTHUPHIIL
UyHkH, ailHaH axOOpOT TEXHOJIOTHUSPUHU KOPUM KWIMII Japakacura Cyrypra
IAPTHOMACHUHU TYy3WIIAard Xu3Mar cudaru Ba 3apapu TapTUOTA COJMINKIA
ornepaTUB OOFJIUKIHK.

IOkopuna kaiig STWIraHJIapHU YMYJAIITUPUO, IIYHAAM Xyjocara KeJHWII
MYMKHHKH, XaM Y30eKHCTOH PeciyGINKacHHUHI CYFypTa KOMIIAHMSIIAPHTA XaM
Poccuss Ba  VYkpauHa  cyFyprajoBUwiapura Xoc Oydaran  CyrFypTaHu
PUBOXIIAHTUPUIITHUHT YMYMUN TCHACHCHUIIApU MaBXKyJ [ 0YIn0, yHUHT acocua ¥3
PUBOXKJIAHUIIN TEHCHCHUSUIAPUHY Ty3auiap.

CyfypTa KOMIIAHMSUIADUHHM PUBOKJIAHTUPUIL MOJEIN KyHUJard TasH4
MPUHITUIUIApUTA aCOCTaHAU: MUHTAKaBUH 0030pJIapHU PUBOXKIAHTUPHIIL, aCOCUI

OuzHec-Kapa€HJapHU  ONTUMaUIATUpUIL, XycycaH [T-rexHonorusuiapuuu
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MaxcCyJIOT ACCOPTMMCHTHHHU AXIIWJIAIl Ba KCHF&ﬁTHpHHI, 3aMOHaBUI MOTHBJIAII

TU3UMUHU TapKaTHII Ba OOMIKapuIl FapO TU3UMUHU >KOPHA STHIIL.

bupunyu 600 Oyiin4ya xyJjiocanap

JluccepTanys UIIMMU3HUHT OUpUHYU O00UM Jovpacujia aMmajira OIMIMPUITaH
TaJKUKOTIAPUMU3ra SIKyH sicap SKaHMH3, YHUHI HATH)KacHlla KyJira KAUpUTUITaH
(oMMHraH) acocui XyJjocaJapHM aKC JTTUPHINra XapakaT KwiaMu3. Bu3HUHT
HA3apUMHU3/a, YIAPHUHT 3HT MyXUMJIapU KyHugaruiapaad noopar:

1. CyrypTa MapKeTUHTH CyFypTa KWJIYBUM Ba CYFypTaJJaHyBUMHUHI ¥3apo
MaH(paaTIapy Ba 3XTUEKIAPUHU XUCOOTra OJMINra HyHANITHPWITraH MyHocabaTiap
TU3UMUIMP.

2. CyrypTa coxacuja MapKETHHI CUECATHUHHM YTKA3UIIHUHT MHUPOBAPA
MakKCaJlMHM KHUCKaya KuWiauO Kyiluaarn Ttabpud OwnaH wudomamanm MyMKHUH:
«Ilynnaii cyryprajaHyBUMJIAPDHU TONUUI 3apypKH, yJiap KOMIAHUATAa Y3JapUHH
XKaJI0 ATUILI YYyH Ba MaBXKYyJ CYFypTa 3XTUEKIAPUHU KOHAUPUII YUyH KUJIMHTaH
capd-xapaxaTaaH Kynpok Had KeNTUpCUHJIAp. By MMKO3HMHI KYHIJIMHM TOMa
OUNUII CaHBATUAMPKU, YHAAH OUp BaKTHUHI ¥y3uJa CyFypTa KOMIAHHSICH
XY)KalMHJIAPUHU XaM KaHOATJIAHTUpa OUITUII IIapT».

3. Cyrypra coxacuaa MapKeTHHT CUECATUHU amalira OIIMPHILIA MaBXKYy]l Ba
HXTUMOJIIATU CYFypTa 0030pUHUHT (MUXKO3JIAPHUHT) TaXJIMJIMra CysSTHUJIMAcC JKaH,
camapara 3pulIuIl KUWHWH, SbHU CYFypTa MapKETUHIH acoCaH MUYO3JapHHUHI Ba
OO030pPHUHT JapOMAJJIMJINTUHU OJIIUHAAH TaxJIMJ KWIWIIra, yJlapHU Xajld 3Ta
OMJIHII Ba cakjad KOJIUII KOOMIUATUTA OOFIIHK.

4. CyrypTa MapKeTHHIM KeJakakia siHaJa Mypakkad MKTUCOAUI MYyXHTHH
xucobra onumM 3apyp. PuBoxiaHran paBnaTiapia CyFypTa MapKETHHTUHUHT
SHrY Basudanapu cyrypra 0030pJIapuHU PUBOXKIIAHTUPHUIN OWJIaH OeIruiaHau:
KyMIIaJlaH, yJapHU  WHTEPHAUMOHAJUIAIIYBH, MH)KO3 Ba CyFypTaJOBUMIapIa
KOMMYHHUKAIIUSIHUHT SIHTM TEXHMK BOCHTAJApUMHU Maigo Oynuium (Macalia,
KOMITBIOTEP TapMOKJIAPH), CYFypTa MaxCyJaOTJIapUHU COTULIHUHT SIHTU TU3UMUHU

PUBOKJIAHTUPHII (OaHKIIAp, HMPHUK Mara3uHiap, TeneoH OpKaal COTHII Ba X.K).
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S. CyrypTta MapKeTUHTMHU  PUBOXJIAHTUPUIILAATH 3aMOHaBHI
HyHanMmapaad OUPUHM PUCKIM MAapKETHUHI €0 HOMJIall MYMKHH. YHUHL
MOXUSTH KOMIIAaHUSI ~MIDKO3JAPUHUHT Typiaud TypyXJIaApu Ba CyFypTa
MaxCyJOTUHUHI MOTEHIMAA UCTEBMOTUYWIAPU YUyH CYFypTa XOAHMCACHHH COIUD
OYIUII SXTUMOJMHU YYKYppOK XamJa JAWHAMUK TaxJIMJIUHU YTKa3HIIJaH
nboparaup.

6. 3amMoHaBHil CyFypTa MapKeTHHTH, alHUKCa, CYFypTa 0030pHaa IOKOpH
pakobaT MaBxkyn Oynran naBiamiapia (aBKyjoaJa KaTTa WHBECTULHUSIAPHU
Tanad 3Ttagu. bolika TOMOHJAH 3ca, COTUII MEXaHU3MUHU TaKOMUJUIAILITUPUIIIA,
MUXKO3J7apra Xu3MarT KypcaTull cu(aTuHU olMpuiiga OyHAail MHBECTULHSIAP
pakoOaTumsiap TOMOHHUJAH Hycxa KyuupuO Oynmaiinuran HOED Cyrypra
JACTypJapUHU SPAaTULITa UMKOH OepaiH.

7.  “PyccTpaXKOMMaHWsi’CM  yYHM  pPUBOXJIAHTHpHUIN  Bazudagapura
MUHTaKaBUM Y3Ura XOCIUKHHM XucoOra oimbd, 6o30pjaru Ba3usiTra MOC paBHIIIA
KOMITaHUSI CYFypTa MOPTQPEINHU Ba MaxCyJOT TYPUHU SHTUjIall Kupaau. Mukosra
WYHAITUPWITAHIIUK CTPATETUSICH JIOMpACH]ia KOMIIAHUS MIDKO3Jap OwuiiaH y3apo
JIOKAJIADHUHT 3aMOHaBHIl KOMMYHUKaTUB Ba IT-texHonorusicugan QposyiaHuiuIHu
pexanamtuprad. Maskyp crtparerusira moc pasuiijaa [ICK cuécatu >HT aBBajo,
MUIKO3J1ap YYyH CEPBUCHU PUBOXKJIAHTUPHINTA, OU3ZHEC Kapa€HIapHU
ONTUMAJIAIITUPUIIITA, KyMmJlagaH TYJIOBJIApPHU camapaiu TU3UMUHH
MIAKJIAHTUPHUINTA XaMJla PUCKIIAPHU MOXUPOHA OOIIKApHUIITa KapaTHIITaH.

OukpuMHU3Ua, IOKOPUAArd Xyjnocajap CyFypTa KOMIaHUsIapyuaa MapKETHHT
(baoNMMATHHY TAKOMWIIAIITUPUIL MacajlaCUHU Xajl 3THUILJA MyXUM axamusiTra sra
O0ynuO, Oup BaKTHUHI ¥y3uia, ylap MamJjlakaTUMHU3 CyFypTa 0o30puia CyrypTa
KOMIMaHUSJIADUHUHT MapKEeTUHT (aoiusTH caMapajopiivrura 0axo Oepuiiga xam
MYXHUM POJIb YHHAWTUKH, MAaCATaHUHT Oy )KMXATUHU TAaJIKUK DTHIITA TUCCEPTAIII

WIIUMAZHUHT HaBOaTmaru 000u OarvnuiaHajiu.
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2-BOB. Y3BEKUCTOH PECITYBJIMKACH CYFYPTA BO3OPUJA CYTFYPTA
KOMITAHUAJTAPUHHUHI' MAPKETHHI' ®AOJINATHU TAXJINJIN

2.1. CyrypTra KOMIAHUSVIADUHUHT MUJUIHI CYFypTa 0030pUAATH MAPKETHHT
daoauaTH TAXJIUIHN

MamnakaTUMU3HUHT VKTUMOUK-UKTUCOAUIN xaétuaa amanra
OLIMPUIIAETTaH KEHI KaMpOBJIA HCIOXOTIAp Ba 3PKUHJIAIITHUPUIN >Kapa€HIIapu
TaxJIW1 JTUIAETraH JaBpla AaBjiaT PUBOKJIAHUIIMHUHT aCOCUM KYpCATKAYU —
ST MYKH MaXCyJIOT XaXMHHHHT Oapkapop Ycub OOpraHjuruHu KypcaTajiu.
Macanan, 2010 iunaa ymoOy kypcarkuy 2009 iiunra uuc6atan 108,5 dbousra ycran
oynca, 2012 wmnga 2011 #imnra aucOaran 108,2 ¢doumsra yeran. Annu uuku
MaxCyJOT XaKMUHHUHT YCHUIIM, MaKpPOUKTHUCOIUN OapKapopiuK, MUPOBAPAUIA,
CyFypTa XU3MaTiapu XaXKMUHU T€3 cypbatiap OuiaH ycuiura cabad OynasmTu.

IOkopuna kentupwiaran pacMUid MabIyMOTIApHU YYKYPPOK TaXJIuil
sTaauran Oyicak, Ou3 CyFypTa Xu3MaTliapy XaKMH YCHIIl CYypbaTIaApUHUHT SITITH
WYKA MaxCyJIOT XaKMH YCHII CypbaTjapHJiaH aHya OallaH]l SKaHJIUTUIra amMuH

oynamus. Xycycan, 2008 iniga sanm H4KUM MaxcyiaoT XaXKMH YCHUIL CypbhaTh
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@ Yalpi ichki mahsulotning o'sishi B Sug'urta mukofotining o'sish

2.1.1-pacm. Y36ekucton PecriyOnukacuaa sy MUKU MaxCyJIOT Ba CyFypTa
. 4
MyKO(GOTIApU YCHIIl XQKMIAPUHUHT COMUIITHPMA TaxIuin  (poun3aa)

* ¥36exucTon Pecrry6Gmkacu Monust Ba3upiury Ba J[aBiat CTaTUCTHKA KYMHUTAaCHHUHT PACMHN MabIyMOTIAPH
acocuia Myautid TOMOHUIAH UIIUTA0 YHKUIITH.
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onauHru iunra Hucbaran 109,0 ¢owsnu Tamkun straH  Oynca, cyrypra
MyKOQOTIapyu XaXKMH YCHII CyphaTH OJAMHTH Muiara HucObatan 118,5 ¢owmsra
ycran. by Ttenmenmusa 2010-2012 iwmmmapra xam  xocaup. Kentupunran
KypcaTkuuiapaaru sHr karra ¢apk 2009 iunra TYFpu Kenra.

JlaBnatr  TOMOHHMJAH CyFypTa  XU3Marjapu KypcaTull  COXaCHUHU
PUBOXIIAHTHPUIITA KapaTWirad OyHaal dyopa-Taadupiap, couk O6yiinya 6epuiran
uMTHE3Nap, TaOuuiiku, ¥3 camapacunu Oepau. 2012 Wunm sxyHimapura Kypa,
MaMJIaKaTUMHU3 CYFypTa KOMIIAaHUSJIApU TOMOHHUAAH TYIUIAHTaH CyFypTa
mykodotiaapu Xaxkmu 285,9 wmipa.cyMaaH omub KeTAH. bynn xyihnna

KEJITUPWITAH PacMIard MabIyMOTJIap XaM KypcaTuO TypruOIu.

300+
2501
2001
1501
1001

501

2008 2009 2010 2011 2012

2.1.2-pacM. Y36eKHCTOH CYFypTa KOMIIAHHSIAPH TOMOHM/IAH TYIIIAHIaH
CyFypTa MyKo(doTiapu IMHAMHKACH" (Mipa.cym)

MasbiaymMoTiIap TaxJuiad IIYHH KypcatMokaaku, 2012 #unga Musuumi
CyFypTa KOMIIAHUSUIApM TOMOHHUIAH TYIUIAHTaH CYFypTa MYKO(MOTJIapH XaKMHU
285,9 mapa.cymuu Tamikua etradH. by 2011 WWIHMHT TErMIUIM KYpCaTKUYUIaH
28,9 ¢owusra kym neMakaup.

Hapsoke, [Ipesugent M.Kapumor 2008 iinumHunr § ¢eBpan kyHu OYnubd

yrran VY30ekucton Pecmy6imkacu Basupmap Maxkamacunuar 2007 imina

> ¥36exucTon Pecrry6nmkacu Monmst Ba3upiaury Ba J[aBiaT CTaTUCTHKA KYMUTACHHIHT PAaCMHUNA MabIyMOTIapH
acocuia MyaTiug TOMOHHUIAH UIIA0 YHKIIIIH.
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MaMJIAaKaTHH W>KTUMOUN-UKTUCOAUN PUBOXIIAHTUpUII sikyHiapu Ba 2008 imnna
WUKTUCOIMM HCIIOXOTJIADHA YYKYpPJAIITHPUILIHUHT ACOCUM  MYHaJIMIIUIApUTa
OarvMIUIaHTaH MaXKJIUCHAA CYFypTa COXAacH PHUBOXJIAHUIIM XYyCyCHJa ajoxuia
TYXTanuO, JKymyaJaH KyWuJarwiapHd Tabkuaiad VYrranm emumnap: «Cyrypra
MyKo(hOTIapu MUKAOpH Oup ¥Hun naBomuna 45 ¢owusra optau Ba 70 mMusumapn
cymMaaH 3UENHM TaKWI eTau. MXxTuépuil maxcuii cyrypranam OViinua cyrypTa
XU3MatTiapu 0apKapop cypbariap OunaH puBoxutanu0, 80 gowusra opTau, MyIKHA
CyFypTaJalllHUHT MXTUEPHN Typiapu eca 48 dousra Vcau. ANWHM nalTaa
CyFypTaJalllHUHI  yMYMHM  Xaxmuga MaxOypuil CyFypTajJallHU  TYpJH
HIAKJUTAPUHUHT YIIYIIU HUXOSATAA nact 0ynuo, 6 ¢pousnan xam optMaiiau. byHuHr
cababu xankapo amanuér tanabnapura Moc Oyiaran mMaxOypuil CyFypTalalllHUHT
alipuM TypJiapu Ou3a *opuid eTuiaMmaranu Owna uzoxjanaau. Iy Ounan Owupra,
HadakaT MamMJaKaTUMH3Aard, OalKyd XOPHKUN MHUKO3JTAPHUHT XaM HUIIOHYUHU
KO30Ha OJIaJUraH IOKOpM Majakald CyFypTa KOMIIaHusjgapu Ba 0030p
uH(ppaTy3uiImMacu OOIIKa XU3MATIAPUHUHT MOJIMS 0030pua €Takud MaBKera era
OYIUIIM YUYH XaJId KYTI U KUITUTITUMU3 J03UM»’,

JlaBnaT TOMOHHJAH CYFypTa COXAaCHHU PUBOXJIAHTHPUIN OYiiMuYa KypuTraH
yopa-TaJdupiap HaTHKacuaa CyFypTa KoMmaHusiiapu V3 (aonustiapuau 6030p
Tajabiapura MOC paBHUIIa TAIIKWJI E€TUINTa xapakaT KuiMoknanap. Cyrypra
KOMITaHUsUIapu (aoJIMSITUHU aKC STTUPYBUM aCOCUH KypcaTKuwiapjaH Oupu
CyFypTa Xojaucajapu coaup Oynumm Tydailiin eTKa3wirad 3apapiiapHu
KOTUTAHMIIMAND. Y30eKkucTtoH Pecry6iamkacn Momus BasHpINIH  Xy3ypHAArd
CyrypTa Ha3opaTh [aBjaT HWHCHEKUMSICUHUHT MablyMOTIapUra Kaparasjia,
WWIJaH-Unira OpUAMK Ba JKMCMOHMM IIaxciapra TyJIaHaQJAuraH CyFypra
KOIUTaMaJlapd MUKJIOpU xaM omu0 Oopmokna. Kyiimma kentupuiraH KajaBaj

OM3HHMHT (PUKPUMH3HH SKKOJI TacauKIanau (2.1.3-nuarpaMmara Kapasr).

® Inson manfaatlari ustuvorligini ta’minlash — barcha islohot va o’zgarishlarimizning bosh magsadidir. Prezident
I.Karimovning 2007 yilda mamlakatni ijtimoiy-iqtisodiy rivojlantirish yakunlari va 2008 yilda igtisodiy islohotlarni
chuqurlashtirishning eng muhim ustuvor yo’nalishlariga bag’ishlangan Vazirlar Mahkamasi majlisidagi ma’ruzasi. -
«Xalq so’zi» gazetasi, 2008 yil 9 fevral.
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MabnymoTiapaan KypuHuO TypuOAuku, cyHru Oem Wuia MoOaitHuIa
CyFypTa KoIUlamMajapyu MHUKAOpH MyHTa3zaM ommO Oopran. Macaman, 2012 itmnga
CyFypTa KOMIIAHUSJIApU TOMOHUJAH MUXKO3JIapra TYJIaHraH CyFypTa Kolllamallapy
Mukaopu 50,5 wmapa.cymHu Tamkwi erraH. by 2011 AunHMHC - Teruumum

kypcatkuuugan 10,7 ¢ousra Kym nemMakaup.

60 4 50,5

2008 2009 2010 2011 2012

2.1.3-pacM. Y30€KUCTOH CyFypTa KOMITAHUSIAPU TOMOHU/IAH TYJIAaHTaH CYFypTa
v 7 9
KoIylaMaiapy XaXXKMUHUHT Y3rapuil JuHaMUAKach (MITH.CYM)

CyfypTa KOMHOaHMsUIapU pakoOaT MIApOMTHAA MUKO3Jap y4yH MaKcHUMall
KyJailMKIap sipaTHIlra XxapakaT KW OuiiaH 0ap KaTopJa CyFypTa XoAucalapu
conup Oyiranaa yiapHu TE3KOpJIHUK Omian 6apTtapad eTuiira HHTHIMOKIaap.

[Ily6xacu3, Oy XonaT CyfFypTa KOMIaHMsUIapura OYiaraH HWIIOHYHU
MYCTaxKaMJIaHIH.

IOkopunaru xxansanga “CAUITPO” komnanuscuauHr “TOII-25” noiuxacu
acocuga Ttaii€pimanran 2012 #un HaTwKalapura acociaHTraH XOoJIIa B3HI KYII
CyFypTa MyKOQOTIApUHU TYIJaraH CyFypTa KOMIIAHUSUIADUHUHT PEUTHUHTH
kentupwirad. Kyiugaru (2.1.1-xagBanra kapar).

XKansan Mabaymoriapunan kypunuO typubnuku, 2012 imnga “TOII-25”
Jourxacuia WIITHPOK €TraH CyFypTa KOMIIaHUsapu Oyiinua Kenud Tylirax

cyrypra Mykodoraapurmar 19,9 donsn “Y3zarpocyrypra” naBiaT-aKIUSIOPINK

" ¥36exucron Pecrybiikacn Moumst BasHPINTHHEHAT PACMHNA MabIyMOT/IAPH aCOCH/a Myautid) TOMOHHIAH Ut
YUKHJIIIH.
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2.1.1-xanBan

V36ekucron cyrypra 6030puaa cyrypTa MyKo(oTIapH Xa:KMH 0yiinda
eTAKYH CYFypTa KOMIAHHSJIAPUHHHT Y1y
(2013 imn 1 ssHBap xoaTUTA)

Cyrypta bozopnaru
CyfrypranoBuuiap MyKoQoTIapu YITYIIN
T/p XaKMHU (%)
1 «Y3arpocyrypra» 46178,0 19,9
2 «V36exunBecty EUMCK 43161,3 18,6
3 «Acuna uncypancy CK 29934,5 12,9
4 «Kadomar» [JACK 20884,5 9,0
5 «Tpancuncypance myc» CK 17635,8 7,6
6 «Kanmran cyrypra» CK 13691,0 59
7 «AJICKOM)» CK 12762,8 55
8 «Temup émnapu — cyrypran CK 11138,4 4,8
9 «Y30E€KUHBECT Xaér» CK 7193,6 3,1
10 | «Arpo unBect cyrypta» CK 4408,9 1,9
11 | “Xank cyrypra” CK 4176,9 1,8
12 | “UIIOHY” CK 3480,8 1,5
13 | “Cyrypra ¥3” CK 3480,8 1,5
14 | «I'pocc uncypance» CK 2784.,6 1,2
15 | «Kadwun cyrypra» CK 13247,47 1,0

CyFypTa KOMIIAHUSACH XHUCCACUTa TYFpU Kelmaau. SpHHM, YTIraH WWIM MasKyp
KOMITaHHsI TOMOHHUIaH kamu 46178,0 muH.cyM MuKIopuaa cyrypTa MykodoTiaapu
TYIUIALITa SPULLIAIITaH.

2.1.2-xanBanma sca 2012 wmmma “TOII-25” moimxacuma WINTHPOK ATTaH
CyFypTa KOMITAHUSIJIapy TOMOHMJIAH 3apapiiapHy KOIUIalll YYyH TYJAHTaH CyFypTa
KOIJIaMaJIapUHU TYJIal OYiinda KOMITAHUSIIAD PEUTUHTH KeITUPUIITAH.

2012 #iunpa cyrypra XoAucalapu COOUp OYIUIIM HATUXKACKJA €TKa3uJraH
3apapiapHu  Komjnam  yuyyH okamu 40,1  wmiupa.cyM  MuKaopuaa  Cyrypra
KOIUIaMaJIapyu TYJaHraH. YHUHT 72,8 ¢dousu KaaBaJHUHT OUPUHYU, UKKUHYH,
VYMHYM Ba TYPTUHUM TOFOHAJAPUHU OJrajuiaraH «Acua HHCYpaHC» CYFypTa

KOMIIAHUACH, «Y3arpocyrypra» JAaBlaT-aKLUALOPJIUK CYFypTa KOMIIAHUSCH,

& www.UzReport.com. “SAIPRO” komnanusicuanar “TOP-25" [0iiXacy MaTepHaIapyIaH OTHH/M.
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http://www.uzreport.com/

«Y30eKHHBECT» 3KCHOPT-UMIIOPT CyFypTa KOMOaHusicu Ba “Y30ekuHBecT Xaer”
CyFypTa KOMIIAHUSICH XHCCACUTA TYFpHU KenraH. Konran cyrypra KOMITaHUSATIApU
xuccacura 30 ¢owusra sIKUH CyFypTa KolljlaMaJlapy TYFpU KeJraH.

2.1.2-xxanBan
2012 iing sKyHJIapUra Kypa 3HI KyIl CYFypTa KOIUIAaMAJIaAPUHHU TYJIaraH
CYFYPTa KOMIAHHSIAPU PeTHHIH TYFPHCHIA MABJIYMOT

Cyrypta bozopnaru

T/p CyrypTanoBuuiap KoIylamanapu VITYIITH

XaKMHU (%)
1 | «Acma uacypanc» CK 10,7 26,8
2 | «¥V3arpocyrypra» 7,7 19,2
3 | «Y36exunBecr» EUMCK 6,4 15,9
4 | «Y30eKUHBECT Xaét» CK 4.4 10,9
5 | «Kadomar» JIACK 2,5 6,2
6 | «Kanuran cyrypray CK 2,3 5,7
7 | «Tpancuncypance mrycy CK 2,3 5,7
8 | «AJICKOM» CK 1,1 2,7
9 | «Arpo unBecrt cyrypray CK 1,0 2,5
10 | “Xank cyrypra” CK 0,5 1,2
11 | «Temup émnapu — cyrypran CK 0,3 0,8
12 | “NIIIOHY” CK 0,3 0,7
13 | “EBpoacuanncypance” CK 0,2 0,5
14 | “JIJ1 I'enepan Uucypance” 0,2 0,4
15 | “Cyrypra V3” CK 0,1 0,3

Cyrypra 6030pu katHamumiapu 2013 ¥un HaTwkamapura Kypa, CyrFypra
MyKo(oTIapu Oyitnua mik yuranukHu «Y3arpocyrypra» JACK (AXK) (21,5%),
«V36exuuBec» DUMCK (15,23%) Ba «Asia Insurance» CK (12,26%) sramiad
TypuOau. bozopaa typTuHuM Ba OemmHun ypuniapaa «Kadomam» JACK (AXK)
(10,34%) Ba «Alskom» CK (6,72%), #urmiran cyrypra MyKoQoOTIapu Oyiinua
eTakuymjap VYHTanIurmau odca «Xank cyrypray» CK (2,36%) sxyHiamokia.
Kytinnaru sxaaBan acocuna 2013 #iun saxyHmapu Oyiinda cyFypTa KOMIAHUSUIIApU

pedTHHTUHU KYpuO ynkamu3 (2.1.-xxanBan).

% ¥36exncron Pecrybiikacn Moumst BasHPINTHHEHAT PACMHNA MabIyMOT/IAPH aCOCH/A Myautid) TOMOHHIAH KA
YUKHJIIIH.
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2.1.3-xanBan

2013 itna akyHiIapu Oyiin4ya CyFypTa KOMIIAHUAJIAP peﬁTnHrnlo

Ne Cyrypra mykodotiaapu CyrypTa TOBOHJI1apH Cyrypra maprHomanapu
oyiinua oyiinua COHM Oyiin4a
Kovnanusiiap | yaymm % | Komnanusiiap yaymu | Komnanusinap | yaymm
% %
1 | Vzarpocyrypra 21,5 V36eKHHBECT 43,67 | Y3arpocyrypra 66,58
2 | V36exunBect 15,23 V3arpocyrypra 13,79 | Kadonar 9,71
3 | Asia Insurance 12,26 | V36exunBect 9,71 | Ancxom 4,97
Xaér
4 | Kadonar 10,34 Kadonar 9,61 Temup nymn | 4,68
CyrypTa
5 | Anckom 6,72 Kanuran 5,26 Gross Insurance 3,65
Cyrypra
6 | Kanuran 5,52 Transinsurance 3,95 Kanuran 2,88
Cyrypra Plus CyrypTa
7 | Temup nyn 4,46 Asia Insurance 3,37 V36eKHHBECT 2,15
CyrypTa
8 | Transinsurance 4,13 Aunckom 2,11 Asia Insurance 2,07
Plus
9 | V36ekunsecT 3,8 Arpo HNuBect 1,83 Hiony 1,17
Xaér Cyrypra
10 | Xarnk cyrypra 2,36 Temup nyn 1,58 Xank cyrypra 0,51
CyFypTa
11 | Cyrypra ¥3 1,97 Xank cyrypra 1,52 Euroasia 0,45
insurance
12 | Gross Insurance 1,57 Nimony 1,34 Transinsurance 0,23
Plus
13 | Nmonu 1,48 DD General 0,5 Manaz 0,19
Insurance
14 | Euroasia 1,33 Xamkop 0,37 Arpo WNusecr | 0,16
insurance Cyrypra Cyrypra
15 | Arpo  UuBect 1,33 Cyrypra ¥3 0,35 V36eKnHBECT 0,15
Cyrypra Xaér
16 | Kadun cyrypra 0,90 Silk Road 0,58 Global Insurance | 0,11
Insurance
17 | DD General 0,84 Euroasia 0,27 DD General 0,1
Insurance insurance Insurance
18 | Silk Road 0,80 Global Insurance 0,19 XamKop 0,1
Insurance Cyrypta
19 | Xamkop 0,74 Gross Insurance 0,18 Kadwun cyrypta 0,07
Cyrypra
20 | Acko Boctok 0,69 Kadun cyrypta 0,11 Silk Road | 0,06
Insurance
21 | Global 0,60 Manman 0,01 Arpo Boctok 0,02
Insurance
22 | Magan 0,45 Acko Boctok 0,02 Cyrypra y3 0,004

10 SATPRO axGopoT-peHTHHI areHTIMIH MabIyMOTIAPH aCOCH/IA MyauInd TOMOHHIAH TaiiépIIaHIiL.
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lyHn Tapkuajgam XOW3KH, CYFypTaJalllHUHI HXTUEPUN Typjapu W4yuaa
cyFypTa MykodoTmapu Oylinya KOMIIaHUsIap peUTHMHTHIA OUpo3 Y3rapuiuiap
Ky3aTWJIMOK/Ia, JIEKHH WJK VHTaJMK JTaKuujapyd TapkuOu Oup XWIIUruya
Koamokaa. Cyrypra TYnoBIapu Oyiida 3Takdmiiap TapKuOW Xam Oup xui Oyiub
KOJMOK/Ia, JIEKUH AaWpuM KOMIIAHWSUIADHUHT  JKOWJIALIyBJIapW  y3rapras.
«V36exnnBect» IUMCK cyrypTa TYIOBIApH YMyMHil XaXKMHUA SHT FOKOPH YTyl
— 43,67% ra osranuk Kuiaub, 6o3opaa OupuHUM YpuHAa TypuOau. ABBajd HIK
oemrranukaa OemmHun YpuHHU dramiad typran «AJICKOM» CK cakkuzunuum
ypuHTa TymmO KeTraH, HaTwkana «Y36exmmBecT Xaér» CK yumHum ypusra
kyTapunu6 onran. 2013 inn sKyHIapura Kypa cyFypTa TYJIOBIapU XaXKMH Oyiinda
mik yatamikan « Temup My Cyrypray CK skyHIaMOK/A.

FOKOpHIaruIapHi yMyMIAIITHPHO XyJI0ca KUIUII MyMKHHKH, Y36EKHCTOH
cyrypTa 0030pHu COFJIOM pakoOaT acocuja OapKapop Ba MILOHYIM Tap3Ja TapaKKul
3TMOKZA. byHra kym »xuxarman V36exucTon Pecniyonukacu Ilpesupentu Ba
XyKyMaTH TOMOHUJIAH CYFypTa 0030pUHU PUBOKIAHTUPUIL OYitndya Katop GpapMoH
Ba KapopJapHUHI KaOysl KWIMHTAHJIMIM XaMmja yjapra acocaH CyrypTa 0o030pH

PUBOKJIAHUIIIMHU JIaBJIaT TOMOHU/IaH KYJIJIa0-KyBBaTJIaHTaHIUTH cabad OViImMoKa.

2.2. CyrypTa MapKeTHHTH caMapaaopJuruau 6axonam (“Yiéexnnpect”
IUMCK ¢paoausaTu MUCOINIA)

Maxamuii cyrypTajioBumiap Uil (aoJUIMTMHA OLUIMPUILJIA UCTEBbMOITUUIIAP
TOMOHHJIaH CYFypTa KOMIIAHWSCWHHM TaHJAMIIard MebEpiapuaan Oupu OYyiuo,
IOKOpY  Jlapaxayd, cu@atii Xu3MmaT KypcaTHIll, YJIaApHUHT 3XTUEKIAPUHU
KOHIUPUILJA  MakCHUMaJl — JapaxaJa  HWHIAUMBHAyal  EHAAIIyB, CyFypTa
MaxCyJOTJIapUHU MAaKCaJUIM CErMEHT/Aa MaBXyJ] Tajadra MOC paBHILIIA TAKIUQ
TUII CHUHrapwiap XucoOmaHanu. Maskyp oOMWUIap Xu3MaT KypcaTuil
JKapa€HUJaH Ba CYFypTa MaxCyJOTHHHHI Ma3MyHHUJAaH CyFypTaJlaHyBUWJIApHU
KOHUKHII JapaKaCUHUHT YCUIINIa KapaTUiraH.

ISO 9001:2008 xankapo craHgapT Tayabjiapura MOC paBHUIIA,

“V36exunBect” DMMCKna cupaThu GOMIKAPHUII Ba CTPATErHK PHBOMK/IAHTHPHII
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JenapTaMeHTH TOMOHHUJAH KOMITaHMSI TaKAUM JTa€TraH xu3mamiap cudarumax
VCTEHMOTYUIAPHUHT KYPUHUIIH TAXTAJT KHJIAHTH.

2013 #unga KOMIIAHMSIHUHT acocuil Basudamapu OYnub Kyiujgaruiap
xucoOIaHaIu:

-KOMMaHus Hy(QY3WMHM MaK/UIAaHTHPHUIN YHU KYJUIa0-KyBBaTjiaIl Oyiuda y
amMajra omupaérraH XaTTH-XapakaTjJapHH MIDKO3JIap TOMOHHMJAH KaOyi
KUJTWHUIIHHA 0aX0JIall;

-HCTCHbMOTYMIIAPHN Takinu(d KuauHAETTaH CyFypTa MaxCyJoTJIapHiaH
KOHMKHUIIMHKA 0axoJIani;

-COTHUII Ba COTHIIJAH OJIMHTH OOCKHUYJIap/a CEepBUC XW3MaTh cudarumaH
HMCTEhMOTUMIAPHUHT KOHUKUIIIMHU OaxoJal;

-MIDKO3HUHT MOMWWUTMTHHU 0axoyialll — KOMIMaHWS OWjlaH XaMKOPJIUK
KWJIHIITa TAaHEPIIUTH;

-KOHUKHUIITHU MUKIOpUNA M(POJACHMHU YiIdall — UCTEhbMOTYMHUHT KOHUKHUII
nHaexkcuHu xucoomar (CSI)

TaaKUKOT HATHIKAJIAPH.

2.2.1-xxaaBai

2013 iinaaa “V36exnnpect” IUMCK 6¥iinua ncrebMoTInIapHUHT
KOHMKHII HHAEKCH

Ne Makcuman
JpHUIIHITAH
Bbaok Aapaxkaaa MyMKHUH HATIOKA
OyJIraH HATHXKA
1. Hydy3(06py) 10% 8,1%
2. CyrypTa MaxcyaoTyiapu 20% 16,3%
3. | Cepsuc 40% 30,7%
4. Jlostnunk 30% 24, 7%
Kamu 100% 79,8%

2.2.1-xanBannan KYpuHUO TypHOIWUKH, WCTEHbMOJYUHUHT KOHUKWIITUHU
MUKJIOPHH Ym4amra WMKOH OepyBYM WMCTCHMOJYMHWHT KOHHMKHUII HWHICKCH.

Maskyp TaaKUKOT kapaéHuIaru Xucoo-kutobnap Hatmwkacuaa 79,8% HU TalIKu

1 Tankukor HaTWXaJlapura Kypa KOMIIaHUS MabJIyMOTJIApH aCOCHa MyaJllTud TOMOHHIaH TalépaHraH.
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kuinau.  TapkuOuit  KypuHUIIA Ma3Kyp HUHACKC KOHMKHII Japa)KaCMHU
OaxXOJIAIIHUHT aNoXUaa OJOKIAp KECUMH/IA TYpJiMya KUAMATHHU TAIlKWII STAH.

2013 ¥innga YTKa3wiral aHajdoruK (KMECUM) TaXJIU MabJIyMOTIapH Oyitnda
MUKO3JaPHUHT KOHUKHII UHAEKCH 79,8 %HH TaIIKUII KHIIIH.

Anoxuna OJOKIap KECUMHUAA HCTEbMOIUYMUIIAPHUHT KOHUKMII HHJEKCH
Kyprazmanu Tap3zaa 2.2.1-pacmaa KenTUpWIraH, YHIa MakCuMal MYMKHH OyiraH
HaTIKamap xap Oup OJjok Oyiinya TaKCUMIAaHHO, UCTEHMOTYMIAPHUHT KOHUKHII

dboun3u aKc STTUPUITaH.

Typrra 010K KeCcUMHIa UCTEbMOTYMIAPHUHT KOHUKHIILI

HHJICKCH

81,5% 81,6% 82,3%
76,7%

Hydys Cyrypra Cepauc ok

MaxcyloTJIapu

2.2.1-pacm. Anoxuma 010KIap KECUMHIa HCTEhMOTUNIAPHIUHT KOHUKHIIT
I/IHJ:[eKCI/Ilz.

Myngait kKuaub, pecrmoHEHTIAPHUHAT XyJjlocara Kypa, KOMIAaHUSHUHT JHT
Ky4Id TOMOHJIapU OYnuO, JOSUUIMK, CYFypTa MaxcyjoTjapu Ba Hy(]y3u
XucoOIaHIN.

XHu3MaT KYPCATHIIAAH YMYMHUH KOHMKHMII Ba MHACKCHU 0axoJiall.

Komnanus xu3marnapujaH yMyMHM KOHUKHUII TakKJAWUM ATUJIAETTaH
XU3MATJIapHUHT Ma3MyHH, XaMKOPJUKIArd CEpPBUC, HApX OMUJIM CHHrapuiap
Oownan 6eBocuta 60FiuK. KoMmanus xuszmatuaan 74% MuUko3ap TYJIUK KOHUKHIII

XOCHWJI KUJraH, 26%mu - KUCMaH KOHUKKaH, KOHUKMAaraHjiap MaBxyJl SMac.

12 Tankukor HaTHXaJlapura Kypa KOMIIaHUS MabJTyMOTJIApH aCOCHIa MyaJTi( TOMOHHIaH TaiépaaHraH.
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Hypys (06py) Gnokura KHpyBYM Meb3OHIAp “V36ekmHBecT” OpeHamra
MIKO3J7ap MYyHOCAa0aTMHU Kypcartaau. Maskyp KYpCaTKHUUYJIApHHHI aKCapUSATH
UCTEHMOMUIAPHUHT TallKd MYXUT TabCUPU OCTHJA IIaK/UIAHAIWA: TaHUIII-
OwnuIUiapy, JYCTIApUHUHT MaciaxaT Ba 4vakupukiapu, CMU, xampaa
KOMITAHUSIHUHT MakcajJira WyHaITUpWITaH pekiamaiapu. by epaa acocan
HyQy3UHU TalIKWI STyBUWjap OujaH OenruigaHagurad OpeHara OOIUIaHFUY
MyHOcabaTiap MaKUIaHTUPUIIAIH.

Nvuax (Hydy3)Hu 6axosaam

Kommanuss wumumkuHEA Oaxonaml HaTwkamapu (penyTanusi, OpeHIHUHT
Marmxypyiurd, pekimama Ba IIP - daommar) pecnmoHmeHTiIap TOMOHHIAH 2.2.2-

JKaJIBaI/la KYpCaTHIITaH.

2.2.2-xanBain.

2013 iimama “YioexkunBect” DUMCK uMuGKAHE Gaxoaan
HaTnmaﬂapn13
BaxoJiai Meb30HH Woko0uii | Ypra |Xed Hapca 1esl| Caguii
oJMaiiMaH
“V36ekunsect” JUMCK
71% 27% 2% 0%
YMYMUH UMUKAHA

2.2.2-xafBanyian KypuHUO TYpPUOIMKH, PECTOHAECHTIAPHUHT SPMUTAH
opturu - 71%mu kommaHusi OpeHAMHHU SKKOJ axpaTuO KypcaTAuiap, Xamja
“V36exnnect” DUMCK ymymmii WMHUKMHM — WKoOMi  Gaxomammap.
PecniongenTinapuunr 27%mu KOMIaHWs UMUKUHU ypTada OaxojiaraH Oyicanap,
2%Wu KoMIaHusI TYFpUCHA Xed OUp Hapca aiTa oamaauiap.

PakoOaTumniiap OWjIaH TAKKOC/IALIL.

Cypo Vtkaswiran 50 Ta pecnoHmentnan 16 nHadbapu (spHu 32%m)
pakoOaTuu CyFypTa KOMITaHUSJIAPUHUHT XU3MaTIapuaan wirapu

doitnananrannap. Ynapaan - 48%mu pakoOaTyu KOMMAHUSUIAP WYUA DHT SXIIH

13 Tankukor HaTWXaJlapura Kypa KOMIIaHUS MabJIyMOTJIApH aCOCHa MyaJllTud TOMOHHIaH TalépaHraH.
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KoMmranust Ae6 TaH ongunap, 18%wu  KommaHus WIMMHU OOIIKa CyFypTa
KOMIaHUsUIapu OWjlaH TaKKoCHaraHja yiianap napaxkacuaa 1ed 0axomaaumiap.

CyrypTa MaxcyJIOT/IapUIaH KOHUKUIIHU.

PecriongeHTIapHuHT akcapusT KUCMH sSbHU 84%mM CyFypTa KOIUTaMacH
yIIAPHUHT XTUEKIIAPUTAa MOC KEJIUIITUHY TabKUTauIap.

Pecnionnentinapuunr 80%mu cyFypTa MIApTIApUHUA TYIUK TYLIIYHAMUIAP,
20%u mapTiaap yjapra yHUaJ UK TYIIyHApiId SMacIWTHHHU TabKUAIaran Oyicanap,
16% wMumxo3map CyFypTa KOMIAHUSICM  YJIAPHUHT  DXTUEXKIApUra MOC

KEJIMACJIMTUHY TabKuytaauiap (2.2.2-pacMra Kapasr).

Cyrypra KomjiaMacuHA MUKO03

AXTUENKUTA MOCIIUTU
84%

20%

CyrypTa mapTiapuHUHT

TYLIYHAapIUT U
80%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

YHUQIMK dMac Biyk Mxa
2.2.2-pacM. McTebMOTIHIApHHE-CYFYPTa MaXCyIOTIAPHAAH KOHHKHIIH

bup-6upunn TymyHmaciuk cababiapu ypracuja 3HT KEHT TapKaJlraHJIapu:
“cyfypTa IIapTHOMAacu MaTHUJA  KyMJAJapHUHT Mypakka® TYy3uidmm’,
“TymryHapcu3 TEpMHUHIAp”, “MIapTHOMa MaTHUHW OOIIKa TWIAA OJWITHU
ucTaiIap” xamaa “€3yBIIapHUHT MalgaIury’”.

Cyrypra HapXuJaH KOHUKHIIL.

YMymaH oJrasaa, MMKO3Jap HapX OMWUIApUAAH KOHMKHII XOCHII
Kuwirannap. 79,6% pecnoHIeHTIapHUHT (UKpHUYa, KOMIIAHUAA CYFypTa HapXu
ontuman tapsnaa, 20,4% pecrnoHACHTIapHUHT (UKpUYa CYyFypTa Hapxjapu aHya

okopu. 20% peCcnOHACHTIAPHUHT (PUKpPUYA, CYFypTa IMApTIAPUAA YHUYAIHK

¥ Tankukor HaTIKaJIapura Kypa KOMIIaHUS MabIyMOTJIAPH aCOCHIa MyalinQ TOMOHHIaH TaliépIaHTaH.
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TylryHMaraumnap, 15%muHuHT QuKpura kypa Hapxjiap YTraH WuiI Aapa)xacuiaH
IOKOPH.

HcTebMoTYHIAPHUHT CEPBUC XU3MATIAPUAAH KOHUKHIIIN.

KoMnanusimapHuHT cepBUC XU3MaTIApUAAH KOHMKHUIIA HMKKA OOCKUY[a:
CyFypTa XU3MaTJIApUHU COTHII OOCKUYHUA Ba CYFypTa 1abBO (IIUKOAT, Tajgad) UHU
TapTUOTra coJUIl OOCKUYMIA KYPUO YNKHUIIA K.

Cyrypra XU3MATJIAPUHHA Xapuza KWJIHII 0ocKu4uIa
HCTEebMOTYNIAPHUHT KOHMKHIIIN.

Arap MHXO03 CYFypTa KOMITAaHUSICHHU TaHJIa0, yHIaH CyFypTa XU3MaTiIapuHu
Xapua Kuica, Ma3Kyp OOCKHMYIa, MIDKO3 Ba CyFypTa KOMIAHHUSICH HOMHIAH
YUKYBYM XOJUM EKHM areHT ypracuaa 0eBocHTa ajoKaiap ro3ara Kemaau. Maskyp
OOCKMYa MKKO3 KOMIIaHMs OwuijiaH y3apo MyHocabarimapu Oynaubd, Karop
OMWUIAPHUHT TabCUPHW HATWKaJapu Xucobsanaau. 2.2.3-pacMjia uill cuaTiuHu Ba
amaiaru Ou3Hec->kapaCHJIApHUHT caMapaJopJIMTUHUA aKC STTUPYBUU TYPTTa OMHII

Oyiinya coTuml OOCKMYMAA MCTEbMOJIYMIIAPTa CEPBHC XU3MATIAPUHHU KYpCaTHUII

0OaxoJIaHTaH.
CyrypTa Xu3MariapuHU XapuJ KAIUIT 00CKAYINIa
UCTEBMOIYMIAPHUHT KOHUKHUIIIH
120%
100%

80%
60%
40%
20%

0%

Konnkmarau

B KucmaH KOHUKKaH

B TYnuK KOHUKKaH

XoguMHUHT  XOAUMHHMHT  XOJUMHHHT  MMKO3HUHT
OMUJIKOPJIUTH XAHPHUXOXJIUTH  TE3KOPIUTH  WHIUBUIyaI
Tanabnapra
’KaBoO Oepui
KOOMIHUATH

2.2.3-pacMm. Cyrypra Xu3MaTIapuHU XapuJ KWIHII OOCKUYNAA
MCTEbMOTIHIAPHAHT KOHUKUIIA

> Tankukor HaTIKaJIapura Kypa KOMIIaHUS MabIyMOTJIAPH aCOCHIa MyalinQ TOMOHHIaH TaliépIaHTaH.
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Hly Tap3na TE3KOpJIMK Ba MIDKO3JIAPHUHT MHAMBHAyal Tajabiapiia KaBoO
Oepuit KOOMIMATH KOMITAHWSIHUHT MYaMMOJIM MacajlajdapujiaH OupH DKaHIUTH
KAl KWJIMHIY, YYHKA Ma3Kyp MEb30HJap Oyilnda TYIMK KOHUKHUII MOC PaBHIIJIA
77%nu Ba 74%HU TalIKWAI KUJITaH.

PecnionneHTIIApHUHT SIPMUJAH OPTUFU SIbHU 72%MU CyFypTa XW3MaTJIapuHU
Xapua KWJIWII BaKTUAA CYFypTa TYJOBIAPUHHUHI IMIAPTIApPU TYFPUCUIA TYIUK
xabapaop KWIUHrad. 74% MUKO3JIapHUHT KAl KUIuImya yjaap TYJIUK xadapiop
KwinHaau, 4%wu  cyFypTa TYJIOBIapy MApTJIapU TYLUIYHAPCH3 OSKAHJIUTHUHU
TabKHUAJAAUIAP.

Ma3skyp MaB3yra TErviuid aHKeTajap apXujaa KOMIAHUS XOIUMIapHUHUHT
Majakacu(MaxopaTh)HU OIIMUPHUIN OyiKWya CyFypTa IIApTIAPUHU  TYIIHUK
TYIIYHTUPHIL, Xamjaa JOUMHUN MUXKO3Japra AUKKAT IHTHOOPHH Kajad KHIIUII
Oyiinua ucTak Ba MyJjoxasanap Ounaupuirad. bup Heua Muxko3map KOMITaHUS
TOMOHHMJIAaH MUXO3J1apra CyBEHHUpJap TaKIuM OTHII, Tapud CcTaBKaJIapuHU
NacauTUPUIL XaMJa UHAUBUAYaJ YerupMaiap OepuIll UCTaruHU OUJIANpraHiap.

Cornmi  0OCKMYMIA CYFypTa areHTJapM Ba KOMIIAHHUA Opacuaa
KYPCAaTHJIAIUTAH CEPBUC XU3MATJIAPUHU KUECUM TAXJIHJI KUJTHIIL.

Pecrionentnapnan cypoB yTKasulga CyFypTaJaHyBUM IIOJMCHHU Xapu.l
KWINO OJITaH COTHII XUJIUTA JUKKAT YTHOOP Oepriin-areHTJIMK TApMOFU OpKaJIU
COTWJITaH €KUM KOMITaHUs 0(hUCH, COTHIL TAPMOKIAp OPKaJIH Ba X.K.

AreHTIap OpKajdW COTWITaHAa IapTHOMa Ty3uil MyBaddakusTy,
MIKO3JIADHUHT Xu3MaTiap cudaruiaH KOHUKHIIM, XaMmJla yJIapHU KOMITaHUsTra
OYNraH CONMKJIMTMHU YCUIIU €KUM MacaluiIM, ¥3 Wuura KyWujaard 3JeMeHTIIapHU
OJTyBYM COTHUINl AreHTHHUHT MaxopaTtura OOFIHMK Oynamu: OONIIaHFUY ajJOKaHU
VpHATHUII; MIKO3Ta KOMITAHUSIHH TAHUIITUPUIN; MIDKO3HUHT 3XTUEKIAPUHU
aHUKJIAIl, MHUYKO3HM WUIOHTUPHI, CYFypTa WIAPTIApUHU TYIIYHTHPHIIL Ba
HApXWHU XUCOOJAII; MIAPTHOMAHU Te3 Ba cU(ATIA PACMUNIAMITUPHUII; MHUXKO3
OyroTMa ajloKaJlapHU SIKUHJIAII; MUK03 OUjlaH MyHOca0aTJapHH IIAPTHOMA Kyura

KUpPTryH4a KyJnalO-kyBBatriam. Moc paBuia, MUKO3HUHI KOMITaHUATA. OYiraH
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MyHOca0aTH, CyFypTa areHTH MUKO3Ta TaKJUM 3TraH ax0opoTiap TabCUPH OCTHAA
HIaKJUTAHA]IH.

Xuszmatinap oduc (uaopa) opkajiyd COTHITaHa MUKO3HUHT KOMIIaHUsI OMIIaH
sHaJa Y3BUH ajloKajdapu MycCTaxkamjaHaau. Arap areHTjiaap OpKaldu COTWITaH[Ia
KOMITaHUSI XU3MaT KYpcaTull >kKapa€HU YCTHIAH Ha30paT Kujia OJIMalu, IIy
cababymm Oapuacu (pakaTrrHa areHTra OOFauK OViaau.

Koupara xypa, Mim>k03 TOMOHUIAH CyFypTara OyaraH 3XTHEXK IIaKJUIaHTaH,
Xamia y KaHJal MaxcyJoT KaHJail MaxcyjloT XapujJ KWiauO oJIaéTraHIuru
TYFpucuaa 6ab3u Taaccypotiapra ra. OQuc XoQUMUHUHT Ba3u(pacu NapTHOMaHU
Te3 Ba cU(aTIN paCMHUIIAIITUPHIL, MUXKO3]a CYFYPTAHUHT IApTIapU TYFpHUCHIA
sHala TYAUK Xa0apAop KWIMII Ba KOMIAHUS TYFpucuia, yHaa Qaomust
KypcaTa€Tran Xoaumiap TYFpUCHIA MakCUMall Japaxaaa WxoOWid TaaccypoTiap
KOJIUPULIIUP.

AreHTHUHT Basudacu 53ca OUp MyHUYA MYPAKKAOPOKIHUP - aKCapHST
XoJUlap/la YHUHI ¥V3M TMOTEHUHMAad MIDKO3JIAp OHXTHEKUHM aHKJIAlad, Xamjaa
CYFyPTaHUHT 3apypUATH TYFPUCHIA MUKO3ZHU UIIIOHTUPAIH.

CypoB VTKa3WITaHJApHUHT SIPMUJIAH OPTUFU-68%M CyFypTa MOJIMCHU
CyFypTa areHTH OpKalIu XapuJ Kuiranmiap, 32%mu-kommnanusa odpucnapumas, 10%mu-
OolIKa yCyJutap OpKaiu Xapu Kuiub oiraxmiap.

Cyrypra areHTiapy Ba O(QUC XOJMMJIAPU TOMOHHUJAH COTHJITaH
XU3MATIapHU,  Xapua KWWl ~ OOCKWYHIAa  CEepBUC  XHM3MAaTJapujiaH
UCTEbMOJIMUIAPHA KOHMKUIIM TAaKKOCJIAHTaHIa KyWUJard HaTwkanap Kaijg
KWJIMHA/H.

Xu3MaTIapHu XapuJ KUAJUII YCYJIWHHUHT (KOMTIaHus opucu €K CyrypTa
are’HTa OpKaJiv) UCTEbMOJUMIAP KOHKUILIUTA TabCcUpH 2.2.4-pacmaa KeJITUPUITaH.
Pacmnan xypuHuO TypuOauku, kommaHus oducHIa TY3WJIQJWTaH IapTHOMAJAp
UCTEHMOJTYUIIAP KOHMKUIIMHUHT Oapya KypcaTkuwiapu OYyitmda HucOaTtaH
IOKOpUIUD.

CyrypTa XuU3MaTIapuHU XapuJl KWIAII YCyJId OMUIKOPJIHMK  Ba

XOJUMJIAPHUHT XaWpPUXOXJIUTU KYpcaTKUujapu Oyiinua ce3wiapiu Japaxasa
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y3rapMaiiid. ATEHTIapHUHT TE€3KOPJIUTHJIAH TYIUK KOHUKMAaraH MHUO03Jap COHU
JeSApJIM MaBxXyJ dMac, OMpOK, TYJIWK KOHMKKAH MWKO3Jap COHHM XaM YHYAJIHK
IOKOpy 5mac. PakarruHa, MIKO3JapHU CYFypTa TYJOBJIAPUHUHT IIapTJIapy
TYFpucuaa XabapJop KWIMII KypcaTKuum Oyinda yrmap eTapid Japaxana
MabIyMoOTJapra sra sMac, Oy XoJiaT IIyHZaH JajojiaT Oepajuku, CyFypTa
areHTJIapu CyFypTa TYJIOBJIApU LIAPTIIAPWHHM TYLIYHTUPHUIITA €Tapiid Japa)kaja
ypTHOOP Oepmaiiamiap - CypoB YTKasWiraH PECHOHACHTIAPHUHT YdaaH Oupu

Ma3Kyp mapTiapHH Tyja TyuIryHMarasiap.
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Kommanus opkanu B CyrypTa areHTJIapu OpKaJld

2.2.4-Xu3maTinapHu XapuJl KWW YCYJTHHUHT UCTEbMOTYA KOHUKHUIITUTA

TaBCHpPH .

Cyrypra IbTUPO3JIAPUHH TapTHOra COJIMIII 0ocknuuIa
HCTebMOJTYMHUHT KOHUKHIIMN.
CyrypTa 9bTUPO3JApPUHUA TApTHOTA COJUIN KapaHU MIDKO3HHHT CYFypTa

KOMIMAaHUACH OuWjaH OJIWHJAH IIAK/UTAaHTUPWITaH MyHocabaTIapuHu TyOJaH

18 Tankukor HaTWXaJlapura Kypa KOMIIaHUS MabJIyMOTJIApH aCOCHa MyaJllTud TOMOHHIaH TalépaHraH.
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y3raptupu0 1000puin MyMKHH. Maskyp OockKuuia CyFypTa XU3MaTJIapUHHHT
XaKUKAHA pealn3alusicd aMaira OIIMPWIAAN - CyFypTa KOMIAHUSCH MIKO3
onguaaru Y3 MaxOypusTiapuHu Oakapaau, 11y cababmu wmaskyp OOCKUY
aXaMHSATIIH Japaka kacoh sTaau.

2.2.5-pacMa TYpTTa MEB30H OVilmda CyrFypTa IbTHPO3JIAPUHU TapTHOTa
coquml OOCKMYMAA HUCTEbMOIYM TOMOHHJAH CEPBUC XU3MATJIIApUHU Oaxosain
HaTIKaJapyu akc HJTTUpwiIradH. PacM MabiymoTiapuiaH KYpUHUO TYpUOIUKH,
CyFypTa MaxCyJOTHHHU COTHUII OOCKMYMIA KOHUKMII KypcaTKUWIapu CyFypTa
9BTUPO3JIAPUHU  TApTUOra  coiuil  OOCKMYMZArM  KypcaTKhuwilap  OwiiaH
TaKKOCJIaraHja [OKOpH Aapakamaaup. Maskyp xomar Oyinda aHKeTansapja Xam
ydTa Mapx akc dTTUPWIIU, MUXKO3JIap KyHuAaru XOXUII-UCTaKHU OWJIAUpIUiIap:
TapTUOra CONUII MYAJATHHH KaJAAJUTAIITHPHUIN, Tanad KWIMHAIUTAH XyXoKaTiaap

Ba MabJIYMOTHOMAJIAPp COHNMHU KUCKAPTHUPHUIII.

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Tynanran DBTUPO3TAPHU XOoIUMITApHUHT XoIUMITApHUHT
KoIl1aMasap TapTHOTa CONUIIT XaupUXOXJIUTH OMMJIKOPJIUTH
MyAJIaTH

M Tynuk koHuKKaH M Kucman KoHUKKaH M KoHukMmarax

2.2.5.-pacm. CyFypTa 3bTUPO3JIaPUHU TapTUOra CONUII OOCKUYH 1A
MCTEbMOTIHIAPHAHT KOHUKUIIIA

HcerebMOTYMIIAPHUHT IIUKOATIAPUra MYHocadatap. MMKO3JapHUHT

MIMKOSITIIapura  WKOOMM MyHocabarna OYiWill yIapHUHT KOHHKHUIIIMTA Ba

Y Tankuxor HaTIKaJIapura Kypa KOMIIaHUS MabIyMOTJIAPH aCOCHIa MyalinQ TOMOHHIaH TaliépIaHTaH.
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JOSJUTMTH loupacuaa QaoiausaT KYpcaTUIINra axaMHUsTId Japaxkanga Y3 TaCUpUHU
yTKazau. MWKO3HHUHI IIMKOATIAPUHUA — Te34a KOHIAMPHUII, YHra KypCaTHITaH
THOOp Ba XyIIMyOMaJaJIMK YHU KOMIIaHUSATra HUCOATaH SHAAA COAMK OYIMIINHU
TaMUHJIANIH.

MuKO3IapHUHT  IIMKOSITIApUra KOMIAHUSHUHIT MYyHOCa0aTH TETUIILIN
caBoJUIapra peclOHACHTIAPHUHT kaBoOjapu KyWHJaru Tap3ja akc ITTUPUIAIU

(2.2.6-pacwm kapaHr).

[[IukosTnapra

MuK03 HIMKOSIT IUKKAT OuIaH

KUJINII Y9YH éHJIamaam Xxamaa
ca6a6v KaMYUJIUKIApHU
TONOJIMANIN; Oaprapad sranu;
38,3 51,1
[[IukosiTiiap yuyH
cababnap MaBXy/I
91, OUPOK
ylapHU
Muxo3 Oup Heda TabKUUIAIIHA
MapTa Mypoxaar doiinacusz ned
KWJIUIIHATA TYFPU XucoOmaauap;
Kkenau; 8,5 2,1

1
2.2.6-pacM. MIDKO3TapHUHT IIMKOSTIAPHTa KOMIAHUSHAHT MyHOCA0aTH .

Pacmpan kypuHuO TypuOauKu, CcYpoB YTKa3WIraH MHUKO3JIAPHUHT
¢dakarruna 38,3%u mmkosTiIapra cabad Kypcara oJMau.

CypoB yTKa3wiraH IIUKOATIAPHUHT SPMHU YJAPHUHT [IUKOATIAPUTa
KOMIAHUSHUHT MyHOCA0aTUAaH KOHMKHUII XOCHJI KWITaH, 11y cababiu ylapHUHT
IIUKOST apu3ajiapyu dbTHOOp OusiaH KYpuO YMKWITaH Ba KaM4mwIMKiIap Oaprtapad
TWIraH. PecioHneHTIapHUHT 8,5%MHUHT MIMKOSTIapyUra KOMIaHUs TOMOHUIAH
Xe4 KaHJ1aii MyHoca0at OyimaraH.

Jlosinuk (TYFpUJIMK, coaMKJINK). bapkapop ncrebmon 6asacu ucTtairaH

TAIIKWIOT/AA Y3IIyKCU3 XU3MATIap Xapuau TYFpUcHIa WxoOuil Gpukprnap Tydainm

18 Tankukor HaTIKaJIapura Kypa KOMIIaHUS MabIyMOTJIAPH aCOCHIa MyalinQ TOMOHHIaH TaliépIaHTaH.
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ukTHcoauii MyBaddakusTHH TabMuHIaigun. CudaT OpKaau HCTEHMOTYMHUHT
JOSUTUTATA  DPUIIMII  KOMIAHUSHUHT  UCTEhMONYWIAp  OWiadH  ¥3apo
MyHOca0aTIapuHU  IIAKUIAHTUPUII  coXacujard  (GaoJMSITHUHT  CTPATErHK
HyHanunuiapuaan Oupuamp.

Jlosinuk, SbHU MCTEBMONYMHHMHT OpeHjura HucOataH MyHocabatiap
XapaKTEepPUCTHKACU OWUp TOMOHJaH Tanab cyOwbekra cudaruga 6o30pJaard yHUHT
XaTTU-XapaKaTUHU aKC STTUpPca, OOIIKa TOMOHJAH 3ca-Ma3Kyp OpeHIHU yiap
TOMOHHMIAH SMOIMOHAN (PyXHil) Kabyn KHJIHHUIIMAUD. YTKA3HITAaH TaXJIWI
HaTWXKaTapuIaH OJMHTAH KOMITAHWS MIDKO3JAPUHUHT JOSULTUTHHY Oaxosamnt 2.2.7-
pacMaa KeNTUpWITraH. YHJaH KYpUHUO TYpUOIWKH, JOSUUIMKHN OENruioBUU
KyHuJard caBoJl OEpHIIIU-MUKO3 SHA KalTalaH KOMIAaHUS XH3MatTjapura
MypO’KaaT KWJIUIIHU MyJDkauiaiaumu? Jleran caBosira pecrioHIeHTIapHUHT 88%u

KOMITaHHS OMJIaH XAMKOPJHUKHH JaBOM 3TTHPHIITA TaﬁépHHFHHH 6Hn,u1/1pzmnap.

100%
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10%

0%

88%

Mwuko3 ¥3 Kaip-KUMMAaTHHE ~ MWK03 KOMITaHus Ouiian Muxo03 KoMITaHus Ouiiad
Ba MHJMBHyaJl EHJAITyBHU XAMKOPJIMKHHU 1aBOM TaHUII-OMIINIIIIAPUTa TAaBCHS
XUC KUIaau €TTUpHUILTa Talep JTHUILra Tauep

®Xa ®Mywmkua ™ Wik

19
2.2.7-pacM. VICTEMOTYMHUHT JIOSUUTHAK JTapaXkacu .

CyfypTa mIapTHOMACHHHU Y3allTupuii, TaOUMHWKH, MWKO3HH CakKjad
KOJIMIIIHUHT aCOCHM KYpCaTKW4M XUcoOJaHaau, OUPOK y Xap OMM XaM OKOpH

MOMMJUTMKHU akc ATTupMaiaun. KommnanusHu Oomikanmapra TaBcHsl KHIIMINITa

9 Tankukor HaTIKaJIapura Kypa KOMIIaHUS MabIyMOTJIAPH aCOCHIa MyalinQ TOMOHHIaH TaliépIaHTaH.
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TaU€pIUTd - HCTEBMOJYMHHUHT JIOSUUIMK YJIYOBM YYyH yTa MYXHM OMMII
xXucoOIaHaIu.

XakyKaT/aa, KOMIIAHMATA COAMK OYiraH HCTEbMOJIYM aTpoduaaruiapra
KOMITaHUsI OpeHANHH (Aol peKjiaMa KHIaau, Iy aCHOIa SHIM MUYKO03J1ap OKUMHUHU
mIaKaHTupagu. TaBcus - Oy COIMK HUCTEBMOIYM Y3 AYCTIapu Ba XaMKOpiapu
OJAMJla 3UMMAacHura oJaJural y3ura Xoc KaBOOTapiaMKAWP, YYHKH, Ma3Kyp
XOoJiaT/a y IIaxcaH IOKOpH Japa)kajard cudariu Xu3MaT yuyyH MabCyJIUSTHH V3
3UMMAacCHUra OJIMIIra Tauep.

Maskyp kypcatkuy Oyiiya yTraH Ttaxawuiap OuilaH TakKKociaraHia
HaTwkamap a”da optau - 81% pecnongeHTnap V3 penyranuscura TasHUO
aTpodaaru KUIniapra KOMIaHUsIsIM TaBCUs dTUIIra Tanépaupinap. Mmonu xuccw,
CyFypTa KOMIAHUSCH TOMOHUAAH KalFypuil OujiaH OOFJIMK MHapaMmeTpiap MHXO03
Ba CYFYpPTaJIOBYM YpTacuJaru ¥y3apo MYHOCAOATIApHUHI sHAJa 3MOLMOHAI
TOMOHJIAPUHU aKC STTUPAIN XaMJla CYFypTa XU3MaTJIIAPUHUHT MOXUATHAATU Y3Ura

X0C XyCyCUATIapHU U(oaanaiu.

HNxxunum 000 Oyiinua xyJsocaJjap

[ynnaii Kuaub, AuccepTanus WIMAMH3HUHT 2-000M Joupacuja amalra
OIIMPMIITAH XaMaa Y30eKHCTOH PecryGmukacH CyFypTa 0030pHaa CyFypTa
KOMITAHUSUTADUHUHT MapKETUHT (AONMITH TaXJIWIHTa OaFuIIaHTaH TaJaKUKOT
HaTWXKaJlapura TasHTaH XoJjaa, OW3HMHIYa, KyHuJard XyJOoCaJapHU YUKAPHUII
MYMKHH:

- JIaBlaT TOMOHHJAH CyFypTa XH3MaTJIapyd KYpcaTUIIl COXaCHUHHU
PUBOKIIAHTUPUIITA KapaTuirad OyHaal dopa-Tanoupiap, Couk OVitnua Oepuiran
uMTHE3Nap, TaOumiiku, y3 camapacunu Oepau. 2012 #un sxyHiapura kypa,
MaMJIaKaTUMHU3 ~CyFypTa KOMIAHUSJIapW TOMOHUAAH TYIJIAaHTaH CyFypTa
MyKO(hOTIapu XakMu 285,9 mupa.cymian ommb KeT/Iu.

- CyFypTa KOMITAaHWsUTapu  (AONHMSITHHM aKC OTTUPYBYM  aCOCHHU
KypcaTKA4wiapJaH OMpU CyFypTa XOoJaucanapy Coaup Oymuiu Typailim eTKka3uirad
3apapiapHM KOIUTAHMINMAMP. Y306eknucToH PecryGmukach Momusi BasupIUTH
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xy3ypunarn CyrypTa Ha3opaTH [JaBJlaT MHCIEKUUSCHUHUHI MabiIyMOTJIapura
Kaparanjaa, WWIJaH-WWIra MOPUAMK Ba >KUCMOHHM IIaxciapra TYJIAHAIWTaH
CyFypTa KoIljlJaMaJlapd MUKIOPH XaM o1Iub 60pMoKaa.

- CyFypTa IIAPTHOMACHHHM Y3aWTHUpUII, TaOMMIUKH, MHKO3HH CakJad
KOJIMIIHUHT aCOCHH KYpCaTKU4YU XHCOOJaHaAu, OMPOK Yy Xap JOMM XaM HOKOpHU
MOMMJUIMKHU akc ATTupMaian. KomnanusHu Oomikamapra TaBCHsl KHWJIMIIra
TaUE€pIUTH - HCTEBMOJYMHHUHT JIOSUUIMK YIYOBM YYyH yTa MYXHM OMMII
XUCOOJIaHaAIN.

YMymaH onraHjaa, Amcceprauys WIIMMU3HHUHT 2-000M Aoupacuja amaira
OLIMPWITaH TAJKUKOTIAPUMHU3 HaTWXalapu, OW3HUHI Ha3apuMU3[a, CYyFypTa
coxacuia MapKeTUHT (paoIMATUHA TaKOMUJUIALITUPUII Ba YHUHT caMapagopiuru
HyKTau-Ha3apujaH, OWp HeYa MYyaMMOJIAPHUHT MAaBXyJl HKAHJIUTHUHU SKKOJ
kypcarasntu. IlyOxacusku, Oy Hapcamap CyFypra coxacuga MapKETHHT
GaoMuATUHM  TAaKOMWUIALITHPUII ~ MakcaauAa TErMIUIM — HWOUlap — amMaira
omupuiaéTral maitaa, anbarra, pTUOOpra onuHuiM jo3uM. Illy wmyHocabat
OujlaH MyaMMOHMHI Oy JKHMXaTJlapura AuccepTalys WUIMMH3HUHT HaBOaTnaru

0o00ua anoxuaa YbTUOOpP KapaTaMus.
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3-bob. UKTUCOAUETHU MOJEPHUBALIMSIAILL INAPOUTHUIA CYFYPTA
KOMIIAHUSIJIAPUHUHT MAPKETUHI ®AOJIUSITUHU TAKOMUWILJIAIITUPHUII BA
CAMAPAJTOPJIMTUHHU OLIUPHIL MY JIJIAPA

3.1. Cyrypra KOMIAHUSICHHUHT MAPKETHHI CTPATErHSICHHHU PUBOKJIAHTHPHII
Ba YH/AAH caMapau (poHIaJIaHHuII

MapkeTUHr CTpaTerusich KaTop XaTTU-XapaKaTjlapHU Y3 HuYWra oJiaj,
yJIapHUA YMYMJIAIITUPUO UKKUTA aCOCU (PyHKIMSATA KEITUPHUIIT MyMKUH. bupuaun
byukus - Oy cyrFypra Xxu3Marjapura OYyiaraH TajaOHW IIAKJUIAHTHPUIIL Ba
MWKO3JJAPHUHT  CyFypTa MaH(paaTtnapuHu KoHAupuil. Maskyp  QyHKius
NOTEHIMAN CyFypTalaHyBUWIIapra TabCUp KYPCATUIIHUHT XaMmJa CyFypTa
IapTHOMaJapUHU TYy3UIl, CyFypTa XU3MaTiapura TabpudIapHU
mupdepeHumamiam  OyilMya TAIKWIAKA TaJOMPJapHUHT KEHI KOMIUIEKCHHH,
MaKcaara MyHaNTUpWITaH pekjIama €EpAaaMuaa TabCUp  KypcaThil  Ba
UIIOHTUPUIITHUHT KaToOp YCyJ Ba BOcHUTajapuaaH doipanaHumga y3 akCHUHH
TOTIA]TH.

MapkeTuHr  CTpaTeTMsICHHUHT  MKKUHYM  (QYHKOUSICH -  CyFypTa
MaH(paatnapuHu ~ KOHAWpUIIAaH  uboparaup. Maskyp  (QyHKIUS  1OKOpHU
MaJaHUATIN CYFypTa XU3MaTIapUHU KYpCaTHII OPKAIM amalira OIMINPUIIa IH.

CyfypTaJIOBUMHUHT ~ MApKETHUHT  CTPATETUsACH  KyHUJaru  acocHi
AJIIEMEHTJIAPHU ¥3 UUMra OJIaIu:

- TIOTEHIWAJ CyFypTajaHyBUMJIAPHU YPTaHUIII,
- CyFypTa MIapTIOMACUHU TY3HUIIA MTOTSHIINAT MUKO3JIAPHUHT MOTUBJIAPUHH

YpraHul;

- CyFypTa KOMIaHUSICH OO30PUHU TaXJIAJ KWJIHIIL,

- MaxcyJoT (CyFypTa Xu3MaTJIAPHHUHT TYpH) HU TAJKUK KUJIHIIL;

- CYFypTaJOBYMJAH CYFypTa XH3MaTJIapWHU MOTEHIMAT MIDKO3JIapra TOMOH
sHaJla caMapaiy yCyJIapyuHU aHUKJIaIl.

CyryprasanyBumjapHu yprauum. Ma3kyp Taxjiuia AoUpacuia UCTEbMOJI
YCTYBOPJIMTHA TapKWOW, SbHU KHUINIWJIAPHUHT TabOW, omariapu xamaa y €ku Oy

TypJard CyrypTa Xu3MaTjapura yJapHUHT Kapallapyu aHUKJIAHAIN.
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CyrypTa KOMITAHMSICHHUHT pPax0apwsTH CYFypTaJaHyBYM KHIIWJIAPHUHT
a(3ayuIMK TOMOHJIAPU TYFPHUCH]IA MabIIyMOTIa 3ra OYIuIuiapu Kepax.

Cyrypra [apTHOMACHHM TY3HMIIa NOTEHUHMAJ  MUKO3JIAPHUHT
MOTHUBJIApUHH ypranum. JKaBoO Tonmumumm kepak Oyiaran acocuil caBoi Oy-
HUMAa Y4YyH CYFypTaJlaHyBUYM ailHaH CYyFypTaHUHT Ma3Kyp TYPUHH XapuJ KWIHIIHA
apzann  kypmokna? CyrypTalaHyBUWIAPDHUHT XaTTH-XapakaTtiapy MOTHUBUHU
Tax)IWJI KAJIUII JOWpacuja yJIapHUHT HadakaTrMHA TahO0M Ba OAaTiIapu, OajKu
yaAyMJapy Ba XaTTH-Xapakarjapra MOWWIUIMTH ((UKpJall CTEPeOTUIIH) XaM
ypranunaau, Oy 53ca KelakakJa MabiIyM WXTUMOMM TypyXJapHUHI XaTTH-
XapakaTiapuJard y3ura Xoc XyCyCHATIapHM Oalmioparjiamra Xamja MocC
paBUILIATH CYFypTa CUECATUHU O0JMO OOpHIlra UMKOH Oepajiu.

TaxpubanapHUHI KypcaTUIMYa, XO3UPrd BaKTAa KOHKPET CYyFypTa
MaxCyJIOTUTa CYFypTaJaHyBUMJIADHUHT OHIJIM PEAKIMAICH, YJIAPHUHT XaTTH-
XapakaTiiap MOTHUBUHHU YpraHMIIJAa BOCHUTAJIAp cudaThaa CyFypTa MapKETHHTHIA
Maxcyc TecTiap  TU3MMMJAH, aHKeTajapllaH, CYpoB  BapakajlapHIaH
doitnananuaMoKaa.  MasKkyp  BOCHUTaNIap  CYyFypPTJIaHYBUMJIAPHUHT  TYpJU
WOKTUMOMI TypyxJjapura MOTUBIAII TYFPUCHAA XYJIOCa YMKApHILNra Xamjaa IIy
acoclia “‘CyrypTrajaHyBUYH-CYFYpPTaJIOBUM THMH OyilM4a TECKapu alOKaHU KyJuiao-
KyBBaTJaIlra MMKOH Oepaiy.

Cyrypra KOMOAaHMSCMHUHI 0030p Taxjmiaum. Opataa, OyHmal Taxiaun y
€ku Oy cyrypTa Xu3maTiapura OO30pHUHT MOTEHIMAT XXKMUHU aHUKJIAIl yYyH
outta €ku Oup HeuTra OUp XWIUIM CyFypTa Typu Oyiimya yTkazwiaau. bozop
TaxJIWIM Joupacua aJoxujaa MUHTaKanap Oyinya takcumotiap oepuiaau. bo3op
TaXTWJIMHU YTKA3UII HATIKACKIA CYFypTa KOMIAHUSICUHUHT Pax0apusiTi y €ku Oy
Typlard CcyrypTa TypUHHU Kaepnaa (Kaiicu MUHTaKa, XyIy[a1a) YTKa3ull siHazia
doiina KeNTUPUIIMHN aHUKJIAI 3apyp. TaxJIMi HaTWKaJapu axOJWHUHT TYJIOBra
KoOWnusATH Tanabu napaxkacu OwnaH y3BuiM OoriaHagu. CyrypTaJoOBUHJIAPHU
Ma3Kyp Macajajgapra OedapKiuru, O3pKHH HKTUCOAUN MYXHUT IIapOUTH]IA

WHKUPO3Ta OJIN0 KEJHIIH TaOUUHIUD.
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CyrypTa MaxCyJOTHHH TAIKUK KWAJIUII. MasKyp TaaKUKOT, OMp TOMOHJIaH
CyFypTa KOMITAHUSICH Pax0apusSTHHU aKC dTTUPCA, SbHU CYyFypTaJlaHyBYH CYFypTa
mIapTHOMAcu IIapTiapuaa aiHaH HUMAaHM MCTalld, OOLIKAa TOMOHJAH 3ca-
MOTCHITMA MIKO3JIapra SHTU CYFypTa XU3MaTJIApUHU KaHAall TaKIUM DTHII
KepaK, peKJlaMaHd KUMTa WYHaJITUPUIL Kepak, CyFypTa IIapTHOMAacHu IIapTiapu,
YHUHT Ma3MyHUHHU TYIIYHTUPHUII CHHTapy >KapaHiapHU Y3 HWYMra OJaJiu.
AManmuéTHU TacIUKIamnya, KydWnaard Koujaajgapra puosi KWIHIIHA Tajiad dTaju:
Oapua xoJjaTiapja CyFypTa IMIapTHOMACH MOTEHLMAN CyFypTaJlaHyBYU YHU sIHaJa
KYTaJUTaH, aHUKPOFHU IIAPTHOMA TY3WJIAIUTAH KONTa NYHAJITUPHIIL 3apyP.

CyfypTaJlOBUMJIADHUHT ~ 3HI  KEHI  TapKajraH  Xxarocu  OynuoO,
CyFypTaJaHyBUWJIADHU SIHTU TypJard CyrypTra Xu3Mmamiapu OuiaH OaxTuép
KWJIWIITUTA HIMOHYHINUD. bapya Xomarmapaa xaM Ma3Kyp WITOHY Y3WHH OKJIAMAHIH.
CyrypTaJIOBUM MOTEHLMAN CYFypTaJlaHyBUMIra SIHTU TypAard MIUIA0 YUKWITaH
CyFypTaHUHT ad3aiuukiIapuHu (Oup Hewa Oop Ba Xap HwiH) ucOoTiabd Oepuiiu
Kepak. Maskyp xonarra IUKKaT-3bTHOOp MXKOOUM Kalld KWJIMHCAruHa peKjlaMaHu
TalIKWJI JTUINTA CYFYPTaJOBYM MOC PABHINJATH Y3TapUIUIAPHU KUPUTHIIIH,
CyFypTajaHyBUMJIapra  Takiaud  KWIMHAETTaH  SHTH  TypAarn  CyFypTa
XU3MATIApUHUHT  ad3aumkinapu  TyFpucuaga  axOopoT  Oepuimu  Xamja
VTKa3wnaérran TaaOupAaH WHPUK  MOJUSABHM  MyBaddakusTra  SPHUIIHII
WMKOHUSTHU Maigo Oynaau.

CyrypTanioBun/iaH MOTEHIIMAI WCTEbMOJIYM TOMOH CYFypTa XH3MaTJIapUHH
CHJDKHTHIN TIAK/UTApU Ba KaHAIAPHW TaX WM Y3 WYUTa CyFypTajlaHyBYM OWJIaH
¥3apo MyHOcabaTap/a ro3ara KeIyBYM XapaKTepH, CYFypTaJOBYM BOCHUTAUYMIIAPU
(baoMSITHHUHT y3Ura X0C XyCyCUsTIapy Ba (PYHKITUSTIApUHYN YPTAHUIIIHA OJIA]IH.

PakoOarunnapHu ypranuin, pakoOATHUHT AKX Ba JapakKaCHHHA aHWKJIAIIL.

By epna »Hr aBBano, Ma3Kkyp CyFypTa KOMIIAHUSCHHHHT 0030pJIard acOCHiA
pakuOIapuHu OENTWIAII, YJIAPHUHT Ky4lId Ba Ky4CH3 TOMOHJIAPUHU aHUKJIAII
3apyp. PakoOartum cyryprajgoBumiap (QaoJMATHHHHT TYpJiH  JKHXATJIaph
TYFPUCHUIATH MabIyMOTJIap MWWUFWIAAW Ba TU3UMIAIITHPUIAAN:  YJIApPHUHT

MOJIMSIBUM XOJIaTH, KOHKpEeT 0o30paaru cyrypra Tapudiapu, CyFypTa HILIWHUA
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OOILLIKAapUIIHUHT y3Ura XOC Xycycusariapu Ba X.K. Kowpara kypa, TaaKuKOT
HaTWXKaJIapy Maxcyc ax0opoT TyIUIaMHUTIa KUPUTHIIAIH.

PakoOatum - cyrypra KoMmaHusuiapu (GaoJUSITUHM TaxJ I KAJIUI OVitmda
amManuid unuiapaa, y €ku Oy CyFypTaJOBUYMJIADHUHT KOHKpPET CyFypTa
MaxCyJOTUHUHT TaKIM(PUHU aKC STTUPYBUYM MaxCyC AHAJIUTHUK >KaJBajljlap Xam
TY3WIAIN.

MapKeTHHTHUHT I0KOpHAa KaiJ KUJIUHTaH JIEMEHTIapUHU Xucobra oo,
CYFypTa KOMIIAHUSICUHUHT YMYMHH CTPAaTErUsiCU UIIUTA0 YMKUJIAIH.

CyrypTa KOMIAHMSUIApU CYFypTa OpoOKepjlapy Ba areHrjiapu OuiiaH
XaMKOPJIMKAA CYFypTa XU3MATJIApUHUHT PaKoOaTOapAONUIMIMHN OLIMPHUIIHUHT Ba
CyfFypTra 0o030puja YJIyIIHA OIIMPUIITHUHT KAaTOp YCyJUIapuJaH amanuéria
dboinananaguiap.

Cyrypra 0030pMHHM CETMEHTJIAIIHUHT SHI KEHT TapKajraH TypiapujiaH
Oupu, STbHM MabIyM YMyMUW Oenrwiapra sra OYiaran cCyryprajaHyBYHIIap,
CyFypTa XW3MaTJIapd Ba CYFyPTAJOBYWIAPHUHI TypyXJapra axpaTWIdlIuaup.
Macanan, cyrypTalianyBumjap ypTracuaa cermMeHtiaim reorpaduk Ba aemMorpadux
Oenrmiapra Kypa, JapoMaj Japaxkacura Kypa amaira OIUMPWIHMILIA MYMKHH.
Opnatna, cyrypra 0030puHH TeorpaduK CerMeHTIAIl MHWHTaKaBuUW Oenruiap
Oyiinua (pecmyOnuka, BHIOST, YiKa, IIaxap, TyMmMaH Ba X.K.) TY3WIaau.
Hemorpaduk CerMeHTJIalga CyFypTaJaHyBYWJIAPHUHT OJIITHIA
Kiaccuukanuananaguran €, JKUHCH KaOu mapaMmerpiap Ba yJIapHU COH
KUXaTnaH Oaxonam xucobra onuHanu. Jlemorpaduk Oenrunmap Oyiinua TaxJiui
KWIKIIAA acocui Yy3rapyBumiap cudaruaa ylapHUHT €M, JKUHCH, OWJIa
ab30JIAPUHUHT COHU, JAPOMaJl Tapa)kacl MaiIoHTa YMKaau. bo3op cerMeHTHHUHT
Ma3Kyp MnapameTpiiapy MabJiyM Tap3Aa OUpIaliTUPUIUIINA MyMKHH.

Cyrypra daomusatu amanuéruiaa ojatiaa, CyFypTa Xu3MaTJIapuHU
CYFypTaJOBYH/IaH TTOTCHIIMAI MUKO3J1ap TOMOHHUIAH XapU KWIUIIAA y9Ta METO/
KYJUTAaHWJIAJU: SKCTEHCUB, MAaXxCyc (AroHa) Ba TaHJIaHMa METOJIApH.

CyrypTa XU3MaTJapuHU COTUIITHU KEHTaWTUPUIIIa SKCTCHCUB METOANHUHT

MOXMSITH IIYHJaH UOOpATKH, CYFYpPTaHUHT Ma3Kyp Typu OVitmua Outra €xku Oup
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HeYTa IIApTHOMAJApHU  pacCMHUIJIAIITHUPUINTa  KOAUp  Oynaran  cyrypra
KOMIAHUSICUHUHT UCTAJITaH BOCUTaUMUIapuaaH (OonJaIaHUIIHA Ky3/1a TyTaIau.

Cyrypra XU3MaTjapyuHU COTHUIIHU KEHTAUTHUPUIIHUHT sSTroHa (Maxcyc)
METOAM Ma3Kyp reorpauk XyJayajnard CyFypTa KOMIAHUSICUHUHT TONIIUPUFUTA
Kypa, YHUHT HOMHJIAaH OuTTa OOlI CyFypTa IIapTHOMacu OWJIaH CyFypTa
KOMITAHUSICUHUHT ¥3ap0 (XaMKOPJIMK) aJIoKaJapuaaH uoopaTaup.

CyrypTa XWU3MaTJIApUHU COTHUINHA KEHTaWTUPUIIHUHT TaHJIaHMa METOIU
MasKyp reorpauk MUHTaKaJard CyrypTa KOMIIAHMSICUHUHT TONIIMPUFUTA KYpa,
YHUHT HOMHUJAH MKKM Ba YHJaH OPTUK OOII CyFypTa areHtjapu OujaH CyrypTa
KOMITAHUSICHHUHT ¥3ap0 XaMKOPJIUTUIaH HOOpaTAUP.

Arap 6030paa NpUHLMINAT )KUXATAAH CYFYPTAHUHT SIHTU TypH Haiino 6yica
CyFypTa KOMIIAHUSCH MKKHUTA y3apo OOFJIMK OyiraH xapa¢Hiiap OuiaH uOuIalira
TYFPU KeNaau:

- sHrWIMK JudQy3usacu, SbHU CYFYpPTaHUHI Mas3Kyp SHIM TypuIaH
doiifaslaHuIl MMKOHUSTIIAPU TYFPUCUAArd MAbIyMOTIApHU Xamzaa Ma3Kyp
CyFypTa IIOJMCUHHU OJITAH Ba IIAPTHOMA TY3UIIra Kapop KWITaH MHKO3JIap Y4YyH
ad3ammkiIapu Ba oacu TYFpUCHIAr MabIyMOTIAPHU KEHT EUUIII,

- CYFyPTQJIOBYMHMHI MW)KO3JIApU TOMOHHUJAH CYFYPTAHHUHI SIHTU TYpPUHH
Ka0yn KWIMHUIIM. By CyFypTaJOBUMHUHI Ma3Kyp SHIWJIUTU YHUHT Y4yH MOC
KeJIMIIM TYFPUCHAA TOTEHUMaNd CyFypTajaHyBYM TOMOHHUAAH Kapopiap KaOyin
KWIMIIHUHT y3Uura xoc kapaéuuaup. IloTeHmman cyrypramaHyBu4d MasKyp
KAPOpPHU MaBXyJl MablIyMOTJIAapHU YpraHuIl Ba MIAXCUM TaxpuOacura TasHUO
KaOyJ1 KWJIaJIn.

SAurumuknap auddysusacu, SbHU MOTEHIUANT MIDKO3Jap ypracuia SHIU
CyFypTa TYpU TYFPUCHAATM MABIYMOTJIIAPHU KEHI EMMIIHM TAlIKWJ 3Tl Oapya
X0JIaTyIapAa CyFypTajgoB4yM TOMOHHMIAH TAbMUHIIAHAIN.

bupok, ma3kyp kapaéHHMHI HA30paTH YHHMHI TAIIKWUJIOTYWIAPUIA KHUCMaH
MaBxya OVymanu. 'an myHaaku, axOopoT ailMpOONUIAIHUHT KaTTarkHa KUCMU

MOTEHIMAJl CYFypTaJaHyBUWIAp YypTacuja, CyFypTaJaHyBUWIAp Ba CyFypTa
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areHTiapy ypTacuaa, CyFypTa areHTjJapW Ba CYFypTaJoBUH-paKoOaTdmiIap
ypracuma ajoxuaa amara OmupHIaIu.

Yer 51 amanuéTu myHAaH aanoyiaT OepaJuku, MOTEHIMAN CYyFypTalaHyBUH
SHTH CyFypTa TypuUHHU Oaxojamjga Xed KuUMra OOfIMK OyiMaraH MabiIyMOT
MaHOanapura TasHUIIra JOUMMO MOUUIIIUDP.

Auarumuknap auddys3usacu kapaéHuaa xXed KuMmra OOfJIMK OYiMaraH
MabJIyMOTJIapra JUKKAT-YBTHOOPHU sHaJAa TE3POK Kajad KWW XaMmaa Takaud
KWIMHAETraH CyFypTa XW3MaTjapuHU OOBEKTHUB Oaxosaml yTa MyXuMAHp. Arap
WKOOWH HATIDKaJlapra SpUIITNIIca, IeMakK, MOTSHITNA CyFypTajlaHyBYd TOMOHUIAH
SHTUJIMKHA KaOyJT KAJIUII OOIIIaHATIU XaM/a KUITWIAPHUHT STHTH CYypOBJIApPHHUHT
TYFUJTUIIN TYFPUCHIA TATUPUIIL MYMKHH.

Arap canOuii HaTHXKalapra 3pUINWICA, YHIAA SHTH CyFypTa XU3MatTjiapura
NOTEHIMAJI CyFypTaJlaHyBUWIapra MabKyJl KelaJuraH Japakajga HILUIOB Oepulll
tanab stuiaau. JloMMO SHTH CyFypTa XU3MaTlapu Japaxacu OujiaH CyrypTa
XU3MATIAPUHUHT KOJTaH 0apya acCOPTUMEHTIApU YpTacuaaru OaJlaHCHHU CakJjIalil
3apyp.

SHrE CcyFypTa XUW3MATIApUHHU SKOPHHA JTHIIAA axO0poT TabMUHOTHHH
camMapaJid TAlIKWJI 3TUIl OuiaH OMp KaTopja, MOTEHIMAN CYyFypTajlaHyBYHIIap
TOMOHH/IaH KyJJIa0-KyBBaTJIall Ba KaOyJl KWJIUII KapaéHUHU XaM sSiHa OMp TaxXJIHI
KWINII 3apyp. SIHTU CyFypTa Typura HucOaTaH CyFypTaJlaHyBUYMJIAPHUHT XaTTH-
XapakaTiap — XapakTepuHU  TYFpu  Oaxonam — MyXuMaup.  SIHruimkiap
T PY3UICUHUHT 3apypuil mapTH OYnIuO - SHTU CyFypTa XU3MAaTH TYFpUCUIATU
MabIYMOTJIAPHA KEHT TAapKATHII XHCOOJAaHAIW, TOTCHIHUAN CYFypTaJlaHyBUMJIAp
TOMOHHJIAaH SIHTM CyFypTa Xu3MaTJIapu KyutaO-KyBBaTJIaHCAa Yy  eTapiiv
XHCOOJIaHaIH.

SHrEM cyFypTa Xu3maT TypUHU MOTEHIMAJ CyFypTallaHyBYMIAp TOMOHHIAH
KaOyJI KWIMIITHAHT CAaKKU3Ta OOCKUIMHH aKPATUO KYPCATUIITN MyMKHUH:

- SIHTH CyFypTa XW3MarjapH TYFPHCHIArd MabIyMOTIap akC ITTHPUJITaH

HAIIPJIU PeKJIaMaHu TapKaTHIII,
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- OMMaBWi axOOpOT BOCHUTAJApHIa SIHTU CYFypTa XH3MaTjapu TYFpUCHIA
axO0pOTIApHU HAMOMUII KUJIUIII;

- YHUHT GUKPUHU KaApialauran oOpysid sKcheptiap €Kd IIaxcilapHu
’KaJI0 STHIII,

- 0030p X0JIaTH TYFpUCHAA CYFYpPTaTaHYBUUHU Xa0ap10p KUIIUILL;

- SHTM CYFypTa Xu3MaTjlapu Typura IMOTEHIUal CyFypTalaHyBUMHU
KU3UKTHPHIII;

- SIHTY CYFypTa XU3MaTJIAPUHUHT XKOOUI XyCyCHUSITIIapUHU Oaxoalil;

- SHTM CyFypTa XU3MaTJIApUHUHT  HHcOaTaH  ad3auMKIapy  Ba
KaMYMJTUKIIApU TYFPHUCHIA XyJIocaIap YHKAPHIIL,

- SIHTY CYFypTa XU3MaTJIapUHU KyJUla0-KyBBaTiall €Kk KaOysl KUIMACIHK.

Pakobat - puBOXJIaHTaH CyFypTa OO30PHMHUHI aXpajMac TapKUOUM KHUCMU
oymu6 xwucobmananu. Peanm 06030p wuKTHCOAMETH pakoOaTCU3 Ma3MyH Kach
srmaiau. [y cababiu pakoOaTHU, YHUHT Japa’kacd Ba WHTEHCUBIIMTUHU, SHAJA
Ky4WIM pakoOaTuujiapHUHT 0030p UMKOHUSTIIAPUHM, TaHJIAHTaH CyFypTa 0030pujia
pakooOat UCTUKOOJITApUHU Ypranuii 3apypusiTH nansio oynanu.
PakoOaTummapHUHT MaBXYUIMTH Xap OWp CYFypTaJIOBUMIAH V3 MHXKO3JIapu
CYpOBHUTa TUKKAT - YbTUOOPIN OYITUIITHY Tajad dTaJIu.

Cyrypra 0030pugara pakooaT TaxXJMJIMHUHT OMPUHYN OOCKHWYH - pakoOar
WHTEHCUBIIMTUHU aCOCIIOBYM aCOCHH OMWJUIap TaxJIMJIM 3aMUHHUAA pakoOar
apaCHiapura TOPTWITAHJIMK JapaxkacuHu Oaxonami. byHpgaih  ommuimapra
KyWugaruiaap Kupaiu:

- pakoOaTiIalTyB4H CYFypTa KOMITAHUSJIADUHUHT COHU Ba KHECHH XaXKMHU;

- CyFypTa Xu3MaTjiapura Tajald Xa)KMUHHUHT Y3rapuilld Ba yHUHT TapKUOUN
Ba HapX TUHAMHUKACH,

- CyFypTa 0Oo30opura KUpHIIIard TYcukiap (cyrypra (paoqusTHHU
JUTEH3WSUTAITHUHT Y3UTa X0C XyCYCUSTIIApH);

- apajaii KpeauT 0030puaaru Ba3usT;

- CyFypTaJIOBUH-paKoOaTumiap crpareruscuaaru dhapkiap;

- Ma3Kyp cyrypTa 6030puaa pakoOaTyuiIap yuyH y3ura Xoc MOTHUBIIAP.
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PakobaTnantyBuu CyrypTa KOMIIAHUSJIAPUUUHT COHHM Ba YJIApHUHT KUECHI
XQKMH axaMUSATIM Japaxajaa pakoOaT napakacMHW Oenruiaiiav. bomika TeHr
HIapouTiapja cyrypra 0030puaa KyNruHa CyrypTa KOMIAHUSJIApU TAXMUHAH TEHT
Ky4jap/a Kypalica, pakoOaT HMHTEHCUBIMTUM IIyH4Ya Karta Oymamu. Maskyp
axOopoTiIapHU TYIUIAIl Y4yH Maxcyc MaHOaJapHM Ty3uUUIaH (oijaaHuIagu.
OnuHran HaTWXajap acocuja pakoOaT Japaxacura TETUIUIM —XyJlocaiap
KWJIMHAIU.

PakoOaT napakacu TaXJWIMHUHI MKKWHYM OOCKMYMZla acoCHi pakoOaTyu
CyFypTa KOMIAHUSJApU axpaTuO KypcaTWiagud Xamaa CyFypTa XU3MAaTJIapUHU
COTHILITa YJAPHUHT YpHU KypuO uMKuiaaau. PakoOaTymiiapHUHT Ma3Kyp
Kareropusicu Oyinya MabiIymMOTIap MabliyM Akl OyilMya sroHa >kajaBaj
X0JIaTUTa KeITHUPUIIAIHN.

CyFypTaJoBUMIApPHUHT HApXJIM Ba HapXcuU3 pakoOaTiapra Oynuim Kadys
kunuHrad. Hapxmnm pako0art acocuja Taknud KWIMHAETraH Mas3Kyp CyFypTa TYpH
Oyiinya IapTHoma Ty3uILgard tapud craBkacu €raau. Tapud craBKalapuHU
NACaUTUPHIL IIYHra 3aMHUH SpaTaguK{, YHUHT €pAamMuaa CyFypTaJIOBYM Y3WHUHT
CyFypTa XWU3MaTjJapHMHM YMyMHI pyixarnaH axpatuO oJlagu XamJa YHra
NOTEHUUAN CYFypTaJIaHyBUMHHUHI JUKKAT-9bTHOOpPHHM kand kunmaau. Hapxmum
pako0at acocaH CyFypTajoBUM-ayTcaiepiaap TOMOHUAAH HWUPUK (TUTAaHT) CYFypTa
Ou3Hecu OuiaH Kypallia, HapXCU3 pakoOaT coxacuja ayTcauiepiapHUHT Kyd Ba
UMKOHUSTIIApU MaBXKy/1 OyIMaras xojiga MycoOakajalyiil Y9yH KYJJTaHUIa 1.

Hapxcus pako0ar cyrypTaioBUMIAPHUHT Y3 MIDKO3JIapUra KylummMya CepBHUC
XU3MATIApU KYpCATUILIHU OMPHUHYM YpUHTa Typaau (CyFypTa KOMIAHUSICHUHHHT
aKIMSUIADUHU UMTHUE3NN Xapuj KA XYKYKH, KydMac MYJIKHU XapHJ KWJIMILTra
KYMakJalmil, OpUINK XapakTepaaru Oemys maciaxamiap Oepuil Ba X.K.).
Hapxcu3 pakoOaTHHHT Kydiau Kypoiu OyimO, JOMMO pekjiaMa XHCOOJIaHTaH,
YHHUHT poJii OyTYHTH KyHJ1a XaMm Oup Hewya O0apodap opTau.

Pexitama éppamMua cyrypra KOMIIAHUSUIAPU CYFypTajlaHyBUWIap Ky3 YHIUIa
V3 ¢dupmacuHuHT HY(Dy31u OOpYHWHU TaIIKWI STUINTa WHTWIaawiap. Hapxcus

pakOOATHUHT HOKOHYHMH MeToJjlapura HOy-Xay Oyinya HIIOHWIA CYFypTa
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WITMHU  TAIIKWI  OTUIIAAa KacOWMW Imaxcuid MabiayMoTiapra odra OyiraH
MYTaxacCUCIApHU WYJIJIaH YpHIL, CYFypTa T'YBOXHOMAaJapWUHU COXTaJallTHPHUILI
kupaau. Mcranran cyrFypTa XuzMmaTiapu WXTUMOM SXTHUEKIAPHU KOHJIHUPHUII
Japakacu Oyinya TEKIIMPYBJAH YTaaud Xamjaa >KaMOaBHil, TypyXJu Ba
WHIUBUyall CyFypTa MaHdaaTiapuaa ¥3 akCUHA TONaIH.

Maskyp TeKIupyB xap OHp CyFypTajJaHyBUM V3UHUHT CYFypTaBHUM
MaH(paaTIapuHU sSHaJa TYJIApOK KOHIUPYBYH, aifHAH yllla CyFypTa IOJHCHUHU
XapuJ KWJaJuralH cyrypra ©Oo3opuaa amanra ommpunaau. Iy ca6abmm
CYFypTaJIOBYM PaKoOaTOApAOUUIMIM MaBXKYyJ CyFypTa MaH(paatiapuHu XucoOra
OJITaH X0JIJa Ma3Kyp 0o30paaru CyrFypTa MaxcCyJOTJIapUHU COTUII UMKOHUSTUAAH
udopaTaup.

CyrypTasioBud pako0aTOApAOUUIMIMHU aKC JTTUPYBUYM UKTUCOAUN Ba
TAIKWJIMK ~ XapakariapHu  axpaTud  kypcatuiml  MyMkuH.  WKTuconuii
XapakaTyiapra XOAUMHH YKUATHII Xapa)kaTiapu, CyFypTa areHTJIapuHU KOMUCCHOH
TaKaupJiall, cyrypTa (GaoausITHAAH OJUHAJAUTaH TapOMaIJIapUHU COJIMKKA TOPTHUII
Ba X-K.JIJap KHPaJIH.

Tamkunuii xapaxkatiaap Ty3WIaJural CyFypTa IIapTHOMACUHUHT MYIJaTH
Ba IIapmiapu Oyiinua CyFypTaJaHyBUMTa UMTHE3NAD Xamjla Yerupmasiap
Ti3uMuAad uboparaup. CyryprajgoBuu pakoOaTOapAONUIMTHHUHT UKTUCOIUN Ba
TAIKWJIMK XapaxaTJiapu CYFypTaJOBUMJIAPHUHI Oapya MOTEHLIHMAT MUXO03J1apu

HXTUEKITIAPUHHI XUCOOTa OJIUII YUYH MYHANTUPWITAH OYIIUIIN Kepak.

3.2. CyrypTa KOMOAHUAJIAPUHN PUBOKJIAHTHPHIIIA MAPKETHHT (PAOTUITH
caMapaJopJIUTrHHU OLIHPHUII
MycTakuiuMk Wusutapu MoOaliHuga cyrypTa OO030pHMHU PHUBOKIAHTHUPHII
yayH (yHIaMEHTan acoOCHHM spaTHINra, YHUHT YcuO OOpHIll TEHIECHCTUSCUHU
KyJalTUpHINTa, yMyMaH CYFypTa THU3UMUTA OVJIraH WIIOHYHW OIIHWPHINITa
KapaTHITaH, KOMIUIEKC Y0opa-TaJa0upIiap aMajira OmuprIIx.
V36exucronna cyrypra GaonMATHHE PHBOXJIAHTHPUII Ba YHH MaKCaJIH

OOLIKapuIl MyaMMOJApPUHUHT acocuil >kuxariaapu xucobOnanaau. Illynapau
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nHOOATra OJTaHjaa, CyFypTa XW3MaTjiapd Ba YHHHT OO30PWHU PHUBOKIAHTHPHII
xamJa OOIIKAPWINHUHI  KOHCTENTyal KOMJAJapuHU Ba HMHCTHUTYCTHOHAI
acocllapyHu Uiuiad YUKUI, CyFypTa (aoiusTH caMapaJOopJIMTMHUA OUIUPHUIIIHUHT
yCIIyOMi acOCIapUHU SPATUIIT UKTUCOAUETHN MOJACPHHU3AINS KUIHIITHUHT X03UPTH
OockMuMIard ycTUBOp BasudamapHu Xajd »dTUILIArd yTta 1goi3apd MyaMMo
XUCOOJIaHaIN.

byryarn xyHma cyfFypra MyHOcCa0aTH HWINTHPOKYMJIAPWHUHT CYFypTa
MaJaHUSITA Ba MOJMSBUNA CaBOJWMHU OIIUPUII MyXuUM Bazuda XucoOJIaHMOKIA.
CyfrypTa Xu3MaTiapyu UCTEbMOTYUIIAPUHN CYFYpPTa TAIIKUIOTIAPUHUHT MOJIUSBUN
axBOJIM, yJap TOMOHHMAAH TaKJWM JTUIAJUIaH XU3MaTJIap TYFPUCUAATH TYJUK Ba
TYFPU MabJIyMOT OWJIaH TabMUHJIAII, aXOJIMHUHT CyFypTara UIIOHYMHU OUTUPHIILI
MaKcaauia:

- CyFypTasioBUMiIap Oyiinya OupramTupuirad 6a3aHu sipaTHll,

- CyFypTa KOWJAJapuHH, CyFypTa Tapuduapu Oyiinua MabIyMoOTIap,
CyFypTa WIAPTHOMAJIAPWHM TY3WII Ba CYFypTa TYJOBJIApPUHU amajra OLIWPHUII
TapTUOU OYiinya TYITYHTUPUIIUIAPHU, CYFYPTATOBUYMIIAPHUHT PEUTUHTIIAPUHU YOI
CTUITHUHT MaKOypHil KOUJACUHU KOPUH €THUII 3apyp.

CyrypTa Xu3MaTIapyuHU TAJAOUK KUJIUIIHKM STHTU CETMEHT Ba KaHaJUTAPWHU
Y3IamTUPHUII OPKAJIA CYFypTa 0030pHUHHI PUBOXKIAHTHPHIIIL.

Cyrypra OO30pMHHMHI 3aMOHABUN PHUBOXJIAHUII OOCKMYHMAA, CYFypTa
XU3MATIapu CHEKTpH eTapiudya HaMmMo€H Oynmaran. Kymma® xkommanwusiap
(dakaTruHa azanuil cyrypra Xu3mMaTaIupHU TaKJAUM KWIHIIJIAaH Hapura YTMasITH,
OYr'yHT'M KYHHUHT XaKHUKATH €ca CyFypTa MopTheaTnHd TOMMUN TaKOMUIIAIITHPHO
oopumIIUp.

Cyrypra TaIIKWJIOTIApU daonuaru TYFpucHuaa NOTEHIMAT
CyFypTaJaHyBUYMJIADHUHT Xa0apOPJIUTHHHU OIIUPHUII, KOPXOHA Ba TAITKUJIOTIAP
pax0apiapy, axOJMHHUHT CYFypTa MaJaHUSITH JapakKaCMHU TOOOpa OUIUPHII
CyFypTa TU3UMUA MOJIMABUI MaliiaFiap XaXMH olIMIIUra Xamja pykaponap Ba
IOPUJIUK TIAXCIAPHUHT KEHI JOWPACUTa CYFypTa XHUMOSICMHM TaKIUM €THUIIra

kyMakiamaau. Cyrypra KOMOAHUSJIAPUHUHT Y30€KUCTOHAAru Kyjiail MHBECTULIMS
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MYXUTHHH MAKJUTAHTHPUIN kapaéunapuaa ¢$aosl UIITHPOKUA, TaKIUM €THIIaéTraH
CyFypTa XU3MAaTIaPUHUHT CU(ATH OMIUIINATA €HTHOOP KAPATHIIAIITH MyXUMIUD.

CyrypTa KOMIaHUSAJIAPU TOMOHHUJAH pEKJaMa COXacura yHYaJIUK YbTHOOP
Oepunmaérramiiura. PekilaMa JapakaCHHMHI TACTIMIH XaM  pecnyOJuKamu3
cyrypra  Oo3zopuaa  skkon — ky3ra  TtanuiaHaau.  Cyrypra  0030pHvHH
PUBOXIIAHTHPHUIIAA CYFYpPTa KOMITAHUSJIAPH MYXUM POJI YHAWIU, yIapHU CyFypTa
0o3opuga HaMOEH KWJIHMINIA €ca, peKiIaMa KaTTa axamusrra era. Peknama
KaHYaJduK cudativ Ba y3ura >xaind Kuja OJUII XyCycHsTUra era Oyica,
MU>KO3JIAPHHU Kall0 KWJIWII XaM IIYHUYaJIMK Japakaja camapaiu Oyiaau, pekiama
paKo6GaTHN XaM KeNTHUPUO 4YMKapagd. Y3-Y3uIaH Kenud YMKaIuKH, pakobaT Gop
JKOMIa PpUBOXKIAHUII XaM OViaad, UIYyHHWHT YYyH peKjiamara ebTUOOpHU
KydJalTupui 3apyp. XyCycaH TeJNEeBHAWHKE, pajfo, Tra3eTa Ba >KypHauapia,
maxpuMu3 Kydanapuaa abuinanap Kynum uymnapu owiad. Andarra Oy pexiama
TypJapH KyJa KaTTa XapakaTHU Tajaad Kuiaau, aMMO KauOHAWp yHIOy UILIapHU
amanra omupuil kepak. YyHku Oy CyFypTa COXAaCHHMHT >KaMHST OHTUTra OWUpo3
Oynca xam kupub Oopuiura Tabcup erMaciaaH Koiamaiau. CyrypTanoBYd Y4YyH
V3UHUHT CaWTHHM SPaTUIl €KW XAMKOPJIAPWHMHI CauTiapuia Yy3W XaKuJa
MabIYMOTJIApHUA  OepHIliaH MakcaJ CyFypTa XHU3Marjapu CaBIOCHHH
parOatnantupumaup. CyrypTra Xu3MaTiapuJaH KelaguraHn (QoumaHu OIIUPHII
YUyH CYFypTa KOMamnaHusIapy KyiHuaarmiapaaH:

- CyFypTa KOMITAHUSICHHUHT axO00pOT OEpHIIl XyCYCHUATUTA dTa CAUTIapuIaH,

- CyFypTa KOMIAHUSCUHUHT BUPTyasl oucu XucoOJaHyBYH CalTiIapaaH;

- Oup Heua CyFypTa KOMIIAHUSJIAPH XHU3MATJIAPUHU OWUp BaKTHUHT Y3HJa
Takiu}  KWIMII ~ WUMKOHUATHHH  OepyBUM  CyFypTa  TOpTaJIapHIaH
dbolnananaguap.

XusmaTinapuau  0Oo3zopra onub  yMKuIgaH — MaHdaaTaop — CyFypTa
KOMIAHUSUTAPH MabIyMOTJIApHH Y3 UHTEPHET caxudanapuaa sKouIamTupauiap.
bynna xommanus — (GaonusATH, BaKoJATXOHAIApW, (aoJUATATA  JAXJIOP
MabIyMOTJIAPHU Xamaa OOIKa MapKEeTUHT Ba peKjamMa MabIyMOTIApHUHU OepHIu

MyMKHUH. bapya xoWnamTupwiraH MabiymMoTiaap (akaT MabaymMoT Oepull
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xycycusitura era OymmO, cyFypra Xu3maTiapHu 0030pra oOJu0 YWKHUIITHWHT
nacTiabku O0CKUYMIa MUKO3JIApHH a0 Kuiauiaa doiiga 6epaau.

CyfypTa KOMIAHUACHHUHI CalTH BUpTyal oducra alJaHUIIA Y9yH CaWT
KyHUJarujiapHu, sS’bHH:

- TaHJIaHTaH CYFypTa TypH Ba TYJJUPWIraH apusara Kypa Ccyrypra
nosucura Oyroptma Oepuill, paCMUWIAIITHPHIL Ba COTULIHY Y3 NUUTa OJIUIIHN;

- CyFypTaJlaHyBUM YYyH WHUFWITAH CyFypTa MyKo(OTiIapu Ba TYJIaHTaH
CyFypTa KoIlIJaMaJapyu XaKuJ1ard MabJIyMOTJIAPHU Y3UJa aKC ETTUPUILHN 3apyp.

Cyfrypra coxacuia MapKeTUHT (DAOIMSATUHUHT CaMapaJopiUTrvHU OLIMPULI
yuyH, OM3HUHIYA, KyHUIarmiapHi aMaira OIUPHIL JO3HM:

1. CyrFypTa MapKETHHIHHHM aMaJira OLIMPHII Kapa€HU ax0Ju dXTHEKIIapUra
MOC KEJIyBUM CYFypTa MaxCyJOTJIapMHU HMIUIA0 YUMKULIAAH OONUIaHAAM, IIyHAan
9KaH, aBBaJIO, MAXCYJOTHHUHT cU(DATIH, KyJIail HapxJapJa Ba aCOCUICH, NOTEHLIAAT
CyFypTaJaHyBUMJIADHUHT TaJla0M acocHjIa IpaTHIIMILM MaKcaara MyBOQUKIUP.

2. Cyrypra MapKeTHHTMHU aMajira OIIMPHIN >XKapaéHU HIUIA0 YUKUITaH
CyFypTa MaxCyJOTHHM 0030pAa COTHII OWIaH JaBOM ASTTUPHUIIAIU, JE€MaK, YHU
CyFypTa 0030puaa KOWIAIITUPUIL Ba peKIamMa acoCHJla MIKO3JIapHU Kajl0 ATHIL,
MaxCyJOTHUHT WKTUMOUM XAETNaru 3apypiauruHA aHTJIaTHIL, YHUHT HAaTHXKacuaa
KeJlaXkak/la o3ara KeJIWIIM MYMKHH OYiIraH Karra XapaXaTJIapHUHT —OJIIU
OJMHUIIMHU Typiau aHuK (akrtiap (CTaTUCTHK MabJIymMoTiap) &EpaaMuia
TYLIYHTUPHIL 3apyp.

3. CyrypranaHyBuuiap y31apu  ydyH MablyM CyFypTa TYpUHH
TaHJIaraHJIapuJaH CYHI Xap HMKKM TOMOH YpTacujia IIapTHOMa Ty3WJaju,
HIapTHOMAa IAPTIAPUHUHT, TapTUO-KOMAAIAPHUHT OJIUIINIK, MHXKO3 YYYH
KyJalJaurd, IOyHUHTACK, MKXKO3 YYyH MYXUM  XHcOONaHraH Tabpud
CTaBKAJIAPHUHT COAAAIAIITUPWITAHINTA CYFypTa OINepalusJapuHUHT caMapaiu
amaJjra OMMUPUINIINHA TabMUHIANRIN.

4. Cyrypra XU3MaTJIapuHU UHTEPHET OpKaJW amMajra OIIMPHUIIHU Hyira

Kyium, Oy 4YeT MamilakaTiapJaH MIDKO3Jap  Kand  KWIMIL,  XOPHXK
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CYFypTaJOBUMJIApU OWJIAaH XaMKOPJWMK KWIWII, yjaap OWIaH KaiTa CyFypTajanl
HIAPTHOMAJIAPUHU TY3UII UIMKOHWHU SIPATAIN.

5. Cyrypra MAapKETUHTUHUHT caMapaJIopJINTUHU AHUKJIOBYH
KypcaTKuuiapaH MyXuMu Oy CyFypTa AabBOJIAPUHUHT MWKOOWN TOMOHTa Xai
STIIMIIM  XucoOnananu. CyrypTaJaHyBUYMHUHT JabBO apU3aCUHU KHUCKA BakT
nuyuaa KypuO yuKwMil, Tanad 3TUIAUTaH CyFypTa XOJucacu pyi OepraHiiuruHu
TACOUKJIOBYM XYXOKaTiap COHMHHM KaMalThpuil (xonuca OViAWYa TErHIuIn
OpraHJIApHUHT XyJiocanapu Kudos), arap pyil 6epran xoauca cyrypra XOQucacu
ne0 TaH oJIMHMAaca YHU MIDKO3Ta aHuK (pakTiap OWIaH TYUIyHTHUPHUII 3apyp, 3€po
MUXKO31a «Tynad Oepmaan», «CyFypTara HIIOHMAcCIMK KEpakK 3KaH», «IIyH4Ya
IOTypraHjiapuM 30€ KeTam» kadu (ukpiap maiino 0yamacuH. Arap CyrypTajloBUH
CyFypTa KOIUITaMaCHHU TYJIallra Kapop Kuica mapTHOMaja OeJITMIaHrad MyA1aTaa
X4 KAaHJall KEeYMKTUPHUIIAPCU3 TYJaIl 3apyp, IyHAA CYFypTa KOMIIAHUSICUHUHT
acJl MUXKO3J1apy COHHU OLLIAJIN.

6. AXOIMHHMHT CyFypTa MaJaHUsATH AapakacHHU omupHil. by cyrypra
COXaCH PHUBOXKJIAHUIITK, aBBAJIO MIAKUIAHUITUHUHT aCOCHUU MIApPTH XUCOOJIaHAIH.
AXOJIMHUHT CyFypTa XW3Marjapura TajgaOu mNacTMH, JeMakK Yylapia Cyrypra
MaJIaHUSTH [AKJJIaHMarad, Ka4oHraya yJiap OMpOBIApHUHT 1abBaTH KU XyKymMaT
KOHyHJIapura Kypa cyrypranaHaawiap. OIamIIapHUHT CyFypTa MaJaHUSITUHU
MIAKJUIAHTAPUIL  WYJUIApU  KyMuJarwiap, SbHM yJlapra CyFypTaHHHT — acll
MOXMSITHHM O4MO Oepwill, y KauoH 3apyparra ailaHWIIUHU TYIIYHTUPHI, YHUHT
ad3a7 TOMOHJIApUHM KYpCaTHUI, HAMOEH KWJIUII, Xap Kajaamja XaB(-XaTapHUHT
MaB)XYJIJTUTH, YHUHT KaQ4OH COJIUp OVIMIIKM HOMabIyMJIMTU Ba afHaH Iy JaBpja
CYFypTaHUHT aXaMUSITH OCKUECTUTUHNA aHTJIATHII XUCOOIaHAIH.

7. Cyryptra komnanusuiapuHuHr Imaddodauruam caxiaad KOJUII, SIbHU
MOTEHIIMAI MIDKO3JIap CYFypTa KOMMAHUSJIAPUHUHT  (GaoiusIT HyHaAIWIUIapH,
MOJIMSIBUN OapKapOpJIUTH, TYJIOBra JaCKATIWINTH TYFPUCHUIIATH MabIyMOTIapra

X4 TYCKUHJIMKCHU3 3ra OYJICHUHIIAP.
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8. Cyrypra 0030pu uHGPACTPYKTYpa CYOBEKTIAPUHHUHT (PAOTUSTHHH
camapaiy TallKWI THII 3apyp, HATIXKaga CYFypTa KOMIAHUSUIADUHUHT cUDaTIH
XU3MaT KypcaTUIUIapUra mapT-IaponuT SpaTUIICHH.

9. Cyfypra Xu3MaTjJapuHUHT MaMJIAKaTUMU3HUHT 3HT YeKKa XyAyuiapuradya
eTHO OOPUIIIMHYM TabMHUHIIAI, Y €PJIUK aX0JIU YUyH CYFYPTaHUHT MOXUSTUHUA OYUO
OepyBYM TAKIUMOTIIAP HAMOMMIII STHUIII.

10. CyrypTa paonusTu KOHyHUMIIUTUHY SHA/1a TAKOMUJLIAIITUPHILL

11. Cyfrypra coxacugaru MyTaxaCCUCIAPHUHI MaJaKaCHMHU OLIWPUILLI,
yJlIapHU KailTa Tail€paill, XOpWXK aMaluETUHU Ypranuod, YHU MamilaKaTUMHU3]1a
KYJUTalll F03aCHJIaH Takiau( Ba TaBCUsUIAp MILIA0 YMKMILWTA APT-IIAPOUT SpaTHO
oepwuil.

12. MamitakaTHUMU3HUHT YEeKKa XyAyUIapyuIaru CyryprTa
KOMIAHUSUIADUHUHT ~ MOJJIMHA-TEXHUK 0a3acMHM  IIaK/UIAHTUPULI Ba  YHU
MyCTaxKamial.

13. MamnakatuMusza CyFypTa XW3MaTJapUHU KYpCATHII PUBOKIAHUII
Oockuuuaa TypraH Oup JaBpla CyFypTa coxacHujia KWJIMHAIWraH pekamalnap
dakaT y3 KOMMNAHUSICUHU TapFu0 KWW OWJlaH YEeKJIaHWO KoJmaciaH, OaliKu
axXOJIMHUHT CYFypTa MaJaHMSITH OUIMILIWIA, CYFYPTAHUHT MXTHUMOUMN Ba3zU(pacUHU
oun® OepuITa Xam ¥3 XUCCACHHHU KYIIIHIIH 3apyp.

14. CyrypTa KOMIAHUSUIApU TOMOHHUJIAH OMMaBHUI CTaHIAPT XUCOOIaHYyBUU
CyFypTa XU3MaTJIApUHU COTHIIJIa TIWKOpaTr OaHKIapu, modra Oyaumiiapu Ousiad
UCTUKOOJIM XaMKOPJIMKHY Myra Kyl MIMKOHUSTIIAPU Ky4au THPHULL.

15. MamiakatumMusza Kapop TomaéTrad CyFypTra MyHocaOaTIapuHM sSHaJa
PUBOXJIAHTUPHUII ~ MakKcaauia CyFypTa MapKeTUHTH (aonusITMHH amaira
OLIMPYBYM OYIMHMANapHU KaJpiap OwWiaH TabMUHJIAIl MacalacHUHHU JaBjaT
Japa)kacujia TETHIUIM KapopjapHU KaOysl KWJIMII OpKaIM XaJl KWJIMII Makcaara
MYBOQUK.

16. Cyrypra 0030pu npodeccuoHan HUIITUPOKYUIAPU TOMOHHUIAH TAKIUM
TUJIAJUTraH MOJIMSBUN, CYFypTa Ba OOIIKa XHUCOOOTJIApHM 3JEKTPOH XYXOKaT

AJIMAIIMHYBU TU3WMH OPKaJIM TAKAUM STHIIO TU3UMUI'A S'fTI/IH_I.
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17. CyrypTanoBUMJIApHUHT Ba CyFypTa OpOKEpIapUHHUHI paxOapiapu Ba
Oomm OyxraiaTepiapu, UIYHUHTACK yIApHUHT XyIyAuid OYiIuMHManmapu paxodapiapu
Ba 0ol Oyxrajrepiapura KyHuiaaurad Maiaka TanadJapiuHu KydauTUPUIT JIO3HUM.

18. Cyrypra MapKeTHHTMHH aMmajira OIIUpHIga HHPOPMAIMOH
TEeXHOJIOTUsIIapAaH (oiilaJaHuIl CYCT KEUMOKJA, BaxOJIAHKH CYFypTa COXacu
PHUBOXIIAHTaH JaBjaTiiapia HHTEPHET-CYFypTa sIXIU HyIira KyHuirad Ba camapaiu
daomusat kypcatanu. lllynunrmek, coxaga pekiiaMa XHU3MaTUOAH — KaMm
doitnananunaan, MatOyoTaa €KM TeJIEBUECHUE A CYFYPTAHUHT aXaMUSITUHU OYHO
OepyBuUM Macajajgap Myxokama STUIMaiau, cababu y MOJMSBUM MalOiarfiapHU
Tajad dTaau.

19. Cyrypra MaxcynoTuHu cudariv Ba MyKaMMall UIIIA0 YHUKHUII 3apyp.
VYHu una®d 4YMKUIa  aBBAJO  AXOJUMHUHT  AXTUEXKIIApH, KU3UKUIUIAPH,
JApOMaJUTIINTH KaOu OMWJUIapHU Xucobra omumn 3apyp. CyrypTa MaxcylioTu
mIyHJai Mnutad YUKWIUIIN KePaKKU, YHU axoJiura Takiu@ Kuwiraujga MaBXyMIIUK
CE3UJIMACIIUTH JIO3UM, SIbHU Y Xa€TUW eXTUEXKIIapra MOC KEIUIIH, Xap Tapadiama
UIIOHYWIM OYJUINM Ba YHra HUCOATaH 3apypar CE3WJIUIIM Xamja YHUHI amalira
OLIMPWIMILI TapTUOM cojja Ba TYWIyHApAW OYiaumM Jio3uM. ByHnoaH Tamkapw,
MaBXyJl CYFypTa MaxcCyJIOTJIapura KyIiuMua paBUIlJia SSHTH MaxCyJOT TypJIapuHU
UIUIa0 YMKUII Ba COTUITHUHT 3aMOHABUN yCYJUTAPUHU KYJIJIAI 3apyp.

20. CyrypTa onepanusulapuHy camapaid aMajra OMUPHUIITHWHT 3aMOHABUH
ycyJutapuian Oupu — WHGOPMAIMOH TEXHOJIOTHSIAP acOCHla COTYBHU TAIlIKHII
Kuamanp. byHna cyfypra BocMTauWiIapuJaH MaH3WIMAa-MaH3WI OPUO MHKO3
u3Jail, OOBEKTIIApHU  CyFypTara >kaj0d eTum Tanad KWIMHMalau, Oanku
WHTEpPHETAAa CyFypTa MaxCyJOTJapuHU yJIapHUHT [IapTHOMA MIapTJIapH,
CyFypTaiaml Koujaiapu, Tapud cTaBKajapu OWIaH OUprajivkia >KOWJIAIITHPHUII
Ba yHJA CyFypTa KaJKyJIANWsICHHU YpHaTui 3apyp. CyrFypra MaxcCyJlOTIapuHU
COTUIIHHMHI 3aMOHABUM TYpJAPUHU KYIMAUTUPUIL 3apyp, YYHKA WHJI CAMUH
UKTUCOOUETHUHT Oapya coxajapd pHUBOXIAHMO, aBTOMATJIAITUPUIMOK/IA,

CyFypTa COXaCHHUM WHTEPHET TapMOFW OPKAJIW amajira Oomupuin Oup Tapadman
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baomuITHE Te3JAlTUPCa, UKKUHYHM TapadaaH BaKTHU TEXaWIu Ba axOJUHUHT
KaTTa KUCMUHU ka0 KUJIUII UMKOHUSITUHHU SIpaTaIH.

21. CyrypTa omnepauysjiapuHUHT CaMapaJOpIUTHHU OLUIUPUILIA MAPKETUHT
CUECATUHUHT, JXKyMJIaJlaH, aXOJIUHUHI CYFYpPTaBUl »HXTHUEK Ba TallabJapuHU
VpraHuil, yjaapHU TYJAKOHIM KOHJIWPHUII YOpPAJAPUHHU KYPHIL, aJ0JaTIH
HapXJIADHU YPHATHUILI, CYFypTa XW3MATJIAPUHHUHT KYJIAMUHU KEHTAUTUPHIL,
pEKJIaMaHu KyYaWTUPUIIHUHT aXaMUATH 4YeKCH3. MaxCyJOTHHHI Xa€TUMH3 Ba
baonmusITUMHU3 yUyH 3apypiiuru, ad3ain Ba KyJiail KUXATIAPUHU aKC €TTHPYBYH
peKiiamMa poJIMKJIapH, OYKIETJapUHU SpaTUIl Ba YHU IIAXapHUHT TaBXyM
Kyyanapuja, *aMoaT Koillapuja >KOWIAIITUPUII Makcaara mMyBoduk. Pexmama
yuyH capduiaHraH KMYKMHA XapakaT Kelakakja CyFypTa KOMIAHUsCHTra KaTTa
MHUKIOpJa JapoMaj KEITUPaIu.

22. bunaMusku, CyrypTa onepanusjiapu Typlid CyFypTa TypJapyHH amajra
OLIMPUIN >KapaHUHU OWIIUpaad Ba AWTHUII KEPaKKU CYFypTa TypJiapu HKKH
TApPMOKKa aXpaTWiraH XOJJa Kypcatwiaau. BbyryHrHm KyHAa yMyMHUH TapMOKKA
TETULUIM CYFypTa TYpJApUHUHT KYJUIAHWIMILINATAa Kaparanjaa Xa€T TapMOFHIaru
CyFypTa TYpPJIAPUHHUHI aMalra OLIMPWUIMII Aapakacu NAacTpoK. XaéT cyrypra
TapMOFUra MaHCyO CyFypTa MaxCyJIOTJIapUHHU COTHUIIHHHT caMapaid WyJUIapuHu
KyJutamn 3apyp, OyryHTH KyHJa MaMJIaKaTUMU3 axXOoJduCh Xa€T TapMOFHIIaru
CyFypTa MaxcyJIOTJIapura KM3UKHII OuiaupMasntuiap. Aciujaa eca »)aMrapuiuo
OopyBuM Xa€r cCyFypra Typu OViiuda CyFypTaJaHUIIl THXOpAT OaHKIapu
JIeTIO3UTUTa Maljar MYyHANTUPUINTa KaparaHja aHda camapaiv eKaHJIuru Oyiinda
TYIIYHTUPHII UIUIAPUHA OJIMO OopwIll JIo3uM, OyHAa Xa€T CyFypTa TypJapuHUHT
ad3as KUXATIApUHA HAMOEH eTHIN, SbHU XaéT TapMOFH Kjacciapu Oyitmda
CyFypTaJaHyBUMJIAp TYJIaWIUTaH CyFypTa MyKO(OTIapu COIMKKA TOPTHIMACIUTH
Ba Oy yJlapHU parOaTIaHTHPHUII MaKCcaanula XyKyMaT TOMOHHU/IAH UIUTa0 YUKWITaH
UMTHE3 eKAHIUTUHU aMauii ucobotaad Oepur 3apyp.

23. TloteHmnman cCyrFypTalaHyBUYMHUHT CYFypTajlaHyBUMra aiIaHUIIUAaH
MakcaJ YHUHT MablyM XaBd-Xarap TypuHU ce3a€TraHd Ba KeJlaKaKaaru

XapaxatiiapaaH XUMOSAJIaHUITNA XI/ICO6JIaHaI[I/I. I[CM&K, CyrypTa
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KOMMAaHUSJIADUHUHT 3UMMACHUTa KaTTa MachyJUST IOKJIAHMOK/AA, S’bHU MHXKO3U
Owian conup OYiraH XOJUCAaHWHT OKHOATIapWHN MOJMSIBUN KYyMak OepraH Xojaa
Oaprapad eruin kepak, 0y eca MUYKO3HUHI CYFypTa KOIJIJaMacMHU OJUII Oyiinya
JTabBOCHHUHT MXKOOUN KOHIUPUIUIINHY aHTnataan. CyFypTa A1abBOJTapuHU KYpHUO
YUKUAIIHUHT ONTUMaJl BapUaHTJIAPUHU HIILIA0 YUKHUIL 3apyp, KymIlagaH Xap Oup
xoauca Oyinya KUYMK XaKMJIard CyFypTa KoruiamanapuHu (Macanad, 500 MuHr
cymMraua) xed KaHmaid XyxoKaTilapHA Tajnad sTMacmaH (akaT amaKacTepHUHT
JaJI0JIATHOMACH acocuja TYJIOBHM Wyara KyHUIIHW Takiaud Kuiamus. by ¥3-
Vy3uaaH xKapa€H TE3NalIMIINHU, ACOCUICH €ca axOJMHUHT coxara OyiraH MaBXyM
Ba IIyOXaJld Kapanuiapu OapxXam TONHUIIMHHM TabMUHJIANAM, TUPOBAp] HATHXazaa
CyFypTa  ONEpalUsJapUHUHT  CaMapaJoOpJIMTUra  €pUIlniIagd,  MaMJIakaT
UKTHCOOUETH pPAaBHAKM YYYH MYXUM JacTak XuCOOJaHMHUII CYFypTa COXacu
OapKapop pUBOXKIIAHAIH.

24. MawmakaT cyrypra 0o30puja KEHT Typaard MaxOypuil cyrypra
TypJIApUHHM JKOPUM eTul 3apyp. MamimakaTumMu3 axOJMUCUHUHT KYI KHUCMH
MaxOypui cCyrypra Oyinuya YHIUPWIAIWTaH CYFypTa MyKO(OTIapura COJIUK
Hurumiiapu cudaruia Kapaauaap Ba yHra TeHIJIalITUPAAUIap, aMMo Oy MyTJIaKo
HOTYFPWIMIHMHU yjapra TYLIYHTHUPUII 3apyp. UyHKM COJIMK WHUFUMIIApPU JaBJIaT
Oro/pkeTrra WyHantupuiaau Ba y (ykaponapHuHr maHdaatiapu ydyyH Xu3maT
KWJIMaiM, MaxOypuil cyrypTa Oyiinua TylaHagural cyrypTa MykodoTiapu eca
MUKO3J1ap 3apap Kypranjpa oup Heua 6apobap MHUKIOpUA yjapra KaWTapuiiau.
[IyHn yHyTMaciauK KEpakKu, MaXOypHil CyFypTaHHW >KOpHM KHJIMILAAH MaKcal
axOJIMHU  WKTUMOUA  Myxodaza KWIWII, YyJIapHU Typid  KyTHJIMAara
XapaxaTiap/iaH MOJIUSBUN KUXATAaH XUMOS KHJIUII, €HT' aCOCUNCH eca MaxOypuit
paBHIllja CYFypTa IIApTHOMAaCHHU Ty3raH XOJJa MIKO3Japra CyFypTaHUHT
aQ3ITUTHHN, YHUHT 3apypJUTMHHA aHTJATHIN Ba Yyjapja CyFypTa coxacura

HUINOHYJINJIMKHHU MIAKJIJIAaHTUPUII XI/IC06J'IaHaI[I/I.
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Yaunuu 000 0yiinua xysaocayap

YMymaH osiranza, 1uccepTauus UIMUMU3 YYUHYH OOOMHUHT HUXOSICUA aKC
STTUPUIIMIIM  JIO3UM  OYJraH XyJOCAJapHUHT acoCHil KUCMH, KHUCKaua,
KyluaaruinapaaH uoopar:

- CyrypTa MapKeTUHTMHU amajira OLIMPUII >Kapa€HU axoju 3XTHEXKIIapUra
MOC KEJIyBUM CYFypTa MaxCyJOTJIapyHU WMIUIA0 YMKUIIAAH OOolUIaHaaAM, UIyHIal
9KaH, aBBaJI0, MaXCyJIOTHUHT cudaTiIn, KyJlaid HapXjap/a Ba aCOCUNCH, MOTCHIINAI
CYFypTaJlaHyBUMJIAPHUHT Tajlabu acocHia IpaTUINIIN MaKcaara MyBO(QUKINP.

- CyfypTa MapKEeTMHTMHM aMmajra OUIMpUIl Xapa€HW HIIad 4YMKWIraH
CyFypTa MaxCyJOTHHU 0030pJa COTHUII OWJIaH JaBOM S3TTUPWIAAM, JAEMAaK, YHH
CyFypTa 0030pHua KOMIAIITUPHUII Ba PeKiIamMa acoCHUa MIKO3JIAPHU Kall0 TUL,
MaxCyJIOTHUHI MKTUMOMM XAETIaru 3apypiaurvHH aHIJIaTHIL, YHUHT HAaTHKacHuIa
KeJaXkak/la o3ara KeJIWIIM MYMKHH OYJiIraH Karra XapaXaTJIapHUHT —OJIIU
OJIMHUIIMHU Typiu aHWK (axTiap (CTaTUCTUK MabiayMoTiap) €paamuaa
TYLIYHTUPHIL 3apyp.

- CyryprananyBumjap  y3Jlapy Y4yH MabllyM CyFypTa  TypUHH
TaHJaraHjapuaaH CYHr Xap MKKM TOMOH ¥ypTacujaa IIapTHOMAa TY3WIAJIH,
[IAPTHOMA LIAPTIAPUHUHT, TapTUO-KOMJAJAPHUHT OIJAUNWINIY, MWXKO3 YUyH
KyJlaillIiT, [IYHUHTAEK, MIKO3 YYYH MYXUM  XUCOOJIaHTaH  Tabpud
CTaBKAJIADHUHI CONAAIAIITUPWITAHINTA CYFypTa OIEepalysJIapUHUHT CaMapaiu
amaJsra OIUPUINIINHA TabMUHIANIN.

- CyrypTa KOMNaHUsJIApUHUHT mWapdodauruam cakyiad KoOJUIL, SbHU
NOTEHIMAI MIDKO3JIap CYFypTa KOMIAHUSJIAPUHUHT  (GaoiusT HyHaIMUuiapu,
MOJIMSIBUN OapKapOpJIUTH, TYJIOBra JaCKATIWINTH TYFPUCHUIATH MabIyMOTIapra
Xe4 TYCKUHJIMKCHU3 3ra OYJICHHIIAP.

-Cyrypta 0030pu  HHPPACTPYKTypa CYOBEKTIAPUHUHT  (DAOTUSTUHU
camapaiy TallKWI THII 3apyp, HATHKaga CyFypTa KOMOAHUSUIApUHUHT CcUdaTiIu

XU3MaT KypCaTUIIAPUTa MAPT-IIAPOUT SIPATUIICUH.
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- CyrypTa XM3MaTJIApMHUHT MaMJIAKaTUMHU3HUHT 2HT YeKKa XyIyajapurada
eTHO OOPHUIIMHKM TABMHUHIIAII, Y €PJIUK aX0JdU YIyH CYFYPTaHUHT MOXUSTUHUA OYUO
OepyBUM TaKIUMOTIIAP HAMOMUII ATHIIL.

- Cyrypra (paoauaTy KOHYHUYMJIMTUHY sTHaJa TAaKOMUJIIAIITHPHIIL.

- CyrypTa coxacujard MyTaxacCUCIIApHUHT MaJaKaCHHH OIIUPHII, yJIapHU
KaiTa Taiépnaii, XOpK aMaluEéTUHU YpraHuO, YHH MamJaKaTUMHU3[a KyJUTail
103aCH/JIaH TaKIu( Ba TaBCHUsUIAp MILIA0 YMKUIIKTA IIAPT-IIAPOUT ApaTuO OepHIl.

- MamMnakaTUMU3HUHT YeKKa XyIAyaJapujard CyrypTa KOMITaHUSJIapUHUHT
MOJTUHA-TEXHUK 0a3aCHHM MAKJIAHTUPHII Ba YHU MyCTaxXKaMJIaIll.

- MamytakaTumMu3ia CyFypTa XU3MAaTJIApUHU  KYPCATHII  PUBOKIIAHHUII
OocKkuuuga TypraH OWp JaBpjia CyFypTa coxacuja KWIMHAIUTaH peKamanap
dakaT y3 KOMIAHWUSACUHU TapFu0 KWIUIN OWJIaH YEeKJIaHWO KoaMmaciaH, Oaliku
aXOJMHUHT CyFypTa MaJaHWITH OIIMIINTA, CYFyPTaHUHT WKTUMOWHN Basu(acwHH
oun® OepuIra Xam ¥3 XUCCaCUHU KYIIUIIN 3apyp.

- CyFypTa KOMIAHUSAJIApW TOMOHHUAAH OMMAaBHU CTaHIAPT XHUCOOJIAHYBYH
CyFypTa XWU3MaTJIApUHU COTHIIIAa TIWKOpAT OaHKIapu, modta Oyiammiiapu OuiaH

UCTUKOOJUIM XaMKOPJIMKHY MYTra Kyl UMKOHUSITIIAPU Ky9aU THPHIIL.
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XVYJOCA BA TAKJIU®DJIAP

JuccepranMssMU3HUHT Ym0y KHCMHUAA CYFypTa coxacuja MapKETUHT
CHUECATUHU aMaJira OIIMPHUII MEXaHW3MJIAPUHU TAKOMIULIAIITHPHUII Macajaiapu
Xycycuaa amaira OIIMPUJITaH TaJIKUKOTIApUMU3Ta SIKyH sicad, yJapHU amaira
OLIMPHUII HATWXKACHJla KyJra KUPUTWITAH acoCUi XyJjocalap Xamjaa HILiao
YUKWITaH WIMUAKA Takiaud Ba aMalWid TaBCHSUTAPHU, KUCKAda, aKC JTTUPHIITA
XapakaT KujlaMus.

TanKuKOT kapa€Hu1a KyHu1ard WJiMHi XyJ10cajJaap OJUH/IN:

1. CyrypTa MapKeTHHTH CYFypTa KWJIYBUM Ba CyFypTAJaHyBUYMHHUHT ¥3apo
MaH(}aatiapu Ba IXTUEKIAPUHUA XUCOOTra OJUIITAa WYHAITHUPUIITAaH MyHOcabatiap
TH3UMUIHP.

2. Cyrypra coxacuja MapKETHUHT CHUECATUHU YTKA3UIIHUHT TUPOBAp/]
MaKCaauHU KUCKadya KWIuO Kyhumarn Tabpud Ouman wudomanam MyMKHH:
«lyngai CyFypTaJlaHyBUWJIADHA TONMWII 3apypKH, yJlap KOMIIAHUATA Y3JIapyuHHU
a0 JTUII yU4yH Ba MaBXKyJ CYFypTa dXTHEKIAPUHU KOHIUPHIL YIyH KHUJIMHTAH
capd-xapaxaTnaH KYNpoK Had KEeNTUPCUHIAP. By MIDKO3HHMHT KYHTJIMHH TOTIA
OWJIMIT CaHBATUIUPKH, YHAAH OWp BAKTHUHT V3UJa CYFypTa KOMITAHUSICH
XY )KalMHIAPUHU XaM KaHOATJIaHTUPa OUITUIIT apT».

3. CyrypTa coxacuaa MapKeTUHT CHECATHHH aMajira OIIUPHIIIA MaBKy/1 Ba
HXTUMOJIATU CYFypTa 0030pUHUHT (MI)KO3JIAPHUHT) TaXJIUJIUTa CYSTHUIIMAC DKaH,
camapara 3pUIIUII KHHWH, ShHU CYFypTa MapKETUHTH acoCaH MWYKO3JIApHHUHT Ba
OO30pHUHT TApPOMAUTMIINTHHU OJIMHIAH TaXJWil KWIWIITa, yJIapHU JKajad 3Ta
OWIIMII Ba CakJ1ad KOJIUII KOOMIHSITUTA OOFITHK.

4. CyrypTa MapKeTHHTH KeJakakaa sHajga Mypakkad MKTHCOANN MYXHTHH
xucoOra onuimu 3apyp. PuBokiaHran paBiatiapia CyFypTa MapKETHHTHHUHT
sHTY Basudanapu Cyrypra 0030pJIapuHU PUBOXKIAHTUPHUIN OWaH OeiTruiaHaju:
KyMIIaJlaH, yJapHU  WHTEPHAIMOHAIIIAIIYBH, MIKO3 Ba CYFypTaJlOBUMIap/a

KOMMYHUKAIIUSHUHT SIHTH TEXHUK BOCHUTAJIAPUHU TMaino Oymumuy (MacanaH,
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KOMITBIOTEP TApPMOKJIAPH), CYFypTa MaxCyJOTJapHUHU COTULIHUHT SIHTU TU3UMUHU
PUBOKJIAHTUPHI (OaHKIIAp, HMPHUK Mara3uHiap, TeaeoH OpKaal COTHII Ba X.K).

S. Cyrypra MapKETUHTUHU PUBOKJIAHTUPHUIIIATH 3aMOHaBHI
HyHanmuMmuapaad OUPUHM PUCKIM MAapKETHUHI €0 HOMJIall MYMKHH. YHUHL
MOXUSITH KOMIIAaHUSI ~MIDKO3JAapUHUHT Typiau TypyXJIapu Ba CyFypTa
MaxCyJIOTHHUHT NOTEHIMAJ MCTEbMOIYWIAPH YUYYH CYFypTa XOAUCACUHU COIUP
OYyIuII SXTUMOJMHU YYKYppOK XamJa JAWHAMUK TaxJIMJIUHU YTKA3HIIJAH
nboparaup.

6. 3aMoHaBHMiIl CyFypTa MapKeTWHTH, alHUKCa, CYFypTa 0030pHaa IOKOpH
pakoOaT MaBxyJ OYyiran pnaBiatiapaa (QaBKyJoJja KaTTa HWHBECTULIMSIIAPHU
Tanal 3Tagu. bollka TOMOHIaH 3ca, COTUII MEXaHU3MUHU TaKOMUJUIAIITHPUIIA,
MUXKO3Japra Xu3MarT KypcaTull cu(aTUHU olMpuiia OyHAall MHBECTULIHSIAP
pakoOaTumsiap TOMOHHUJAH Hycxa KyuupuO OVnmaiinuran HOEO Cyrypra
JACTypJIapUHU SpaTHUILra UMKOH Oepau.

7.  “PyccTpaxKOMMNAaHHWsI’CM  YHM  pPUBOXJIAHTHpPUII  Bazudanapura
MHUHTAKaBUH Y3UTra XOCIUKHHM XHucoOra oiam0, 0030pAard BazusTra MOC paBHIIIA
KOMITaHUSI CYFypTa MOPTQPENINHHN Ba MaXCyJOT TYPUHU SIHTUJIAIl Kupaau. Mukosra
WYHAITUPUITAHIIUK CTPATETUSICH JIOMpAcH]ia KOMIIAHUS MIDKO3Jap OwiiaH y3apo
JIOKAJIApHUHT 3aMOHAaBH KOMMYyHUKaTHB Ba IT-texHonorusicuan (osmaHuIIHA
pexanamtuprad. Maskyp crparerusira moc pasumaa [ICK cuécatu >Hr aBBao,
MUKO3JIap YYyH CEpPBUCHM PHUBOXJIAHTHpUIIra, Ou3HecC Kapa€HIIapHU
ONTUMAJIAIITUPUIIITa, KyMmIlagaH TYJIOBJIApHU camapaiu TU3UMUHH
HIaKJIAHTUPHUILTA XaM/la PUCKIAPHU MOXUPOHA OOIIKApUIITa KapaTHJIraH.

8. JlaBiaT TOMOHMJAH CYFypTa XHU3MaTIapud KYpcaTHII COXAaCHUHH
PUBOXJIAHTUPUIITA KapaTWiran OyHaal dyopa-taaoupiaap, Coauk Oyiinua Oepuiran
uMTUé3Nnap, Tabuuiiku, ¥3 camapacunu Oepmau. 2012 ¥un sxyHimapura Kypa,
MaMJIaKaTUMH3 CYFypTa KOMIIAHUWSUIapy TOMOHHWAAH TYIUIAaHTaH CyFypTa
MyKo(hOTIapu XaxkMu 285,9 milpa.cymiaH om0 KEeT/Iu.

9. Cyrypra xKoMmaHusiapu (AOJUATUHU aKC DJTTHPYBYM  aCOCUU

KypcaTKuuwiapJaH OMpu CyFypTa XoAucanapy COaup Oynuim Typailinm eTkazuirad
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3apapiapHi KOILTAHHIIMAMP. Y36ekucToH PecryOmukack Momus BasuUPIUTH
xy3ypuaaru CyfFypTra Ha30paTH [aBJiaT MHCIEKIUSCUHUHT MabIyMOTJIapUra
KaparaHjaa, WWIJaH-WWIra MOPUANK Ba >KUCMOHUM IIaxciapra TyJIaHAIWTaH
CyFypTa KoIlJlaMaJlapu MUKJOPU XaM OO OOPMOK/Ia.

10. Cyrypra mIapTHOMAcHUHU Y3alTUpuill, TaOWHUWKH, MUKO3HU CakJiad
KOJMIIHUHT aCOCUM KYpCcaTKUUM XUCOOJaHaau, OMPOK Yy Xap JAOUM XaM OKOpHU
MOMMJUTMKHM akc JTrtupMaiian. KomnanusiHu OolllKanapra TaBCUS KHJIMINTA
TAUEPIIUTH - MUCTEHMOJYMHUHT JIOSUUIMK VYJIYOBH YYyH yTa MYXUM OMUII
XHCOOJIaHaIH.

Kyitnaaru nammii Takiaug Ba aMajuii TaBcusiyiap unuiad YuKuiIIu:

1. CyrypTa MapKETUHTHHHM aMalira OUIUPHUII KapaCHU axoJid IXTUEKITIaApUra
MOC KeJyBYM CYFypTa MaxCyJOTJIApUHU HIILIA0 YMKUIIAAH OOLIaHAIU, IIyHIan
9KaH, aBBaJIO, MAXCYJOTHUHT cu(DaTIu, KyJiail Hapxjap/a Ba aCOCUICH, MOTEHIIUAT
CyFypTaJaHyBUWJIAPHUHT TaJlabM acocujia SIpaTHIIUILIN MaKcaara MyBOQUKIUD.

2. CyrypTa MapKeTHHTHHU aMajra OIIUPHUIN >Kapa€HW WIUIA0 YWKHITaH
CyFypTa MaxCyJOTHHH 0030p/a COTHII OWJIaH JaBOM JTTUPWIAAH, JEMaK, YHH
cyrypTa 0030pu/ia KOMIAIITUPHUII Ba PeKjIaMa acoCHla MUKO3JIAPHU Kajl0 ATHIII,
MaxCyJOTHUHT M>KTUMOMM XAa€TAaru 3apypjauruHU aHrJaTUIl, YHUHT HaTHKacuia
KelaXkak/la o3ara KeJIWIIM MYMKHH OVJiraH KarTra XapaKaTJIapHUHT —OJIIU
OJIMHUIIIMHU TYpaW aHWK ¢akmiap (CTaTUCTUK MabyMOTiap) Epaamuaa
TYLIYHTUPHII 3apyp.

3. CyryprananyBumwiap y3jgapu y4yH MabiIyM CYFypTa  TypUHHU
TaHJIaraHjJapuaaH CYHT Xap HWKKA TOMOH YypTacujaa IIapTHOMA TY3WIAJIH,
apTHOMAa MIAPTIAPUHUHT, TapTUO-KOMAAIAPHUHT OJIUIINTH, MHUXKO03 YUyH
KyJaWaury, [IYHUHTJEK, MIDKO3 YUYyH MYXHM  XHCOOJaHTaH  Tabpud
CTaBKaJApHUHT COAJIANAIITUPUITAHIINIA CYFypTa OINEpalMsUIApUHUHT camMapaiu
amaJra OIUPUIUIINHA TabMUHIANIN.

4. Cyrypra KOMMaHusiapuHUHT maddodauruau cakjiad KoMl SbHU

MOTEHIIMA MIDKO3JIap CYFypTa KOMMAHUSJIAPUHUHT  (GaoiusIT HyHAIWIUIapH,
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MOJIMSIBUN OapKapOpJIUTH, TYJIOBra JaCKATIWINTH TYFPUCHIATH MabIyMOTIapra
X4 TYCKMHIIMKCH3 3Ta OYIJICHHIIAp.

5. Cyrypta 06030pu HHPACTPYKTypa CYOBEKTIAPUHUHT (PAOTUATUHU
camapaiy TallKWI THII 3apyp, HATHKaga CYFypTa KOMIOAHUSUIADUHUHT cUdaTiIn
XM3MaT KypcaTUILIapUra mapT-IapouT paTUIICHH.

6. CyrypTa Xu3MaTilapuHUHT MaMJIaKaTUMU3HUHT SHT YeKKa Xyyajapurada
eTHO OOPUIIMHK TABMHUHIIAII, Y €PJIUK aX0JdU YIyH CYFYPTaHUHT MOXUSTUHUA OYUO
OepyBYM TAKIUMOTIIAP HAMOMMIII STHIIL.

7. Cyrypra (haonusaTH KOHYHUYNJTUTHHY STHA/1a TAKOMUJUIAIIITHPHIIL.

8. CyrypTa coxacuaard MyTaxaCCUCIapHUHT MajJaKaCHHU OIIWPHIIL, YIapHH
KaiiTa Talépuail, XOpwXK aMaluETHHH YpraHuO, YHU MamiIakaTUMU3/a KYIJulamn
103acuaH Takiaug Ba TaBCHUsUIap MILUIA0 YUKUIINIa ApT-IIAPOUT paTUO Oepuil.

9. MaMiiakaTUMU3HUHT Y€KKa XyJyJIapuaaru CyrypTa KOMIaHUSUIApUHUHT
MOJIUHA-TEXHUK 0a3aCUHM IAKIIAHTUPHUII Ba YHU MyCTaxXKamJIalll.

10. MamnakaTUMu3a CyFypTa XU3MAaTJIapUHU KYpCAaTUII PUBOKIAHHIII
OockuuMIa TypraH OWp JaBpAa CyFypTa coXacuja KWIMHAIUTaH peKiiamaniap
dakaT y3 KOMMNAHUSICUHU TapFu0 KWW OWJlaH YEeKJIaHWO KoJmaciaH, OaliKu
aXOJMHUHT CYFypTa MaJaHHSITH OIIUIIUTA, CYFypPTaHUHT WKTUMOUMN BaszudacuHu
oun® OepuITra Xam ¥3 XUCCAaCUHHU KYIIUIIN 3apyp.

11. Cyrypra KOMOaHusIapu TOMOHHIAH OMMAaBHM CTaHIAPT XUCOOJaHYBUU
CyFypTa XU3MaTJIApUHU COTHIIJIa TIWKOpAT OaHKIapu, modra Oyiaumiiapu OuiaH

UCTUKOOJIM XaMKOPJIMKHY Myra Kyl MIMKOHUSTIIAPU Ky4au THPHULL.
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